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สุธิรา  ปานแกว1  และวันวิสาข  พลอย  อินสวาง2 

 

บทคัดยอ 

แนวทางพัฒนาแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ชุมชนแหลมโพธ์ิ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา มีวัตถุประสงค

เพื่อประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ชุมชนแหลมโพธ์ิ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา โดยใชเกณฑการ

ประเมินมาตรฐานแหลงทองเที่ยว จากคูมือมาตรฐานแหลงทองเที่ยวของกรมการทองเที่ยว และการสัมภาษณ

แบบกึ่งมีโครงสราง เปนเครื่องมือในการวิจัยในครั้งน้ี ผลการศึกษาพบวา ศักยภาพแหลงทองเที่ยวในพื้นที่

ชุมชนแหลมโพธ์ิ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา แบงเปน 3 ประเภท ดังน้ี 1) ศักยภาพของแหลงทองเที่ยว

ทางธรรมชาติ ไดแก 1.1) หาดแหลมโพธ์ิ มีศักยภาพอยูในระดับดี มีระดับคาคะแนนที่ 66 คะแนน 1.2) 

เสนทางศึกษาธรรมชาติทะเลสาบสงขลา มีศักยภาพอยูในระดับดีมาก มีระดับคาคะแนนที่ 75.5 คะแนน  2) 

ศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม ไดแก ประเพณีชักพระทางนํ้า มีศักยภาพอยูในระดับดี มีคา

คะแนนอยูที่ 72 คะแนน 3) ศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร ไดแก 3.1) วัดคูเตา มีศักยภาพอยู

ในระดับดี มีคาคะแนนอยูที่ 77 คะแนน 3.2) สะพานแขวนวัดคูเตา มีศักยภาพอยูในระดับดี มีคาคะแนนอยูที่ 

72 คะแนน 3.3) พิพิธภัณฑชุมชนศึกษา มีศักยภาพอยูในระดับพอใช มีคาคะแนนอยูที่ 67 คะแนน 

 ผลจากการสัมภาษณเชิงลึก พบวา แหลงทองเที่ยวในชุมชนแหลมโพธ์ิควรมีการพัฒนากิจกรรมการ

ทองเที่ยวใหมีความเดนชัด และเรงดําเนินการพัฒนามาตรฐานดานการใหบริการ เชน แหลงทองเที่ยวในชุมชน 

ที่พัก รานคา รานขายของที่ระลึก และกิจกรรมการนําเที่ยวในชุมชน ควบคูไปกับการพัฒนาศักยภาพของ

มัคคุเทศกทองถ่ินหรือนักสื่อความหมายทองถ่ิน เพื่อถายทอดขอมูลการทองเที่ยวหรือแนะนํากิจกรรมการ

ทองเที่ยวในชุมชนใหมีประสิทธิภาพแกนักทองเที่ยวที่มาเยือน    
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Guideline for Attraction Development in Laem Pho community, Hat Yai 

District, Songkhla Province 

Suthira  Pankaew 1* and  Wanwisa  Ploy  Insawang2  

Abstract  

Guideline for Attraction Development in Laem Pho community, Hat Yai district, 

Songkhla province has an objective to assess the potentials for attraction in the community 

by using the assessment standards implemented by the Department of Tourism and the 

Semi-Structured Interviews as instruments for this research. The results of this research show 

that the potential for attraction in Laem Pho community, Hat Yai district, Songkhla province, 

can be classified into three categories as follows 1) the potential of natural-tourist 

destinations 1.1) the Laem Pho beach has strong potential with a score of 66 points. 1.2) the 

natural-studied route of Songkhla Lake has strong potential with a score of 75.5 points. 2) 

the potential of cultural attractions such as the “Chak Phra festival” has strong potential 

with a score of 72 points. 3) the potential of historical sites 3.1) “Wat Kru Tao” has strong 

potential with a score of 77 points. 3.2) the suspension bridge of Wat Kru Tao has strong 

potential with a score of 72 points. 3.3) The community-studied museum has a good 

standard with a score of 67 points.  

The results, gathered from in-depth interviews, show that tourist destinations in 

Laem Pho should have evident developments of touristic activities and should accelerate 

the improvement of service standards such as local-touristic attractions, accommodations, 

stores, souvenir shops, and local-guided activities. At the same time, the potential 

development of local guides or local communicators should be improved in order to be 

able to transfer the touristic information or to advise effectively the local activities.  

 

Keyword: Evaluation of the potential , Attraction, Laem Po community 
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บทที่ 1 

 บทนํา  

1. ท่ีมาและความสาํคัญของปญหา 

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวสามารถทํารายไดใหกับประเทศเปนอันดับตนๆ เรื่อยมาจนถึงปจจุบัน 

แมวาสถานการณโลกในปจจุบันจะประสบปญหาดานตางๆ เชน ปญหาวิกฤตเศรษฐกิจโลก ปญหา

อาชญากรรมหรือการกอการรายตางๆ แตอุตสาหกรรมการทองเที่ยวกลับมีบทบาทสูงในการสรางรายไดใหแก

ประเทศ (กมลพร อัศวมงคลสวาง, 2552) เน่ืองจากมีศักยภาพทางทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่สามารถนํามา

พัฒนาเปนปจจัยทางการผลิตของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวได สงผลใหเศรษฐกิจโดยรวมมีความเจริญเติบโต

ข้ึนอยางรวดเร็วและตอเน่ือง (ศิริจรรยา ประพฤติกิจ, 2553) ความเคลื่อนไหวในสวนของการพัฒนาการ

ทองเที่ยวในปจจุบัน มีแนวโนมพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวไปในรูปแบบการทองเที่ยวอยางย่ังยืนมากย่ิงข้ึน 

โดยเฉพาะแหลงทองเที่ยวในชุมชน เน่ืองจากแตละชุมชนมีทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่หลากหลาย เชน 

แหลงทองเที่ยวที่เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ หรือที่มนุษยสรางข้ึน วิถีชีวิต ประวัติศาสตร วัฒนธรรมและ

ประเพณี เปนตน ซึ่งการทองเที่ยวรูปแบบน้ีตองการใหนักทองเที่ยว สัมผัสกับธรรมชาติ วิถีชีวิติของคนใน

ชุมชนและเรียนรูวัฒนธรรมทองถ่ิน  

ปจจุบันพบวา ประเทศไทย มีหลายชุมชนที่ไดรับการพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยว เน่ืองจากมีความ

พรอมทางดานศักยภาพของพื้นที่ และไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานตางๆ ซึ่งแตละชุมชนมีกิจกรรม

ทางการทองเที่ยวที่เปนจุดเดนของตนเอง และสามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเดินทางเขาไปทองเที่ยวได เชน 

กิจกรรมเดินปา กิจกรรมตกปลา ชมโบราณสถาน ชมวิถีชีวิตประมง ลองเรือ ชมวิถีชีวิตชาวบาน เปนตน  

จังหวัดสงขลา เปนจังหวัดที่ต้ังอยูทางภาคใตฝงตะวันออกของประเทศไทย มีอาณาเขตติดกับทะเล

อาวไทย และมีแหลงทองเทีย่วที่หลากหลายและเปนที่รูจักในหมูนักทองเที่ยว เชน แหลมสมิหลา หาดชลาทัศน 

เกาะยอ และชุมชนแหลมโพธ์ิ ซึ่งเปนชุมชนริมทะเลสาบสงขลา ต้ังอยูในตําบลคูเตา อําเภอหาดใหญ จังหวัด

สงขลา ใชเวลาในการเดินทางโดยรถยนตไมเกิน 20 นาทีจากตัวเมืองหาดใหญ หาดแหลมโพธ์ิถือไดวาเปน

แหลงทองเที่ยวอีกแหงหน่ึงในจังหวัดสงขลา ที่คนในพื้นที่จะรูจักกันดีในเรื่องของรานอาหารทะเล ที่มีอาหาร

ทะเลสดใหมอยูตลอดเวลา นอกจากน้ีบริเวณหาดแหลมโพธ์ิยังมีทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่หลากหลาย 

นอกจากไดช่ืนชมธรรมชาติที่สวยงามริมฝงทะเลสาบสงขลาแลว ยังมีพระพุทธรูปขนาดใหญที่ประดิษฐานอยู 

ณ สํานักสงฆแหลมโพธ์ิ และยังมีศูนยเรียนรูของชุมชนรูปแบบของพิพิธภัณฑที่ไดรวบรวมวิถีชาวบานละแวกน้ี

มารวมอยู เพื่อใหผูที่สนใจเขามาศึกษาวิถีชีวิตของผูคนในพื้นที่ บริเวณริมหาดแหลมโพธ์ิจะมีทิวตนสนปลูก

เรียงรายเพื่อใหรมเงา และยังมีสะพานไมที่ทอดยาวจากชายฝงไปสูศาลากลางนํ้ากลางทะเล ถือไดวาเปนจุด
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ดึงดูดอีกจุดหน่ึงที่ใครมาแหลมโพธ์ิตองมาถายภาพบริเวณที่แหงน้ี นอกจากน้ียังมีปาชายเลนที่สามารถเปน

เสนทางศึกษาธรรมชาติแกผูที่สนใจอีกดวย  

จะเห็นไดวาชุมชนแหลมโพธ์ิมีทรัพยากรทางการทองเที่ยวที่หลากหลาย ยังมีความสมบูรณและมี

ความหลากหลายทั้งดานแหลงทองเที่ยวที่เปนธรรมชาติ และแหลงทองเที่ยวดานศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต

ของคนในชุมชน แตทั้งน้ีชุมชนแหลมโพธ์ิยังไมเปนที่รูจักแพรหลาย เน่ืองจากขาดการประชาสัมพันธจาก

หนวยงานที่เกี่ยวของ อีกทั้งชาวบานในชุมชนยังไมเขาใจและยังขาดองคความรูดานการทองเที่ยว ทําให

ทรัพยากรดานการทองเที่ยวในพื้นที่ถูกปลอยใหเสื่อมโทรมและไมไดรับการพัฒนา นอกจากน้ีนักทองเที่ยวสวน

ใหญจะรูจักชุมชนแหลมโพธ์ิเฉพาะในเรื่องรานอาหารทะเลมากกวาแหลงทองเที่ยวในชุมชน จึงเปนเหตุผลให

ผูวิจัยสนใจศึกษา แนวทางพัฒนาแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ชุมชนแหลมโพธ์ิ ตําบลคูเตา อําเภอหาดใหญ จังหวัด

สงขลา เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวทําใหชุมชนแหลมโพธ์ิเปนที่รูจกัมากย่ิงข้ึนและกอใหเกิดความย่ังยืนในอนาคต 
 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

 2.1 เพื่อศึกษาศักยภาพแหลงทองเที่ยวของชุมชนแหลมโพธ์ิ ตําบลคูเตา อําเภอหาดใหญ จังหวัด 

        สงขลา 

2.2 เพื่อศึกษาความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวในพื้นที่ชุมชนแหลมโพธ์ิ  

     ตําบลคูเตา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

2.3 เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารจัดการการทองเที่ยวของชุมชนแหลมโพธ์ิ ตําบลคูเตา อําเภอ    

     หาดใหญ จังหวัดสงขลา 
 

3. ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 3.1 ทราบถึงศักยภาพศักยภาพแหลงทองเที่ยวของชุมชนแหลมโพธ์ิ ตําบลคูเตา อําเภอหาดใหญ  

               จังหวัดสงขลา 

3.2 ทราบถึงความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวในพื้นที่ชุมชนแหลมโพธ์ิ  

     ตําบลคูเตา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

3.3 ทราบถึงแนวทางการบริหารจัดการการทองเที่ยวของชุมชนแหลมโพธ์ิ ตําบลคูเตา อําเภอ    

     หาดใหญ จังหวัดสงขลา 
 

4. ขอบเขตของโครงการวิจัย 

      4.1 ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 

         - พื้นที่ที่ทําการศึกษาในครั้งน้ี คือ ชุมชนแหลมโพธ์ิ ตําบลคูเตา อําเภอหาดใหญ จงัหวัดสงขลา 
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    4.2 ขอบเขตดานเน้ือหา 

            - การวิจัยในครั้งน้ีมุงเนนศึกษาเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาแหลงทองเที่ยวในชุมชนแหลมโพธ์ิ ตําบลคู

เตา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ในเรื่องการประเมินศักยภาพดานทรัพยากรการทองเที่ยว ความพรอมของ

สถานที่ ความสามารถในการรองรบันักทองเที่ยว สิ่งอํานวยความสะดวกในทุกๆดาน รวมไปถึงความพรอมของ

ชาวบานในชุมชนที่จะพัฒนาชุมชนใหเปนแหลงทองเที่ยวที่มีช่ือเสียง เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาแหลง

ทองเที่ยวใหเปนที่รูจักมากข้ึนในอนาคต 

        4.3 ขอบเขตดานประชากร 

       - หนวยงานภาครัฐ ไดแก เทศบาลตําบลคูเตา 

      - ชาวบานในชุมชนแหลมโพธ์ิ  

          - นักทองเที่ยว 
 

5. นิยามศัพทเฉพาะ 

5.1 แนวทางการพัฒนา หมายถึง แนวทางการปรับปรุง สงเสริม และฟนฟู ใหเกิดความกาวหนา  

5.2 แหลงทองเที่ยว หมายถึง สถานที่ที่ดึงดูดใจใหนักทองเทียวเดินทางเขาไปทองเที่ยว 

5.3 ชุมชนแหลมโพธ์ิ หมายถึง ชุมชนที่ต้ังอยูในตําบลคูเตา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา (ติดกับ

ทะเลสาบสงขลา) มีแหลงทองเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ และแหลงทองเที่ยวทาง

วัฒนธรรม เชน หาดแหลมโพธ์ิ จุดชมวิวสะพานจุดตรวจวัดระดับนํ้า ลองเรือชมวิถีชีวิตชาวบานริมทะเลสาบ

สงขลา สํานักสงฆแหลมโพธ์ิ พิพิธภัณฑชุมชนเพื่อการศึกษา วัดคูเตา ศาลทวดคูเตา และสะพานแขวนคูเตา  

5.4 การทองเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ โดยมีการใหความรูแก

ผูเกี่ยวของและใหชุมชนทองถ่ิน และสรางจิตสํานึกใหทุกฝายรวมกันรับผิดชอบตอระบบนิเวศอยางย่ังยืน 
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6. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

   

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม 

ความตองการของนักทองเท่ียว

ท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในชุมชน

แหลมโพธิ ์

-ดานทรัพยากรการทองเที่ยว 

-ดานกิจกรรมทางการทองเที่ยว 

-ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

-ดานขอมูลทางการทองเที่ยว 

-ดานการบรกิาร 

-ดานความปลอดภัย 

 

ศักยภาพแหลงทองเท่ียวใน

ชุมชนแหลมโพธิ ์

-ศักยภาพแหลงทองเที่ยวทาง

ธรรมชาติ 

-ศักยภาพแหลงทองเที่ยวทาง

ประวัติศาสตร 

-ศักยภาพแหลงทองเที่ยวทาง

วัฒนธรรม 

 

 

แนวทางพัฒนาแหลงทองเท่ียวในพ้ืนท่ีชุมชนแหลมโพธิ์ ตําบลคูเตา อําเภอหาดใหญ 

จังหวัดสงขลา 
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บทที่ 2 

แนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกีย่วของ 

การศึกษาครั้งน้ี คณะผูวิจัยไดศึกษาเรื่อง แนวทางพัฒนาแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ชุมชนแหลมโพธ์ิ 

ตําบลคูเตา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา ซึ่งคณะผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาทบทวนแนวคิด ทฤษฏี และ

งานวิจัยที่เกี่ยวของดังตอไปน้ี 

2.1 แนวคิดดานการพัฒนาการทองเที่ยว 

2.2 แนวคิดดานศักยภาพแหลงทองเที่ยว 

2.3 แนวคิดดานความตองการของนักทองเที่ยว 

2.4 บริบทเชิงพื้นที่ชุมชนแหลมโพธ์ิ อ.หาดใหญ จ.สงขลา 

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

2.1 แนวคิดดานการพัฒนาการทองเท่ียว 

 การพัฒนาการทองเที่ยว หมายถึง การดําเนินงานที่จะใหการทองเที่ยวเปนไปในทิศทาง ที่จะ

กอใหเกิดความพึงพอใจของนักทองเที่ยว รักษาทรัพยากรใหคงความดึงดูดใจ และพัฒนาใหเกิดการขยายตัว

ของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ซึ่งอาจแบงไดเปนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวการพัฒนาบริการการทองเที่ยว

และการสงเสริมการทองเที่ยว (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2552: 2-12) จาก

การศึกษาแนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวมี ผูกลาวถึงแนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวดังตอไปน้ี 

 สมชาย สน่ันเมือง (2554: 19) กลาวถึง แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว  ซึ่งมีปจจัย หลักสําหรับ

การทองเที่ยวใหมีความย่ังย่ังยืนน้ัน จะตองมีกระบวนการและองคประกอบหลักที่สําคัญ ประกอบดวย 

 1. แหลงทองเที่ยวตองมีการพิจารณาทั้งในเรื่องของโครงสรางพื้นฐาน ความพรอมของชุมชนทองถ่ิน ความ

พรอมในเรื่องการบริหารจัดการ ซึ่งหากในปจจุบันแหลงทองเที่ยวยังไมพรอมก็ไมควรเปดใหผูคนเขามาเที่ยว 

ซึ่งทําใหศักยภาพของแหลงทองเที่ยวยังคงอยูตอไป 

2. การบริการทางการทองเที่ยว ในสวนของการบริการทางการทองเที่ยว สามารถพิจารณาได 2 สวน คือ สวน

การกํากับดูแล ไดแก ภาครัฐ และสวนของการดําเนินงาน ไดแก ภาคเอกชน ซึ่งการดําเนินงานในภาคเอกชน

ของอุตสาหกรรมการทองเทีย่ว ประกอบดวย บริษัทนําเที่ยว มัคคุเทศก ธุรกิจที่พัก ภัตตาคาร รานอาหาร ราน

ของที่ระลึก การขนสง สําหรับในสวนของการดูแลกํากับภาครัฐ จะมีหนาที่กํากับดูแลตามกฎหมายระเบียบที่

ระบุในพระราชบัญญัติตางๆ 

3. ตลาดในสวนของการตลาด จําเปนจะตองใหความสําคัญในเรื่องการจัดวางสินคา เพราะตลาดเปนสวย

สําคัญที่ชักจูงใหผูซื้อ (นักทองเที่ยว) มาซื้อสินคา ดังน้ันในเชิงของการตลาดจะตองมีการทําความเขาใจให

ชัดเจนวา สินคาคาทางการทองเที่ยวคืออะไร และควรเลือกกลุมผูซื้ออยางไร 
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 ธนดล สุวรรณนิลขะ (2556) กลาววา การทองเที่ยวแหงประเทศไทย เปนหนวยงานที่รับผิดชอบ

โดยตรงกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยวในปจจุบัน ไดกําหนดข้ันตอน ขอบเขต และรายละเอียด ในการวาง

แนวทางพัฒนาการทองเที่ยว ไวดังตอไปน้ี 

1. สํารวจเบื้องตน (Preliminary Servey) เปนการเขาถึงแหลงทองเที่ยวเฉพาะประเด็นที่สําคัญ หรือปญหาที่

เดนชัด เปนการรวบรวมขอมูลพื้นฐานอยางกวางๆ มุงในการที่จะแกปญหาเฉพาะหนา หรือการพัฒนาขนาด

เล็กในระยะสั้น และนํามาประมวลวิเคราะหเพื่อใชสําหรับศึกษาในข้ันตอไป 

2. การศึกษาเบื้องตน (Preliminary Study) เปนการศึกษาแบบผสมผสานในทุกสาขา ทั้งทรพัยากรการ

ทองเที่ยว สภาพเศรษฐกจิ สงัคม ปจจัยพื้นฐานและสิง่แวดลอม แตเปนไปในลักษณะกวางโดยสังเขป เพื่อ

พิจารณาความเปนไปได โอกาส และทิศทางของการพัฒนา 

 สรุปไดวา การพัฒนาการทองเที่ยว หมายถึง การดําเนินกิจกรรมที่ทําใหการทองเที่ยวเปนไปใน

ทิศทางที่ดีข้ึน สามารถรักษาทรัพยากรการทองเทีย่วเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยว และมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยวใน

ดานโครงสรางพื้นฐาน ความพรอมของชุมชน ตลอดจนการบริการการทองเที่ยว 
 

2.2 แนวคิดดานศักยภาพแหลงทองเท่ียว 

 ศักยภาพดานการทองเที่ยว คือ ความพรอมของแหลงทองเที่ยวที่เอื้อตอการพัฒนา การปรับปรุงหรือ

ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง รวมถึงความนาสนใจของทองถ่ินน้ันวามีเพียงพอที่ จะดึงดูดใจนักทองเที่ยวให

ตัดสินใจเดินทางไปยัง แหลงทองเที่ยวน้ันหรือไม วิวัฒนชัย บุญยภักด์ิ (2550) ไดกลาวถึง หลักเกณฑในการ

พิจารณาและ การกําหนดศักยภาพหรือความสําคัญของแหลง ทองเที่ยว ดังน้ี 1) คุณคาของแหลงทองเที่ยว 

ไดแก ความสวยงามลักษณะเดนในตัวเอง ความเกาแกทางประวัติศาสตร ความสําคัญทางลัทธิและศาสนา 

บรรยากาศ สภาพภูมิทัศนทางธรรมชาติและวิถีชีวิต 2) ความสะดวกในการเขาถึง ไดแก สภาพของเสนทาง

ทองเที่ยว ลักษณะการเดินทาง ระยะเวลาจากตัวเมืองไปยังแหลงทองเที่ยว 3) สิ่งอํานวยความสะดวก ไดแก ที่

พัก แรม รานอาหาร เครื่องด่ืม สถานบริการตางๆ ระบบไฟฟา ประปา โทรศัพทและการรักษาความ ปลอดภัย 

4) สภาพแวดลอม ไดแก สภาพทาง กายภาพ สภาพอากาศระบบนิเวศและสภาพอื่นๆ ของแหลงทองเที่ยว 5) 

ขอจํากัดในการรองรับนักทองเที่ยว ไดแก ขอจํากัดดานพื้นที่ ขอจํากัดทางดานบริการ สาธารณูปโภค ปญหา

ความปลอดภัยของนักทอง เที่ยว 6) ความมีช่ือเสียงในปจจุบัน ไดแก ความเปนที่รูจักของแหลงทองเที่ยวและ

จํานวนนักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยว นอกจากน้ี จารุจน กลิ่นดีปลี(อางถึง ใน วิภา ศรีระทุ, 2551) ได

กลาวถึงเกณฑในการพิจารณาศักยภาพดานการทองเที่ยว ที่ครอบคลุม องคประกอบ 4 ดาน ดังน้ี 

1) ดานพื้นที่ คือ การดึงดูดนักทองเที่ยว ดวยทรัพยากรทางธรรมชาติที่มีลักษณะเฉพาะ หรือมีความเปน

เอกลักษณ ประวัติศาสตรโบราณ วัตถุสถานที่มีความเกี่ยวเน่ืองกับระบบนิเวศ วัฒนธรรมประเพณีในทองถ่ิน 

รวมทั้งตองมีปจจัยอื่นที่ดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในพื้นที่ ไดแก ลักษณะภูมิทัศนความสะดวกใน

การเขาถึงแหลงทองเที่ยว เปนตน 2) ดานการจัดการ คือ ความปลอดภัยในการทองเที่ยวในพื้นที่ การจัดการ



7 
 

สิ่งอํานวยความ สะดวกตางๆและการจัดการควบคุมจํานวนนักทองเที่ยวไมใหเกินขีดความสามารถในการ

รองรับ 3) ดานกิจกรรมและกระบวนการ คือ การพิจารณาถึงความหลากหลายของกิจกรรมการทองเที่ยว การ

สรางจิตสํานึกและการใหการศึกษาดานสิ่งแวดลอม 4) ดานการมีสวนรวม คือ การพิจารณาวา องคกรทองถ่ิน

มีสวนรวมในการควบคุมดูแลแหลงทองเที่ยวในรูปแบบใดบาง และประชาชนในทองถ่ินมีความพอใจหรือสนใจ

ที่จะใหแหลงทองเที่ยวในทองถ่ินของตนไดรับการพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวหรือไม ดังน้ันในการศึกษา

ศักยภาพดานการทองเที่ยวเกณฑที่ใชในการพิจารณา 8 ดาน ไดแก คุณคาของแหลงทองเที่ยว ความสะดวกใน

การเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวก ขอจํากัดในการรองรับนักทองเที่ยว สภาพแวดลอม ความมีช่ือเสียง 

กิจกรรมทองเที่ยว และการมีสวนรวมของชุมชน 

 บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา (2548) กลาววา การประเมินศักยภาพทรัพยากรทองเที่ยว คือการจัดอันดับ

ความสําคัญของศักยภาพทรัพยากรทองเที่ยวที่มีอยูในพื้นที่ โดยมีหลักเกณฑที่ใชในการประเมิน 4 ดาน

ดังตอไปน้ี 

 2.2.1 ดานกายภาพของทรัพยากรทองเท่ียว ประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคัญ 2 ประเภท ดังน้ี 

  1) ที่ต้ังของทรัพยากรการทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงทําเลที่ต้ังและสภาพแวดลอม และความ

เหมาะสมในการพัฒนาเปนทรัพยากรการทองเที่ยว และชุมชนทองถ่ินตองมีความพึงพอใจและยอมรับในการ

พัฒนาพื้นที่ใหเปนทรัพยากรการทองเที่ยว ดัชนีช้ีวัดความสําคัญไดแก การอยูหางจากพื้นที่ที่มีคุณคาเชิง

อนุรักษ การอยูหางจากตัวเมือง และการเปนที่ยอมรับของประชาชนในทองถ่ิน 

  2) การเขาถึงของทรัพยากรการทองเที่ยว โดยพิจารณาความใกล/ไกลจากตัวเมือง ความ

สะดวกและความปลอดภัยในการเขาไปเย่ียมชมทรพัยากรการทองเที่ยว ดัชนีช้ีวัดความสําคัญไดแก ความใกล/

ไกล จากถนนสายหลัก/สายรอง ความปลอดภัยในการเดินทาง คุณภาพของเสนทางที่เขาถึงแหลงทองเที่ยว 

และความชัดเจนของปายบอกเสนทางในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 

 2.2.2 ดานคุณคาของทรัพยากรการทองเท่ียว ประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคัญ 5 ประการ ดังน้ี 

 1) คุณคาทางเอกลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงความมีเอกลักษณ

เฉพาะทางตามประเภทของทรัพยากรน้ัน ดัชนีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก มีความเปนเอกลักษณเฉพาะทาง

ธรรมชาติ ความมีเอกลักษณเฉพาะทางประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ และมีความเปนเอกลักษณ

เฉพาะทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณี กิจกรรม 

 2) คุณคาทางความสมบูรณของทรัพยากรการทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงความสมบูรณและ

สภาพด้ังเดิมของทรัพยากรการทองเที่ยวน้ัน ดัชนีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก ความสมบูรณของสภาพธรรมชาติ

และความด้ังเดิมของทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ความสมบูรณของคุณคาผังรวมกลุมสิ่งกอสรางทางดาน
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ประวัติศาสตร โบราณสถาน โบราณวัตถุ ความสมบูรณของศิลปวัฒนธรรมประเพณีและกิจกรรมที่สืบทอดกัน

มา 

 3) คุณคาทางสังคมของทรัพยากรการทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงลักษณะเดนเฉพาะทางสังคม

ที่ไดรับจากทรัพยากรการทองเที่ยวน้ัน ดัชนีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก ความเขมแข็งในการดํารงรักษาเอกลักษณ

เฉพาะของแตละประเภทของทรพัยากรการทองเที่ยว ความผูกพันตอชุมชนทองถ่ิน และการสรางความสามัคคี

ในหมูคณะ  

 4) คุณคาทางวิทยาการและการศึกษาถึงทรัพยากรการทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงลักษณะเดน

ทางวิทยาการและการศึกษาของทรัพยากรการทองเที่ยวน้ัน ดัชนีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก การเปดโอกาสให

นักทองเที่ยวไดเรียนรูถึงลักษณะเดนทางวิทยาการและการศึกษาถึงทรัพยากรการทองเที่ยว กระบวนการ

เรียนรูอยางตอเน่ือง และวิธีการเผยแพรความรู 

 5) คุณคาทางสุนทรียศาสตรของทรัพยากรการทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงลักษณะเดนเฉพาะ

ทางดานสุนทรียศาสตรของทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชนีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก  ความกลมกลืนและความ

งดงามของธรรมชาติ ความกลมกลืนและความงดงามทางดานสถาปตยกรรม ความกลมกลืนและความงดงาม

ทางดานศิลปวัฒนธรรม 

2.2.3 ดานความนิยมของทรัพยากรการทองเท่ียว ประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคัญ 3 ประการ 

ดังน้ี 

 1) ความมีช่ือเสียงของทรัพยากรการทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงการรูจักอยางกวางขวางของ

นักทองเที่ยวตอทรัพยากรทองเที่ยวน้ัน ดัชนีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก ระดับความมีช่ือเสียงของทรัพยากรการ

ทองเที่ยว และการเผยแพรช่ือเสียงของทรัพยากรการทองเที่ยว 

 2) ความหนาแนนของนักทองเที่ยวในทรัพยากรการทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงจํานวน

นักทองเที่ยวที่เขาไปเย่ียมชมทรัพยากรการทองเที่ยวน้ัน ดัชนีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก จํานวนนักทองเที่ยวที่เขา

มาเย่ียมชมตามฤดูกาล และจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาเย่ียมชมนอกฤดูกาล 

 3) ภาพลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงความนึกคิดและความหวังของ

นักทองเที่ยวตอทรัพยากรการทองเที่ยวน้ัน ดัชนีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก ภาพลักษณของทรัพยากรการ

ทองเที่ยวในความนึกคิดและความคาดหวังของนักทองเที่ยว 

2.2.4 ดานความปลอดภัยของทรัพยากรการทองเท่ียว ประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคัญ 4 ประการ 

ดังน้ี 

 1) การใหขอมูลดานความปลอดภัยของทรัพยากรการทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงขอมูลและ

วิธีการใหขอมูลดานความปลอดภัยของทรัพยากรการทองเที่ยวน้ัน ดัชนีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก การใหบริการ

ขอมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยของทรัพยากรการทองเที่ยว และวิธีการใหขอมูลเกี่ยวกับความปลอดภัยของ

ทรัพยากรการทองเที่ยว 
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 2) การปองกันอุบัติเหตุในขณะเย่ียมชมทรพัยากรการทองเที่ยวน้ัน โดยพิจารณาถึงมาตรการ

การปองกันความปลอดภัยในขณะเย่ียมชมทรัพยากรการทองเที่ยวน้ัน ดัชนีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก มีการติดต้ัง

ปายและสัญญาณเตือนภัย มีอุปกรณและเครื่องมีบรรเทาสาธารณภัย และมีแผนปองกันภัย 

 3) การปองกันการโกงราคาคาบริการของทรัพยากรการทองเที่ยว โดยพิจารณาถึงมาตรการ

การปองกันการโกงราคาคาบริการของทรัพยากรการทองเที่ยว ดัชนีช้ีวัดความสําคัญ ไดแก จํานวนเจาหนาที่

ดูแลความปลอดภัย ประสิทธิภาพการทํางานของเจาหนาที่ดูแลความปลอดภัย และการพัฒนาและการสราง

ขวัญกําลังใจแกเจาหนาที่ดูแลความปลอดภัย    
 

กรมการทองเที่ยว (2559) ไดกลาวถึง องคประกอบพื้นฐานสําหรับการประเมินมาตรฐานแหลง

ทองเที่ยวไวดังน้ี   

2.2.5 การประเมินมาตรฐานแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ 

 แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติมีความแตกตางจากแหลงทองเที่ยวประเภทอื่นๆ เน่ืองจากเปน

สิ่งที่มีอยูและเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ มีสภาพและการเปลี่ยนแปลงไปตามเวลา สามารถจําแนกได 2 ลักษณะ 

ดังน้ี  

 1) แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติจําแนกตามประเภทของแหลงธรรมชาติ ไดแก ชายหาด 

เกาะ นํ้าตก แหลงนํ้า (พรุ หนอง บึง ทะเลสาบ คลอง ลําธาร และแมนํ้า) ถํ้า ภูเขา แกง โปงพุรอน ซากดึกดํา

บรรพ ธรณีสัณฐานและภูมิประเทศที่มีลักษณะพิเศษ ตนไมและสัตวปาที่มีลักษณะพิเศษ 

  2) แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติจําแนกตามการจัดการพื้นที่ ไดแก 

2.1) แหลงธรรมชาติที่หนวยงานของรัฐเปนผูดูแลรับผิดชอบ ไดแก อุทยานแหงชาติ 

วนอุทยาน เขตรักษาพันธุสัตวปา เขตหามลาสัตวปา สวนพฤษศาสตร สวนรุกขชาติ สวนปาและพันธุไม  

2.2) แหลงธรรมชาติที่เปนพื้นที่สาธารณะประโยชน โดยมีองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินเปนผูดูแลรับผิดชอบ 

2.3) แหลงธรรมชาติที่เอกชนเปนผูดูแลรับผิดชอบ 

 มาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ หมายถึง แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มี

องคประกอบ 3 ประการ คือ คุณคาของแหลงธรรมชาติและความเสี่ยงตอการถูกทําลาย ศักยภาพในการ

พัฒนาการทองเที่ยว และการบริหารจัดการ ทั้งน้ีในแตละองคประกอบจะมีหลักเกณฑและดัชนีช้ีวัดในการ

พิจารณาความมีศักยภาพ ความมีประสิทธิภาพ และความมีคุณภาพ เพื่อใชประเมินมาตรฐานของแหลง

ทองเที่ยวทางธรรมชาติน้ันดวย  

 ดัชนี (Index) หมายถึง ปจจัยหรือตัวแปรที่ถูกกําหนดข้ึนมาเพื่อใชกําหนดคุณลักษณะของ

องคประกอบของแหลงทองเที่ยว 

 ตัวช้ีวัด (Indicator) หมายถึง ปจจัยหรือตัวแปรที่กําหนดข้ึนเพื่อแสดงถึงคุณสมบัติของแตละ

ดัชนี ซึ่งตัวช้ีวัดในการประเมินมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติทั้งที่มีอยูในรูปของคาเชิง

คุณภาพหรือในรูปของคาเชิงปริมาณ  



10 
 

การกําหนดกรอบแนวคิดและการกําหนดเกณฑมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวทาง

ธรรมชาติ เปนการพิจารณาถึงความเหมาะในการจัดการทองเที่ยวที่ไมกอใหเกิดผลกระทบตอระบบนิเวศที่มี

ความออนไหว ทั้งในดานความเปราะบางตอการถูกทําลายและศักยภาพในการรองรับดานการทองเที่ยวของ

แหลงธรรมชาติ รวมทั้งการบริหารจัดการดานการทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความย่ังยืน โดยกําหนดองคประกอบ

สําหรับการประเมินมาตรฐานแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ เปน 3 ดาน ดังน้ี 
 

องคประกอบท่ี1 คุณคาของแหลงธรรมชาติและความเสี่ยงตอการถูกทําลาย 

คุณคาหรือความสําคัญของแหลงธรรมชาติ เกิดข้ึนจากหลายองคประกอบ ทั้งในดาน

ความสําคัญของแหลงธรรมชาติที่มีตอระบบนิเวศและความสําคัญตอมนุษย ทั้งจากการเขาไปใชประโยชนจาก

แหลงธรรมชาติ คุณคาทางดานการเรียนรู และคุณคาทางดานจิตใจ การประเมินคุณคาของแหลงธรรมชาติ 

คุณคาทางดานการเรียนรู และคุณคาทางดานจิตใจ การประเมินคุณคาของแหลงธรรมชาติประกอบดวยปจจัย

หลัก 3 ดาน คือ คุณคาทางดานชีวภาพ คุณคาทางดานกายภาพ คุณคาทางสังคม 

ในการประเมินคุณคาของแหลงธรรมชาติและความเสี่ยงตอการถูกทําลาย มีหลักเกณฑที่ใช

พิจารณา 4 ดาน ไดแก 

1. คุณคาทางดานชีวภาพ ประกอบดวย 4 ดัชนีช้ีวัด ไดแก 1) ความหลากหลายของระบบ

นิเวศในแหลงธรรมชาติ 2) ความอุดมสมบูรณของแหลงธรรมชาติ 3) ความเปนแหลงรวมพืชหรือสัตวที่มี

ลักษณะโดดเดน หายาก ใกลสูญพันธุหรือมีจํานวนมาก 4) ความโดดเดนเฉพาะตัวของระบบนิเวศในแหลง

ธรรมชาติ 

2. คุณคาทางกายภาพ ประกอบดวย 4 ดัชนีช้ีวัด ไดแก 1) จํานวนประเภทของแหลง

ธรรมชาติภายในแหลงทองเที่ยว 2) ขนาดของแหลงธรรมชาติ 3) สภาพความสวยงามทางกายภาพและสภาพ

ภูมิทัศนของแหลงธรรมชาติ 4) ความเปนเอกลักษณโดดเดนเฉพาะตัวทางกายภาพของพื้นที่ 

3. คุณคาทางสังคม ประกอบดวย 2 ดัชนีช้ีวัด ไดแก 1) คุณคาตอวิถีชีวิตความเปนอยูของ

ชุมชนทองถ่ิน 2) คุณคาทางดานประวัติศาสตร ประเพณี และวัฒนธรรม 

4. ความเสี่ยงตอการถูกทําลาย ประกอบดวย 2 ดัชนีช้ีวัด ไดแก 1) ความเสี่ยงตอการถูก

ทําลายโดยมนุษย 2) ความเสี่ยงตอการถูกทําลายจากภัยธรรมชาติ 
 

องคประกอบท่ี 2 ศักยภาพในการพัฒนาการทองเท่ียว 

ศักยภาพในการพัฒนาการทองเที่ยว หมายถึง องคประกอบตางๆที่มีสวนชวยเสริมแหลง

ธรรมชาติน้ันๆ ใหมีความสําคัญ มีความเหมาะสมในการจัดการการทองเที่ยว โดยมีดัชนีช้ีวัดที่ใชในการ

พิจารณา 5 ดาน ดังน้ี 1) ศักยภาพในการจัดกิจกรรมการทองเที่ยว 2) การเขาถึงแหลงธรรมชาติ 3) ความ

ปลอดภัยดานการทองเที่ยว 4) ศักยภาพในการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพื้นฐาน 5) ศักยภาพในการ

พัฒนาการทองเที่ยวจากปจจัยภายนอก 
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องคประกอบท่ี 3 การบริหารจัดการ 

การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ หมายถึง ความสามารถในการควบคุม ดูแล 

การดําเนินงาน การจัดการแหลงทองเที่ยว โดยมีองคประกอบที่เกี่ยวของ ไดแก ดังน้ี  

1) การจัดการทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความย่ังยืน ประกอบดวย การจัดการดานการอนุรักษ

แหลงธรรมชาติ การจัดการดานสิ่งแวดลอม และการจัดการดานการทองเที่ยว 

2) การจัดการดานการใหความรูและการสรางจิตสํานึก โดยพิจารณาจากการดําเนินงานของ

องคกรที่ดูแลรับผิดชอบพื้นที่ในการสรางเสริมจิตสํานึกและการเรียนรูในเรื่องคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ 

ระบบนิเวศและการอนุรักษสิ่งแวดลอมแกนักทองเที่ยว เจาหนาที่ดูแลพื้นที่ ผูประกอบการ และชุมชนทองถ่ิน

ที่อยูโดยรอบแหลงทองเที่ยว 

3) การจัดการดานเศรษฐกิจและสังคม โดยพิจารณาจากการมีสวนรวมของชุมชนในกิจกรรม

การทองเที่ยว โดยการเปดโอกาสใหประชาชนหรือชุมชน ไดมีสวนรวมในการคิด การพิจารณาตัดสินใจ การ

ดําเนินการและรวมรับผิดชอบในเรื่องตางๆ ที่จะมีผลกระทบตอประชาชนหรือชุมชนน้ันๆ รวมทั้งการกระจาย

รายไดหรือผลประโยชนสูทองถ่ิน 

หลักเกณฑที่ใชประเมินการบริหารจัดการของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ประกอบดวย 2 

ดาน ดังน้ี  

1. การจัดการดานการอนุรักษแหลงธรรมชาติและการจัดการสิ่งแวดลอม ประกอบดวย 5 

ดัชนีช้ีวัด ไดแก 1) การจัดการดานการใชประโยชนของตัวแหลงทองเที่ยว 2) การจัดการดานการติดตามและ

การประเมินการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่อันเน่ืองมาจากการทองเที่ยว 3) การจัดการของเสียและสภาพแวดลอม

โดยรวมของแหลงทองเที่ยว 4) การจัดการดานกิจกรรมการทองเที่ยวที่เหมาะสม 5) การใหความรูถึงคุณคา

ของแหลงทองเที่ยวและการอนุรักษกับมัคคุเทศก นักทองเที่ยว และชุมชนที่อยูโดยรอบพื้นที่ 

2. การจัดการดานการทองเที่ยว ประกอบดวย 4 ดัชนีช้ีวัด ไดแก 1) การจัดการดานการ

บริการและสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐานแกนักทองเที่ยว 2) มีศูนยบริการที่ใหขอมูลแหลงทองเที่ยวและความ

สะดวกแกนักทองเที่ยว 3) มีบุคลากรที่มีความรูแกนักทองเที่ยว ผูประกอบการ และชุมชนโดยรอบ 4) การมี

สวนรวมของชุมชนทองถ่ิน 
  

2.2.6 การประเมินมาตรฐานแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร 

 แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรเปนแหลงทองเที่ยวประเภทที่มนุษยสรางข้ึน แตมีความ

แตกตางจากการทองเที่ยวที่มนุษยสรางข้ึนประเภทอื่น เน่ืองจามีคุณคาทางประวัติศาสตร วัฒนธรรม และ

สังคม รวมถึงความผูกพันทางจิตใจตอชนรุนหลัง 

 แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร หมายถึง แหลงทองเที่ยวที่มีความสําคัญและคุณคาทาง

ประวัติศาสตร โบราณคดี และศาสนา รวมถึงสถานที่หรืออาคารสิ่งกอสรางที่มีอายุเกาแกหรือเคยมีเหตุการณ

สําคัญเกิดข้ึนในประวัติศาสตร เชน โบราณสถาน อุทยานประวัติศาสตร ชุมชนโบราณ กําแพงเมือง คูเมือง 

พิพิธภัณฑ วัด ศาสนสถาน และสิ่งกอสรางที่มีคุณคาทางศิลปะและสถาปตยกรรม 
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หลักเกณฑที่ใชประเมินมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร ประกอบดวย 3 

ดาน ดังน้ี 
 

องคประกอบท่ี 1 ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเท่ียว 

ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยว หมายถึง การที่แหลงทองเที่ยวมีจุดดึงดูดความ

สนใจหรือมีคุณคาทางประวัติศาสตร ซึ่งสามารถสรางความประทับใจและความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยว 

เชน ความโดดเดนและความมีเอกลักษณ ความงดงามทางสถาปตยกรรมและศิลปกรรม รวมถึงความมีช่ือเสียง

และความเปนที่ยอมรับทางประวัติศาสตรและภูมิปญญาอันชาญฉลาดของคนในอดีต อีกทั้งศักยภาพทาง

กายภาพและการจัดกิจกรรมดานการทองเที่ยว ไดแก การเขาถึงแหลงทองเที่ยว ความปลอดภัย และความ

หลากหลายของกิจกรรมทางการทองเที่ยว โดยมีเกณฑในการพิจารณา 2 ดาน ไดแก 

  1. คุณคาทางประวัติศาสตร  ประกอบดวย 8 ดัชนี ช้ีวัด ไดแก  1) ความสําคัญทาง

ประวัติศาสตร 2) หลักฐานทางโบราณคดี 3) ความเปนเอกลักษณของยุคสมัย 4) ความเปนเอกลักษณทาง

กายภาพของแหลงประวัติศาสตร 5) ความสมบูรณและความสวยงามทางสถาปตยกรรม 6) ความสมบูรณและ

ความสวยงามทางศิลปกรรม 7) ความมีช่ือเสียงและความเปนที่ยอมรับของแหลงประวัติศาสตร 8) ความ

ผูกพันตอทองถ่ิน 

  องคประกอบท่ี 2 ศักยภาพในการรองรับดานการทองเท่ียว 

  ศักยภาพในการรองรับดานทองเที่ยว หมายถึง องคประกอบตางๆ ที่มีสวนชวยสงเสริมแหลง

ประวัติศาสตรน้ันๆ ใหมีความสําคัญ และมีความเหมาะสมในการจดัการทองเที่ยว มีหลักเกณฑในการพิจารณา 

2 ดาน ไดแก 1) ศักยภาพในการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพื้นฐาน 2) ศักยภาพในการพัฒนาการ

ทองเที่ยวจากปจจัยภายนอก 

  องคประกอบท่ี 3 การบริหารจัดการ  

  การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว หมายถึง ความสามารถในการควบคุม ดูแล การ

ดําเนินงาน การจัดการแหลงทองเที่ยว โดยมีองคประกอบที่เกี่ยวของ ไดแก  

1. ดานการจัดการทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความย่ังยืน ประกอบดวย การจัดการดานการอนุรักษ

แหลงทองเที่ยว และการจัดการดานการทองเที่ยว 

2. การจัดการดานการใหความรูและการสรางจิตสํานึก โดยพิจารณาจากการดําเนินงานของ

องคกรที่ดูแลรับผดิชอบพื้นที่ในการสรางเสริมจติสาํนึกและการเรยีนรูในเรื่องคุณคาของแหลงประวัติศาสตรแก

นักทองเที่ยว เจาหนาที่ดูแลพื้นที่ ผูประกอบการ และชุมชนทองถ่ินที่อยูโดยรอบแหลงทองเที่ยว 

3. การจัดการดานเศรษฐกิจและสังคม พิจารณาจากการมีสวนรวมของชุมชนในกิจกรรมการ

ทองเที่ยว โดยการเปดโอกาสใหประชาชนหรือชุมชน ไดมีสวนรวมในการคิด การพิจารณาตัดสินใจ การ

ดําเนินการและรวมรับผิดชอบในการเรื่องตางๆ ที่จะมีผลกระทบตอประชาชนหรือชุมชนน้ันๆ รวมทั้งการ

กระจายรายไดหรือผลประโยชนสูทองถ่ิน 
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เกณฑประเมินดานการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรมี 2 ดาน ดังน้ี 

1. การจัดการดานการอนุรักษแหลงทองเที่ยว ประกอบดวย 3 ดัชนีช้ีวัด ไดแก 1) การจัดการ

ดานการรักษาสภาพและฟนฟูแหลงทองเที่ยว 2) การจัดการดานการใชประโยชนพื้นที่ 3) การจัดการดานการ

ติดตามและการประเมินการเปลี่ยนแปลงอันเน่ืองมาจากการทองเที่ยว 

2. การจัดการดานการทองเที่ยว ประกอบดวย 5 ดัชนีช้ีวัด ไดแก 1) การจัดการดานการ

บริการและสาธารณูปโภคแกนักทองเที่ยว 2) การจัดการดานกิจกรรมการทองเที่ยว 3) การจัดการดานการให

ความรูและการสรางจิตสํานึก 4) ชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการบริหารจัดการการทองเที่ยว 5) ชุมชนมีรายได

จากการทองเที่ยว 
 

2.2.7 การประเมินมาตรฐานแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 

แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมมีความแตกตางจากแหลงทองเที่ยวประเภทอื่นๆ เน่ืองจาก

วัฒนธรรมเปนมรดกแหงสังคม มีทั้งสวนจับตองไดและจับตองไมได เชน ศิลปะ ขนบธรรมเนียมประเพณี 

รูปแบบการดํารงชีวิต การแตงกาย เครื่องมือเครื่องใช อาหารการกิน งานเทศกาล ประเพณี เปนตน 

นอกจากน้ีวัฒนธรรมยังเปนการสั่งสมประสบการณ ความรู ความสามารถ และภูมิปญญาทั้งหมดที่ไดชวยให

มนุษยในสังคมน้ันๆ อยูรอด และเจริญสืบตอได และเปนอยูมาถึงปจจุบัน 

แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม หมายถึง แหลงทองเที่ยวที่มีคุณคาทางศิลปะ ขนบธรรมเนียม

ประเพณี ที่บรรพบุรุษไดสรางสมและถายทอดเปนมรดกสืบตอกันมา แหลงทองเที่ยวประเภทน้ีประกอบดวย 

งานประเพณี วิถีชีวิตความเปนอยูของผูคน การแสดงศิลปวัฒนธรรม สินคาพื้นเมือง การแตงกาย ภาษา ชน

เผา เปนตน 

แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท ดังน้ี 

  1. แหลงความเปนอยูและวิถีชีวิต แหลงทองเที่ยวประเภทน้ี ผูมาเย่ียมชมสามารถสังเกต

ความเปนอยูและวิถีชีวิตของชุมชนน้ัน โดยตนเองมิไดเขาไปมีสวนรวม เชน ชุมชนของชนเผา ศูนยวัฒนธรรม 

คุณคาตอสวนรวมอยูที่การชวยรักษาความหลากหลายของเช้ือชาติ คุณคาตอผูเย่ียมชมอยูที่การไดรับความรู 

วิสัยทัศน ความเขาใจอันดีระหวางกลุมชนเผาตางๆ และภูมิปญญาของชนเผา 

  2. แหลงวัฒนธรรมประเพณี และหัตถกรรมพื้นเมือง แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมประเภท

น้ี ผูเย่ียมชมสามารถเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมทางวัฒนธรรมประเพณี และซื้อสินคาที่ระลึกจากผูประกอบ

หัตถกรรม คุณคาตอสวนรวมอยูที่การรักษามรดกความหลากหลายของวัฒนธรรม คุณคาตอผูเย่ียมชมอยูที่

ความพอใจจากการเขารวมกิจกรรมทางวัฒนธรรมประเพณี และการไดซื้อสิ่งของที่ระลึกที่พอใจ  

หลักเกณฑที่ใชประเมินมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม ประกอบดวย 3 

ดาน ดังน้ี 
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องคประกอบท่ี 1 ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเท่ียว 

ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยว หมายถึง การที่แหลงทองเที่ยวมีจุดดึงดูดความ

สนใจหรือมีคุณคาทางศิลปวัฒนธรรม ซึ่งสามารถสรางความประทับใจและความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยว 

เชน มีความโดดเดนและมีเอกลักษณของวิถีชีวิตและภูมิปญญา มีความงดงามทางศิลปวัฒนธรรม 

องคประกอบดานศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยวทาง

วัฒนธรรม ประกอบดวย 2 ดาน ดังน้ี 

1. คุณคาทางศิลปวัฒนธรรม ประกอบดวย 7 ดัชนีช้ีวัด ไดแก 1) ความเปนเอกลักษณดานวิถี

ชีวิตภูมิปญญาและองคความรู 2) ความตอเน่ืองของการสืบสานวัฒนธรรมประเพณี 3) ความงดงามทาง

ศิลปวัฒนธรรม 4) ความสามารถในการสืบทอดภูมิปญญาและองคความรูอยางตอเน่ือง 5) ความเปนมาทาง

ประวัติศาสตร วัฒนธรรม ประเพณีที่สืบคนได 6) ความผูกพันตอทองถ่ิน 7) ความเขมแข็งในการรักษา

เอกลักษณ 

2. ศักยภาพทางกายภาพและการจัดกิจกรรมการทองเที่ยว ประกอบดวย 3 ดัชนีช้ีวัด ไดแก 

1) การเขาถึงแหลงทองเที่ยว 2) ความปลอดภัยดานการทองเที่ยว 3) ความหลากหลายของกิจกรรมทางการ

ทองเที่ยว 

องคประกอบท่ี 2 ศักยภาพในการรองรับดานการทองเท่ียว 

ศักยภาพในการรองรับดานการทองเที่ยว หมายถึง องคประกอบตางๆ ที่มีสวนชวยเสริม

แหลงวัฒนธรรมน้ันๆ ใหมีความสําคัญ มีความเหมาะสมในการจัดการทองเที่ยว มีหลักเกณฑในการพิจารณา 2 

ดาน ไดแก 1) ศักยภาพในการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพื้นฐาน 2) ศักยภาพในการพัฒนาการ

ทองเที่ยวจากปจจัยภายนอก 

องคประกอบท่ี 3 การบริหารจัดการ 

 การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว หมายถึง ความสามารถในการควบคุม ดูแล การ

ดําเนินงาน การจัดการแหลงทองเที่ยว โดยมีองคประกอบที่เกี่ยวของดังน้ี 

1. การจัดการทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความย่ังยืน ประกอบดวย การจัดการดานการอนุรักษ

แหลงทองเที่ยว และการจัดการดานการทองเที่ยว 

2. การจัดการดานการใหความรูและการสรางจิตสํานึก  
 

2.3 แนวคิดความตองการของนักทองเท่ียว 

แนวคิดดานความตองการของนักทองเท่ียว 

อุปสงคการทองเที่ยว หมายถึง ความตองการของนักทองเที่ยว ที่จะเดินทางไปซื้อสินคาและบริการ 

หรือบริโภคผลิตภัณฑการทองเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยว หรือจุดหมายปลายทางการทองเที่ยวของตน โดย

นักทองเที่ยวจะตองมีความตองการ มีอํานาจซื้อ และมีความเต็มใจที่จะจายคาสินคาและบริการที่กําหนดใน

เวลาน้ันๆ ปริมาณสินคาและบริการทางการทองเที่ยวที่เพี่มข้ึนหรือลดลง หมายถึง การเพิ่มข้ึนหรือลดลงของ

อุปสงคทางการทองเที่ยว (พิชาภัทร เหมภักดี, 2555) 
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สินคาและบริการทางการทองเที่ยว หมายถึง ปจจัยโดยรวมในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ที่ทําใหนักท

องเที่ยวเกิดความพึงพอใจ ไดแก แหลงทองเที่ยว การคมนาคม การพักแรม อาหาร ธุรกิจนําเที่ยวและ

มัคคุเทศกสินคาที่ระลึก ระเบียบพิธีเขาเมือง ตลอดจนสภาพแวดลอม สังคมวัฒนธรรม ประเพณีความเปนอยู 

วิถีชีวิต เอกลักษณของทองถ่ิน ความปลอดภัย ความสะดวกสบาย (พรพิมล กระจางนิล, 2555) 

สินคาทางการทองเที่ยว หมายถึง สินคาและบริการที่นักทองเที่ยวตองการ ไดแก ความสะดวกสบาย 

ความมีมาตรฐานในบริการข้ันพื้นฐาน ความสะอาด ความแปลกใหมควรคาแกการเรยีนรู ความพึงพอใจที่ไดรับ 

ความประทับใจ บรรยากาศ ของเมืองและสภาพแวดลอมที่ทําใหเกิดความสบายใจและเกิดความสุขที่ไดมา

เยือน คุมคากับการจายเงินและเวลาทีใ่ชสําหรบัการพักผอนทองเที่ยว ซึ่งบางครั้งสินคาทางการทองเที่ยวที่เปน 

72 รูปแบบของการบริการน้ันไมสามารถนํากลับไปดวยเหมือนสินคาประเภทอื่น แตยังคงประทับอยูในความ

ทรงจําตลอดไป (ลลิตา บัวผัน, 2558) 

ความตองการในการทองเที่ยวน้ัน เกิดจากหลายเหตุผล นักทองเที่ยวจึงตองเลือก ไปยังแหลงทอง

เที่ยวที่ตรงกับจุดประสงคของตน เหมาะกับงบประมาณที่จะใชจายใหคุมคากับความสุข และความประทับใจที่

ไดรับมา แหลงทองเที่ยวจะเปนจุดสนใจของนักทองเที่ยว ตองประกอบดวยองคประกอบหลายๆ อยาง

ผสมผสานกัน เปนสิ่งดึงดูดใจ ทั้งในดานความสวยงามของทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ ความนา

ประทับใจในสภาพแวดลอมวัฒนธรรม ประเพณี เทศกาล สิ่งอํานวยความสะดวกในเรื่องที่พัก รานอาหาร ราน

ขายของที่ระลึก รานซักรีด หรือบริการอื่นๆ ปจจัยพื้นฐาน ในเรื่องระบบการสื่อสารและสาธารณูปโภคการ

ขนสง และการตอนรับอยางมีมิตรไมตรีตอนักทองเที่ยว ความตองการการทองเที่ยว แบงออกเปน 3 ประเภท 

ดังน้ี 1. ความตองการปจจุบัน หมายถึง ความตองการเดินทางทองเที่ยว มีความพรอม และเต็มใจที่จะจายคา

สินคาและบริการที่กําหนดไวในขณะน้ัน นักทองเที่ยวที่มีความตองการประเภทน้ีพรอมที่จะซื้อสินคาและ

บริการและเดินทางทันที  

2. ความตองการที่มีแนวโนม หมายถึง นักทองเที่ยวมีแนวโนม ที่จะเดินทางเพราะมีความตองการอยู

แลว แตขาดองคประกอบอื่น เชน เงิน เวลา และการจัดการ เพื่อเดินทาง ซึ่งความตองการแบบน้ีสามารถโน

มนาวใหเปน Actual Demand ไดโดยอาศัยการพัฒนา การใหบริการและระบบการตลาดของธุรกิจนําเที่ยว      

3. ความตองการที่อาจเกิดข้ึนได ความตองการเดินทางทองเทีย่วอยูในสวนลกึของจิตใจทุกคน แตไมมี

ความรูหรือไมมีขอมูลของแหลงทองเที่ยวตางๆ ที่นาสนใจ ความตองการแบบน้ีอาจชักจูงใหเกิดข้ึนได โดย

อาศัยการโฆษณา ประชาสมพันธ เทคนิค การขาย การอํานวยความสะดวกในการติดตอตางๆ  ตลอดจน

พัฒนาระบบขอมูล อาจกระตุนใหเกิดความตองการทองเที่ยวไดโดยไมยากนัก นักทองเที่ยวมีแนวโนมการ

เดินทางที่เปนสวนตัวมากข้ึน ตองการที่พักที่สะดวกสบาย เรียบงายและสะอาด สนใจกิจกรรมการทองเที่ยวที่

เปนลักษณะเฉพาะตัวมากข้ึน เชน การลองแพ ไตเขา ความตองการการทองเที่ยวและพักผอนมีมากมายหลาย

รูปแบบ และมีความตองการใชจายเงิน เพื่อการทองเที่ยวมากข้ึน 
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2.4 บริบทเชิงพ้ืนท่ีชุมชนแหลมโพธิ์ อ.หาดใหญ จ.สงขลา  

 2.4.1 พ้ืนท่ีและวิถีชีวิตของคนในชุมชน 

ชุมชนแหลมโพธ์ิ ตําบลคูเตา ต้ังอยูบริเวณที่ราบลุมตอนปลายของคลองอูตะเภาและสวนหน่ึงติด

ชายฝงทะเลสาบสงขลา มีที่ราบลุมผืนใหญเปนพื้นที่ทํานาในอดีต และมีพื้นที่ทําสวนอยูเล็กนอยจากสภาพการ

ต้ังถ่ินฐานบานเรือน ดังกลาวจึงทําใหคนสวนใหญมีอาชีพ ทําการเกษตร ทํานา ทําสวน และการประมงหาปลา 

แตในอดีตผูคนจะทํามาหากิน เพื่อการเลี้ยงชีพเปนสวนใหญ เชน เลี้ยงวัวไวไถนา เลี้ยงหมู เลี้ยงไกไวกินเศษ

อาหารในครัวเรือน ทํานาเก็บขาวไวกิน ปลูกพืชผักไวกินในครัวเรือน แทบจะกลาวไดวาไมมีผลผลิตที่เกี่ยวกับ

เศรษฐกิจในครัวเรือน หาปลาแลกขาว เลี้ยงหมูไวแบงปนกันกิน เปนตน ทําใหวิถีชีวิตของผูคนจะอยูแบบเรียบ

งาย มีการพึ่งพาอาศัยกันสูงมาก ฐานะของคนในชุมชน จึงเปนลักษณะพออยูพอกิน (เทศบาลตําบลคูเตา, 

2561) 

 2.4.2 ประวัติความเปนมาของชุมชนแหลมโพธิ์ อ.หาดใหญ จ.สงขลา 

 ชุมชนตําบลคูเตามีประวัติความเปนมา แตเดิมการต้ังถ่ินฐานของผูคนในชุมชนตําบลคูเตาไดยึดเอา

แนวคลองอูตะเภา ตลอดแนวเปนที่ต้ังบานเรือนเพราะริมคลองมีความอุดมสมบูรณไปดวยทรัพยากรธรรมชาติ 

ที่อยูคูกับคลองอูตะเภา 

คลองอูตะเภา ยังเปนเสนทางคมนาคม ติดตอกับชุมชนอื่นๆ นอกจากน้ันผูคนยังอาศัยนํ้าจากคลองอู

ตะเภาในการอุปโภคและบริโภค เพราะสมัยกอนนํ้ายังสะอาด ชุมชนเล็กๆ ที่อาศัยรวมตัวกันอยูละแวกบาน

ตางๆ ตลอดแนวคลอง และละแวกบานที่หางจากคลอง  แตมีการต้ังบานเรือนโดยยึดเอาเรื่องการทํามาหากิน

เปนหลักในการต้ังบานเรือน ไดแก ละแวกบานตางๆ ดังน้ี บานทาหลา บานหัวควาย บานโอ บานโคกเสน 

บานโคกคาเหนือ บานดอน บานอูตะเภา บานหลวงนา บานหนองบัว บานหัวสะพานปูน บานคู บานหัว

สะพาน บานจีน บานคูเตา บานควนเหนือ บานควนใต บานคดหมอ บานทอนโหมลง บานเกาะนก บานปาก

บาง บานปลายแหลม บานหัวทุง บานบางใหญ บานบางโหนดใน และบานบางโหนดนอก ซึ่งละแวกบานที่

กลาวถึงน้ี สวนใหญจะต้ังบานเรือนแถบริมคลองอูตะเภาเกือบทั้งหมด มีเพียงบางละแวกบานเทาน้ันที่ต้ัง

บานเรือนหางจากคลองแตในวิถีชีวิตก็ยังมีสวนสัมพันธกับคลองอูตะเภาทั้งสิ้น 

2.4.3 การปกครอง 

ในอดีตยังไมมีรูปแบบการปกครองที่ชัดเจน การเปนอยูไดอาศัยพระ โตะอีหมาม ผูเฒา ผูแก เปนผู

คอยชวยเหลือ ช้ีแนะจนถึงข้ันการตัดสินปญหา ขอพิพาทตางๆ จนถึงป พ.ศ. 2475 เริ่มใชกฎหมายปกครอง

ทองที่ จึงจัดใหมี การแบงเขตรับผิดชอบกนัเปนหมูบาน สมัยแรกๆ มีขุนพิกุลพงศ เปนกํานันตําบลคูเตา ตําบล

คูเตาสมัยน้ันแบงการปกครองเปน 14 หมูบาน และมาเปลี่ยนแปลงอีกครั้ง สมัยทานกํานันเปลี่ยน พาหุกุล 

เหลือ 10 หมูบานจนถึงปจจุบัน ประกอบดวยหมูบานตางๆ ดังน้ี 
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          หมูที่ 1 คือ บานบางโหนดนอก ติดชายทะเลสาบสงขลา 

          หมูที่ 2 คือ บานบางโหนดใน แตเดิมต้ังอยูกลางทุงนาและปจจุบันยายมาต้ังใหมชายฝงทะเลสาบ

สงขลาใกลๆ บานบางโหนดนอก 

          หมูที่ 3 คือ บานแหลมโพธ์ิ ประกอบดวยละแวกบานตางๆ คือ บานปลายแหลม บานทอนสําโรง บาน

หัวทุง 

          หมูที่ 4 คือ บานเกาะนก และบานปากบาง 

          หมูที่ 5 คือ บานควน เดิม คือบานควนใต 

          หมูที่ 6 คือ บานคูเตา เดิม คือบานจีน 

          หมูที่ 7 คือ บานใต เดิม คือบานควนเหนือประกอบดวยละแวกบานตางๆ คือ บานหัวสะพานปูน บาน

คู บานหัวสะพาน และบานคดหมอ 

          หมูที่ 8 คือ บานดอน ประกอบดวย ละแวกบานดอน บานโอ บานอูตะเภา และบานหลวงนา 

          หมูที่ 9 คือ บานหัวควาย ประกอบดวยละแวกบานหัวควาย (ทาควาย , ซ.แววมยุรา , ปลายบาง) 

บานโคกเสน บานโคกคาเหนือ และบานระหวางวัด  

          หมูที่10 คือ บานทาหลา ประกอบดวยละแวกบานทาหลา และบานบางโทง 
 

2.4.3 อาณาเขตติดตอกับพ้ืนท่ีในชุมชน 

- ทิศเหนือ ติดกับ ทะเลสาบสงขลา  

- ทิศใต ติดกับ เทศบาลเมืองคลองแห อ.หาดใหญ จ.สงขลา 

- ทิศตะวันออก ติดกับ เทศบาลตําบลนํ้านอย อ.หาดใหญ จ.สงขลา 

- ทิศตะวันตก ติดกับ ต.แมทอม อ.บางกล่ํา จ.สงขลา 
 

2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 ธนดล สุวรรณนิกขะ (2556) ไดศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยว : กรณีศึกษาวัดไรขิง 

อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม จากการศึกษาพบวา วัดไรขิงหรือวัดมงคลจินดา มีจุดเดนคือ หลวงพอวัดไร

ขิงที่อยูในอุโบสถเปนที่เคารพนับถือ และเสื่อมใสศรัทธาแกนักทองเที่ยวเปนจํานวนมาก จากการสอบถามถึง

แนวทางพัฒนาวัดไรขิง ทางวัดจะเนนความตองการของนักทองเที่ยวเปนหลัก และสรางความสะดวกสบาย 

รวมถึงจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยวมากที่สุด 

 เอกชัย ขําเกิด (2553) ไดศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวชายหาดของตําบลแมรําพึง 

อําเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ จากการศึกษาพบวา แหลงทองเที่ยวชายหาดของตําบลแมรําพึง มี

ปญหาดานการดูแลรักษาความสะอาด บริเวณตามแนวชายหาดแมรําพึง ซึ่งยังไมมีมาตรการดูแลที่ถูกตอง 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%B7%E0%B8%AD
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%AA%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B8%A5%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%81
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%95%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B8%81
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%88%E0%B8%B3&action=edit&redlink=1
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อาศัยเพียงรวมกันทําความสะอาดปละ 1-2 ครั้งเทาน้ัน และบุคลากรที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวชายหาดแม

รําพึงยังขาดความรู ความเขาใจในการพัฒนา ดําเนินการโดยอาศัยเพียงอํานาจและหนาที่การดําเนินการ

พัฒนาแหลองทองเที่ยว ใหเปนไปตามยุทธศาสตรดานการสงเสริมการทองเที่ยวที่กําหนดไวเทาน้ัน สวน

แนวทางแกไขปญหาตองคํานึงถึงทรัพยากรการทองเที่ยวเปนสําคัญ โดยอาศัยขอมูลที่ไดจากประชาชนและ

บุคคลที่เกี่ยวของ จึงจะสามารถพัฒนาแหลงทองเที่ยวบริเวณหาดแมรําพึงตอไปได 

 ยุวเรศ มาซอรี (2552) ไดศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวนันทนาการสวนสนุกดรีม

เวิลด จากการศึกษาพบวา 1. นักทองเทียวกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ 21-30 ป สถานภาพโสด 

การศึกษาระดับปริญญาตรี รายไดเฉลี่ยไมเกิน 10,000 บาท สวนมากเปนนิสิต/ นักศึกษา 2. นักทองเที่ยวสวน

ใหญไดรับแหลงขอมูลของสวนสนุกดรีมเวิลดจากโทรทัศนมี วัตถุประสงคการทองเที่ยวเพื่อความสนุกสนาน

และบันเทิง ลักษณะการเดินทางทองเที่ยวกับเพื่อน คาใชจายตอครั้งตอคนตํ่ากวา 1,000 บาท ชวงเวลาที่ใช

เดินทางมาคือวันหยุดเสาร- อาทิตย พาหนะที่ใชในการเดินทาง คือ รถยนตสวนตัว ความถ่ีในการเดินทาง 1-2 

ครั้งตอป 3. ดานความ พึงพอใจนักทองเที่ยวกลุมตัวอยางพอใจเกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐานดานสาธารณูปโภคที่

ระดับมาก ไดแก โตะ เกาอี้ มาน่ังพักผอนสําหรับนักทองเที่ยว รองลงมาคือ มีพาหนะหลายประเภทสามารถ 

เขาถึงสวนสนุกดรีมเวิลด มีแผนที่หรือปายบอกทางชัดเจน และมีถนนและระบบการจราจรที่ดี ภายในสวน

สนุก และหองสุขาที่สะอาดบริการเยงพอกับนักทองเที่ยว ตามลําดับ ความพึงพอใจ ของนักทองเที่ยวกลุม

ตัวอยางดานสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยว ที่ระดับมากที่สุด ไดแก บรรยากาศและความสวยงามของสวน

สนุกดรีมเวิลด ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่ระดับมาก ไดแก ความสะอาดของสวนสนุกดรีมเวิลด มีที่จอด

รถเพียงพอ/เหมาะสม มีรานอาหารใหบริการ หลากหลาย และอาหารสะอาด ราคาเหมาะสม ตามลําดับ ความ

พึงพอใจของนักทองเที่ยวกลุม ตัวอยางดานสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยว ที่ระดับมาก ไดแก มาตรการ

รักษาความปลอดภัย ของสวนสนุกดรีมเวิลด มีปายบอกเตือนความปลอดภัย อุปกรณปองกันอุบัติเหตุ อุปกรณ

ที่ใชมี มาตรฐานและปลอดภัย ระบบรักษาความปลอดภัยโดยรวม และมีสถานที่พยาบาลเบื้องตน ใหบริการ

แกนักทองเที่ยวเมื่อประสบเหตุ ตามลําดับ ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง ดานบุคลากรผู

ใหบริการที่ระดับมากที่สุด ไดแก เจาหนาที่มีความรู ชํานาญและเปนผูเช่ียวชาญ เฉพาะดาน ความพึงพอใจ

ของนักทองเที่ยว ที่ระดับมาก ไดแก เจาหนาที่เปนผูที่มีมนุษยสัมพันธที่ ดีในการใหบริการ เจาหนาที่มี

บุคลิกภาพดี เจาหนาที่ใชกิริยา วาจาที่สุภาพ และใหบริการลูกคา อยางเสมอภาค ตามลําดับ ความพึงพอใจ

ของนักทองเที่ยวกลุมตัวอยางดานขอมูลขาวสารที่ระดับ มาก ไดแก การโฆษณาผานสื่อตางๆ เชนวิทยุ 

โทรทัศน สื่อสิ่งพิมพ การใหขอมูลในการบริการจาก เจาหนาที่ โดยมีคาเฉลี่ย 3.01 ศูนยบริการขอมูล

นักทองเที่ยวและสื่อแผนพับ เอกสาร คูมือแนะนํา และปายอธิบายภายในสวนสนุกดรีมเวิลดชัดเจน ตามลําดับ 

ขอเสนอแนะ รัฐบาลและหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของ ควรมีการประชาสัมพันธเผยแพร ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ

แหลงทองเที่ยวภายในประเทศผานสื่อตางๆ โดยเฉพาะในเรื่องนันทนาการ ดานสวนสนุกใหมากกวาเดิม ควร

ใหการสนับสนุนที่ และจากผลการศึกษาแสดงใหเห็นวา พาหนะ ที่ใชในการเดินทางมากที่สุดคือ รถยนตสวน

บุคคล จึงควรมีการพัฒนาเสนทางการทองเที่ยวใหเกิด ความสะดวกสบาย มีสิ่งอํานวยความสะดวกตลอด

เสนทางที่จะนําไปสูสถานที่ทองเที่ยว เชน ปมนํ้ามัน จุดพักรถ เปนตน ภาครัฐควรสงเสริมใหประชาชนใชเวลา
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วางในการทํากิจกรรม นันทนาการ เพื่อพักผอน ผอนคลายจากการเรียน การทํางาน โดยสวนสนุกถือเปน

แหลง นันทนาการที่สามารถรองรับไดดีและควรสงเสริมดานการบริหารจัดการ เงินทุน ความปลอดภัย และ

เพิ่มความเช่ือมั่นใหกับนักทองเที่ยวใหมากข้ึน 
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บทที่ 3 

วิธีการดําเนินงานวิจัย 

 การศึกษาเรื่อง แนวทางพัฒนาแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ชุมชนแหลมโพธ์ิ ตําบลคูเตา อําเภอหาดใหญ 

จังหวัดสงขลา เปนงานวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยเก็บขอมูลกลุมตัวอยางจากนักทองเที่ยวชาวไทย ที่

เดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนแหลมโพธ์ิ และเก็บขอมูลจากการสัมภาษณผูนําชุมชน เจาหนาที่หนวยงาน

ภาครัฐ และผูประกอบการภาคเอกชน ดังรายละเอียดตอไปน้ี  
 

 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 3.1.1 ประชากร  

ประชากรในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในอ.หาดใหญ จ.สงขลา ในปพ.ศ.

2559 จํานวน 4,038,146 คน (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานหาดใหญ , 2559) 

3.1.2 กลุมตัวอยาง  

 กลุมตัวอยางสําหรับการแจกแบบสอบถาม คือ นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวใน อ. 

หาดใหญ จ.สงขลา โดยใชวิธีการสุมตัวอยางอยางงาย จากสูตรของ Taro Yamane และมีคาระดับความ

เช่ือมั่นอยูที่ รอยละ 95 คาความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับไดที่ 0.05 โดยใชสูตรดังน้ี 

=               N 
  

1+N(e)2 

 n = จํานวนกลุมตัวอยาง 
 
 N = จํานวนประชากรทั้งหมด 
 

 e = ความคลาดเคลื่อนทีก่ําหนดใหมีระดับนัยสําคัญเปน 0.05 

ในที่น้ี   

N = 4,038,146  

e = 0.05  

   
แทนคาในสูตร =  4,038,146 

 
                                      1+4,038,146(0.05)2 

   n = 399 คน 
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 จากการคํานวณไดกลุมตัวอยาง 399 คน ผูวิจัยจึงไดเพิ่มกลุมตัวอยางอีก 1 คน เพื่อใหขอมูลมีความ

เหมาะสมมากย่ิงข้ึน ดังน้ันขนาดของกลุมตัวอยางที่ใชในการเก็บขอมูลเชิงปริมาณมีจํานวนทั้งสิ้น 400 คน 

กลุมตัวอยางในการสัมภาษณเชิงลึก 

การเลือกกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ใชวิธีเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) โดยพิจารณาจากประสบการณและความชํานาญการดานการทองเที่ยวและดานวัฒนธรรม ไดแก 

ประธานชมรมวัฒนธรรมคูเตา จํานวน 1 คน เจาหนาที่ภาครัฐที่เกี่ยวของ จํานวน 2 คน  ไดแก ผูอํานวยการ

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานหาดใหญ และนายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลคูเตา ผูชํานาญการดาน

การทองเที่ยวและตัวแทนธุรกิจทองเที่ยว จํานวน 2 คน และทําการประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวโดยใช

เกณฑการประเมินมาตรฐานแหลงทองเที่ยว จากคูมือมาตรฐานแหลงทองเที่ยวของกรมการทองเที่ยว จํานวน 

3 เกณฑการประเมิน ดังน้ี 1) คูมือการประเมินมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ 2) คูมือการ

ประเมินมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร 3) คูมือการประเมินมาตรฐานคุณภาพแหลง

ทองเที่ยวทางวัฒนธรรม  
 

3.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 3.2.1 เคร่ืองมือเชิงปริมาณ 

 เครื่องมือชุดที่ 1 แบบประเมินศักยภาพจะแบงเปนแบบสํารวจแหลงทองเที่ยว  แบบประเมิน

ศักยภาพแหลงทองเที่ยว  และแบบประเมินศักยภาพเพื่อจดัลําดับ สําหรับแหลงทองเที่ยวเดิมโดยประเมินจาก

ระดับคะแนนดังตอไปน้ี 

 มีศักยภาพมากที่สุด ไดคะแนนประเมิน มากกวารอยละ 80 

 มีศักยภาพมาก ไดคะแนนประเมิน รอยละ 66-80 

 มีศักยภาพปานกลาง ไดคะแนนประเมิน รอยละ 50-65 

 มีศักยภาพนอย ไดคะแนนประเมิน นอยกวารอยละ 50 
 

 เครื่องมือชุดที่ 2  แบบสอบถามประเมินความตองการของนักทองเที่ยว แบบสอบถามแบงออกเปน 4 

สวน ดังน้ี 

 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนขอคําถามแบบเลือกตอบ (Check List)           

ตามความเปนจริง จํานวน 9 ขอ 

          สวนที่ 2 ความตองการของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวบริเวณชุมชนแหลมโพธ์ิ จํานวน 29 ขอ 

 สวนที่ 3 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมของผูตอบแบบสอบถาม 

  โดยตอนที่ 2 ขอคําถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 

โดยผูตอบเลือกทําเครื่องหมาย √ ลงในตาราง ใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด เรียงลําดับดังน้ี 

  หมายเลข 5 หมายถึง มีความตองการในระดับมากที่สุด 

  หมายเลข 4 หมายถึง มีความตองการในระดับมาก 
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  หมายเลข 3 หมายถึง มีความตองการในระดับปานกลาง 

  หมายเลข 2 หมายถึง มีความตองการในระดับนอย 

  หมายเลข 1 หมายถึง มีความตองการในระดับนอยที่สุด 
  

3.2.2 เคร่ืองมือเชิงคุณภาพ 

แบบสัมภาษณศักยภาพของแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ชุมชนแหลมโพธ์ิ โดยกําหนดเปนแนวคําถามที่

เกี่ยวของกับแหลงทองเที่ยวทั้งแหลงทองเที่ยว โดยใชวิธีสัมภาษณแบบมีโครงสรางและสังเกตรวม  

 
 

3.3 การวิเคราะหขอมูล  

 3.3.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 

 เครื่องมือชุดที่ 1 การสํารวจและประเมินศักยภาพ การสํารวจและประเมินศักยภาพของแหลง

ทรัพยากรการทองเที่ยวมีข้ันตอนการดําเนินการ ดังน้ี 

  3.3.1.1 นําแบบประเมินศักยภาพของแหลงทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่สรางข้ึนไป

ใชประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวแตละแหลง โดยใหคาคะแนนตามเกณฑที่ไดกําหนดไวในแบบประเมิน

ศักยภาพ 

  3.3.1.2 นําคาคะแนนที่ประเมินไดจากแบบประเมินศักยภาพของแตละแหลงมาคํานวณหา

ศักยภาพ ดังน้ี 

  -นําคาคะแนนที่ประเมินไดของแตละเกณฑหารดวยคะแนนเต็มของเกณฑน้ันๆ รวมทั้งหมด 

26 เกณฑ 

  -นําคาคะแนนที่ไดจากขอ 2.1 รวม 26 คามารวมกันแลวหาคาเฉลี่ยรวม แลวคิดเทียบเปน

รอยละ (คาคะแนนที่ไดจาก 26 เกณฑมารวมกัน แลวหารดวย 26 แลวคูณดวย 100) คารอยละที่ไดจะเปนคา

ศักยภาพของแหลงทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของแตละแหลง 

  3.3.1.3 ประเมินระดับศักยภาพของแหลงทรัพยากรการทองเที่ยวโดยนําคาคะแนน 

ศักยภาพของแตละแหลงที่ไดมาเปรียบเทียบกับระดับความมีศักยภาพ จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของกับการประเมินศักยภาพ ดังกลาวแลวในบทที่ 2 และจากการสรางแบบประเมินศักยภาพใหมีเกณฑ

การประเมินคอนขางชัดเจน สามารถแบงระดับศักยภาพออกเปน 4 ระดับ คือ 

   ศักยภาพมากที่สุด ไดคะแนนประเมิน มากกวารอยละ 80 

   มีศักยภาพมาก ไดคะแนนประเมิน รอยละ 66-80 

   มีศักยภาพปานกลาง ไดคะแนนประเมิน รอยละ 50-65 

   มีศักยภาพนอย ไดคะแนนประเมิน นอยกวารอยละ 50 

 โดยที่แหลงทรัพยากรการทองเที่ยว ไมจําเปนจะตองมีสิ่งอํานวยความสะดวกสบายมากนัก เน่ืองจาก

นักทองเที่ยวมิไดมีความตองการหลักที่ความสะดวกสบาย และไมตองการใหแหลงทองเที่ยวพัฒนาจนเกิดการ

ทําลายสภาพแวดลอม แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษโดยทั่วไป สวนใหญยังขาดการจัดการ การทองเที่ยวเชิง
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อนุรักษที่ถูกตองและเหมาะสม นอกจากน้ีพื้นที่ศึกษามีบริเวณกวางและมีแหลงทองเที่ยวจํานวนมากไมสมดุล

กับเวลาที่ใชทําการศึกษา ดังน้ันในการศึกษาครั้งน้ี จึงกําหนดเกณฑวา แหลงทองเที่ยวที่ไดรับการประเมิน

ศักยภาพแลว ไดคะแนนศักยภาพรวมต้ังแตรอยละ 50 ข้ึนไป เปนแหลงทองเที่ยวที่ควรจะไดรับการศึกษา 

และนําผลการศึกษามาใชเปนแนวทางพฒันาแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ชุมชนแหลมโพธ์ิใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิง

อนุรักษที่มีคุณภาพตอไป 

  3.3.1.4 การสํารวจและวิเคราะหความตองการของชุมชน การสํารวจและวิเคราะหความ

ตองการของชุมชนจะดําเนินการเฉพาะกับแหลงทรพัยากรการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทีผ่านการประเมินศักยภาพ

แลวเทาน้ัน คือ มีคาศักยภาพต้ังแตรอยละ 50 ข้ึนไป การสํารวจความตองการของชุมชนในแตละแหลงจะใช

กลุมตัวอยางในการเก็บขอมูลที่ไดผานการช้ีแนะแลว วิเคราะหขอมูล จากการตอบแบบสอบถามของชุมชน

ประกอบการพรรณนาวิเคราะห 

 

 เครื่องมือชุดที่ 2 

1.วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได 

วัตถุประสงคในการเดินทาง วิเคราะหโดยโปรแกรมสําเร็จรูป โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency 

Distribution) และหาคารอยละ (Percentage)  

 2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความตองการของนักทองเที่ยวดานทรัพยากรการทองเที่ยว ดานกิจกรรม

การทองเที่ยว ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานขอมูลการทองเที่ยว ดานการบริการ และดานความปลอดภัย 

โดยหาคาเฉลี่ย (x) และหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.)  

 3. เปรียบเทียบระดับความตองการของนักทองเที่ยวเมื่อเปรียบเทียบตามเพศ ใชการทดสอบคาที (t - 

Test) แบบ Independent และเมื่อเปรียบเทียบตาม อายุ ระดับการศึกษา รายได อาชีพ วัตถุประสงคในการ

เดินทาง และความถ่ีในการเดินทางโดยใชการทดสอบคาเอฟ (F - test) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ถา

พบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ใชการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู โดยวิธีของเชฟเฟ (Schaffer’s 

method) 

 3.3.2 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 

 แบบสัมภาษณศักยภาพของแหลงทองเที่ยวในเขตพื้นที่ลุมนํ้าปะเหลียน โดยวิเคราะหจากการตอบ

คําถามและการแสดงพฤติกรรมของผูตอบคําถามนํามากําหนดรูปแบบของศักยภาพที่สอดคลองกับรูปแบบ

รายการนําเที่ยวที่เหมาะสมกับชุมชนและจะตองเปนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษเพื่อกําหนดเปนแนวนโยบายใน

การดําเนินกิจการการทองเที่ยวที่เกิดจากความตองการของชุมชน เพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหแกทรัพยากรการ

ทองเที่ยวในเขตพื้นที่ลุมนํ้าปะเหลียนที่สามารถจัดการไดเองโดยชุมชน 
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บทท่ี 4 

ผลการศึกษาขอมูล 
การศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาแหลงทองเที่ยวชุมชนแหลมโพธ์ิ ต.คูเตา อ.หาดใหญ จ.สงขลา การ

วิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (Quantitative and Qualitative)  โดยการวิเคราะห

เอกสารควบคูกับการศึกษารายกรณีตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสังเกต การสัมภาษณ การวิจัยเชิง

ปริมาณใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย เพื่อใหไดขอมูลตามประเด็นการวิจัย การศึกษาในครั้งน้ีแบง

ผลการศึกษาตามวัตถุประสงคในการวิจัยดังน้ี 

4.1 ผลการศึกษาขอมูลศักยภาพของแหลงทองเที่ยวในชุมชนแหลมโพธ์ิ ต.คูเตา อ.หาดใหญ จ.สงขลา 

4.2 ผลการศึกษาความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวในชุมชนแหลมโพธ์ิ ต.คู

เตา อ.หาดใหญ จ.สงขลา 

4.3 ผลการศึกษาแนวทางการบริหารจดัการการทองเที่ยวของชุมชนแหลมโพธ์ิ ต.คูเตา อ.หาดใหญ จ.

สงขลา 
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4.1 ผลการศึกษาขอมูลศักยภาพของแหลงทองเท่ียวในชุมชนแหลมโพธิ์ ต.คูเตา อ.หาดใหญ จ.สงขลา 

จากการลงพื้นที่เพื่อตรวจสอบทรัพยากร พบวา แหลงทองเที่ยวในพื้นที่ชุมชนแหลมโพธ์ิ แบงเปน 3

ประเภท ดังน้ี 

ตารางท่ี 4.1 ผลการสํารวจทรัพยากรการทองเที่ยวในชุมชนแหลมโพธ์ิ 

แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ แหลงทองเท่ียวทาง

ประวัติศาสตร 

แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 

1. หาดแหลมโพธ์ิ 1. ประเพณีชักพระทางนํ้า 1. พิพิธภัณฑชุมชนเพื่อ

การศึกษา 

2. เสนทางศึกษาธรรมชาติทะเลสาบ

สงขลา 

 2. วัดคูเตา 

  3. สะพานแขวนวัดคูเตา 
 

4.1.1 การประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ 

จากการตรวจสอบทรัพยากรทางการทองเที่ยวและแบงประเภทของแหลงทองเที่ยว ผูวิจัยไดใชแบบ

ตรวจประเมินมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ เพื่อประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวทาง

ธรรมชาติในชุมชน ในการกําหนดระดับมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวน้ัน จะนําคะแนนที่ไดไปเปรียบเทียบ

กับระดับมาตรฐานที่กําหนดไว ดังน้ี 1. คาคะแนน 81 คะแนนข้ึนไป ระดับมาตรฐาน ดีเย่ียม 2. คาคะแนน 

71–80 ระดับมาตรฐาน ดีมาก 3. คาคะแนน 61-70 ระดับมาตรฐาน ดี 4. คาคะแนน 51-60 ระดับมาตรฐาน 

ปานกลาง 5. คาคะแนนตํ่ากวา 50 ระดับมาตรฐาน ตํ่า (กรมการทองเที่ยว,2558) 

โดยกําหนดตัวช้ีวัด 3 ดาน ดังน้ี 1. ดานคุณคาของแหลงธรรมชาติและความเสี่ยงตอการถูกทําลาย                                                   

2. ศักยภาพในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 3. ดานการบริหารจัดการ ดังตารางที่ 4.2 
 

ตารางท่ี 4.2 แสดงผลการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติบริเวณหาดแหลมโพธิ์ 
 

องคประกอบ 
คะแนน

เต็ม 

คะแนนท่ี

ได 

ระดับมาตรฐาน 

 

1. หาดแหลมโพธิ ์

1. คุณคาของแหลงธรรมชาติและความเสี่ยงตอการถูก

ทําลาย                                                    

40 25.5  

 

ศักยภาพอยูใน

ระดับดี 

2. ศักยภาพในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 25 22 

3.การบริหารจัดการ 35 18.5 

รวม 100  66 
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จากตารางที่ 4.2 พบวา ศักยภาพของหาดแหลมโพธ์ิมีศักยภาพอยูในระดับดี มีคาคะแนนอยูที่ 66 

คะแนน หากพิจารณารายดาน พบวา ดานคุณคาของแหลงธรรมชาติและความเสี่ยงตอการถูกทําลาย มีคา

คะแนนอยูที่ 25.5 คะแนน ดานศักยภาพในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว มีคาคะแนนอยูที่ 22 คะแนน และดาน

การบริหารจัดการ มีคาคะแนนอยูที่ 18.5 คะแนน                                                    

ตารางท่ี 4.3 แสดงผลการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศบริเวณเสนทางศึกษาธรรมชาติ

ทะเลสาบสงขลา 
 

 

องคประกอบ 

 

คะแนน

เต็ม 
 

 

คะแนนท่ี

ได 
 

 

 

ระดับมาตรฐาน 

2 เสนทางศึกษาธรรมชาติทะเลสาบสงขลา 

1. คุณคาของแหลงธรรมชาติและความเสี่ยงตอการถูก

ทําลาย                                                    

40 30.5  

ศักยภาพอยูในระดับดี

มาก 2. ศักยภาพในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 25 24 

3.การบริหารจัดการ 35 21 

รวม 100  75.5 
 

จากตารางที่ 4.3  พบวา ศักยภาพของเสนทางศึกษาธรรมชาติทะเลสาบสงขลา มีศักยภาพอยูใน

ระดับดีมาก มีคาคะแนนอยูที่ 75.5 คะแนน หากพิจารณารายดาน พบวา ดานคุณคาของแหลงธรรมชาติและ

ความเสี่ยงตอการถูกทําลาย มีคาคะแนนอยูที่ 30.5 คะแนน ดานศักยภาพในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว มีคา

คะแนนอยูที่ 24 คะแนน และดานการบริหารจัดการ มีคาคะแนนอยูที่ 21 คะแนน                                                    

4.1.2. การประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 

ทางดานแหลงทองเทีย่วเชิงวัฒนธรรม ผูวิจัยไดใชแบบตรวจประเมินมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเทีย่ว

ทางวัฒนธรรม เพื่อประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมในชุมชน ในการกําหนดระดับมาตรฐาน

คุณภาพแหลงทองเที่ยวน้ัน จะนําคะแนนที่ไดไปเปรียบเทียบกับระดับมาตรฐานทีก่ําหนดไว ดังน้ี 1. คาคะแนน 

มากกวา 80 คะแนนข้ึนไป ระดับมาตรฐาน ดีเย่ียม 2. คาคะแนนมากกวา  71–80 ระดับมาตรฐาน ดี 3. คา

คะแนน 61-70  ระดับมาตรฐาน พอใช (กรมการทองเที่ยว,2558) 

 โดยกําหนดตัวช้ีวัด 3 ดาน ดังน้ี 1. ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยว 2. ศักยภาพในการ

รองรับดานการทองเที่ยว 3. การบริหารจัดการ 4. การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน ดังตารางที่ 4.4 
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ตารางท่ี 4.4  แสดงผลการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในประเพณีชักพระทางนํ้า 

องคประกอบ 
คะแนน

เต็ม 

คะแนนท่ี

ได 

ระดับมาตรฐาน 

 

1 ประเพณีชักพระทางนํ้า 

1. ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการ

ทองเที่ยว 

40 35 ศักยภาพอยูในระดับดี 

2. ศักยภาพในการรองรับดานการ

ทองเที่ยว 

10 7 

3. การบริหารจัดการ 40 20 

4. การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน 10 10 

รวม 100 72 
  

จากตารางที่ 4.4  พบวา ศักยภาพของประเพณีชักพระทางนํ้า มีศักยภาพอยูในระดับดี มีคาคะแนน

อยูที่ 72 คะแนน หากพิจารณารายดาน พบวา ดานศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยว มีคาคะแนนอยู

ที่ 35 คะแนน ดานศักยภาพในการรองรับดานการทองเที่ยวมีคาคะแนนอยูที่ 7 คะแนน ดานการบริหาร

จัดการ มีคาคะแนนอยูที่ 20 คะแนน และดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน มีคาคะแนนอยูที่ 10 คะแนน                                                    

4.1.3 การประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร 

ทางดานแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร ผูวิจัยไดใชแบบตรวจประเมินมาตรฐานคุณภาพแหลง

ทองเที่ยวทางประวัติศาสตร เพื่อประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรในชุมชน ในการกําหนด

ระดับมาตรฐานคุณภาพแหลงทองเที่ยวน้ัน จะนําคะแนนที่ไดไปเปรียบเทียบกับระดับมาตรฐานที่กําหนดไว 

ดังน้ี 1. คาคะแนน มากกวา 80 คะแนนข้ึนไป ระดับมาตรฐาน ดีเย่ียม 2. คาคะแนนมากกวา  71–80 ระดับ

มาตรฐาน ดี 3. คาคะแนน 61-70  ระดับมาตรฐาน พอใช (กรมการทองเที่ยว,2558) 

 โดยกําหนดตัวช้ีวัด 3 ดาน ดังน้ี 1. ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยว 2. ศักยภาพในการ

รองรับดานการทองเที่ยว 3. การบริหารจัดการ 4. การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน ดังตารางที่ 4.5  
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ตารางท่ี 4.5 แสดงผลการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรบริเวณวัดคูเตา 

องคประกอบ 
คะแนน

เต็ม 

คะแนนท่ี

ได 

ระดับมาตรฐาน 

 

1 วัดคูเตา 

1. ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการ

ทองเที่ยว 

40 35  

 

ศักยภาพอยูในระดับดี 2. ศักยภาพในการรองรับดานการ

ทองเที่ยว 

10 6 

3. การบริหารจัดการ 40 30 

4. การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน 10 6 

รวม 100 77 
 

จากตารางที่ 4.5 พบวา ศักยภาพของวัดคูเตา มีศักยภาพอยูในระดับดี มีคาคะแนนอยูที่ 77 คะแนน 

หากพิจารณารายดาน พบวา ดานศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยว มีคาคะแนนอยูที่ 35 คะแนน 

ดานศักยภาพในการรองรับดานการทองเที่ยวมีคาคะแนนอยูที่ 6 คะแนน ดานการบริหารจัดการ มีคาคะแนน

อยูที่ 30 คะแนน และดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน มีคาคะแนนอยูที่ 6 คะแนน                                                    

ตารางท่ี 4.6 แสดงผลการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรบริเวณสะพานแขวนวัดคูเตา 
 

องคประกอบ 
คะแนน

เต็ม 

คะแนนท่ี

ได 

ระดับมาตรฐาน 

 

2 สะพานแขวนวัดคูเตา 

1. ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการ

ทองเที่ยว 

40 25  

 

ศักยภาพอยูในระดับดี 2. ศักยภาพในการรองรับดานการ

ทองเที่ยว 

10 8 

3. การบริหารจัดการ 40 31 

4. การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน 10 8 

รวม 100 72 
 

จากตารางที่ 4.6  พบวา ศักยภาพของสะพานแขวนวัดคูเตา มีศักยภาพอยูในระดับดี มีคาคะแนนอยู

ที่ 72 คะแนน หากพิจารณารายดาน พบวา ดานศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยว มีคาคะแนนอยูที่ 
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25 คะแนน ดานศักยภาพในการรองรับดานการทองเที่ยวมีคาคะแนนอยูที่ 8 คะแนน ดานการบริหารจัดการ 

มีคาคะแนนอยูที่ 31 คะแนน และดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน มีคาคะแนนอยูที่ 8คะแนน                                                    

ตารางท่ี 4.7 แสดงผลการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรบริเวณพิพิธภัณฑชุมชน

ศึกษา 

องคประกอบ 
คะแนน

เต็ม 

คะแนนท่ี

ได 

ระดับมาตรฐาน 

 

3 พิพิธภัณฑชุมชนศึกษา 

1. ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการ

ทองเที่ยว 

40 29  

 

ศักยภาพอยูในระดับพอใช 2. ศักยภาพในการรองรับดานการ

ทองเที่ยว 

10 5 

3. การบริหารจัดการ 40 25 

4. การมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน 10 8 

รวม 100 67 
 

จากตารางที่ 4.7  พบวา ศักยภาพของพิพิธภัณฑชุมชนศึกษา มีศักยภาพอยูในระดับพอใช มีคา

คะแนนอยูที่ 67 คะแนน หากพิจารณารายดาน พบวา ดานศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเที่ยว มีคา

คะแนนอยูที่ 29 คะแนน ดานศักยภาพในการรองรับดานการทองเที่ยวมีคาคะแนนอยูที่ 5 คะแนน ดานการ

บริหารจัดการ มีคาคะแนนอยูที่ 25 คะแนน และดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ิน มีคาคะแนนอยูที่ 8

คะแนน                                                    
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4.2 ผลการศึกษาขอมูลท่ัวไปของนักทองเท่ียว 

ตารางท่ี 4.8 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามขอมูลทัวไปของนักทองเท่ียว 

 

  (n=400) 

ขอมูลท่ัวไป จํานวน(คน) รอยละ 

เพศ   

ชาย 161 40.25 

หญิง 239 59.75 

อาย ุ   

21-35 ป 147 36.75 

36-50 ป 166 41.50 

51-65 ป 50 12.50 

65 ปข้ึนไป 37 9.25 

อาชีพ   

นักเรียน/นักศึกษา 192 48.00 

ขาราชการ/พนักงานเอกชน 186 46.50 
พอบาน/แมบาน 22 5.5 

ศาสนา   

พุทธ 274 68.50 

คริสต 24 6.00 

อิสลาม 102 25.50 
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ตาราง 4.8 (ตอ)  

(n=400)   

ขอมูลท่ัวไป จํานวน(คน) รอยละ 

ภูมิลําเนา   

ภาคเหนือ 25 6.25 

ภาคกลาง 45 11.25 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 27 6.75 

ภาคใต 242 60.50 

ภาคตะวันออก 44 11.00 

ภาคตะวันตก 17 4.25 

ระดับการศึกษา   

ต่ํากวาปริญญาตรี ่ 45 11.25 

ปริญญาตร ี 302 75.50 

สูงกวาปริญญาตรี ่ 53 13.25 

อาชีพ   

นักเรียน/นักศึกษา 35 8.75 

ขาราชการ/รัฐวิสาหกจิ 120 30.00 

พนักงานบริษัทเอกชน 153 38.25 

รับจางทัวไป 28 7.00 

ประกอบธุรกิจสวนตัว 64 16.00 

รวม 400 100.00 
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จากกตาราง 4.7 เพศ พบวา ผูเขารวมกิจกรรมไมซสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 239 คน คิดเปน

รอยละ 59.75 เพศชาย จํานวน 161 คน คิดเปนรอยละ 40.25 
 

อายุ พบวา สวนใหญมีอายุระหวาง31-40 ปจํานวน 166 คน คิดเปนรอยละ 41.50 รองลงมาคือ อายุ

ระหวj’ 21-30 ปจํานวน 116 คน คิดเปนรอยละ 29.00 
 

สถานภาพ พบวา สวนใหญมีสถานภาพโสด จํานวน 192 คน คิดเปนรอยละ 48.00และมีสถานภาพ

สมรส จํานวน 186 คน คิดเปนรอยละ 46.50 
 

ศาสนา พบวา สวนใหญนับถือศาสนาพุทธ จํานวน 274 คน คิดเปนรอยละ 68.50 รองลงมาคือ นับ

ถือศาสนาอิสลาม จํานวน 186 คน คิดเปนรอยละ 46.50 
 

ภูมิลําเนา พบวา สวนใหญมีภูมิลําเนาอยูภาคใตจํานวน 242 คน คิดเปนรอยละ 60.50 รองลงมาคือ 

มีภูมิลําเนาอยูภาคกลาง จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 11.25 
 

ระดับการศึกษา พบวา สวนใหญมีการศึกษาในระดับปริญญาตรีจํานวน 302 คน คิดเปนรอยละ 

75.50 รองลงมาคือ ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีจํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 13.25 

อาชีพ พบวา สวนใหญมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 153 คน คิดเปนรอย ละ 38.25 

รองลงมาคือ มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 30.00 
 

รายไดตอเดือน พบวา สวนใหญมีรายไดตอเดือน 15,001-20,000 บาท จํานวน 117คน คิดเปนรอย

ละ 28.25รองลงมาคือ รายไดตอเดือน25,001-30,000 บาท จํานวน 97 คนคิดเปนรอยละ 24.25 
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4.3 ผลการศึกษาระดับมาความตองการของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวชุมชนแหลมโพธิ์ 

ตารางที ่4.9 คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับความตองการของนักทองเท่ียว 

ความตองการของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา

ทองเท่ียวชุมชนแหลมโพธิ ์     ระดับความตองการ 
 

 
  

 
S.D. ระดับ   X 

     

1. ดานทรัพยากรการทองเที่ยว 4.28 0.77 มากที่สุด 
2. ดานกิจกรรมการทองเที่ยว  3.84  0.98 มาก 

3. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  4.18  0.79 มาก 

4. ดานขอมูลการทองเที่ยว 4.11 0.82 มาก 
5. ดานการบริการ 4.09 0.81 มาก 

6. ดานความปลอดภัย 4.16 0.78 มาก 

 โดยรวม 4.12 0.82 มาก 
 

จากตาราง 4.9 พบวา นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวชุมชนแหลมโพธ์ิมีระดับความตองการ มี

คาเฉลี่ย 4.12 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักทองเที่ยวอยูในระดับมากที่สุด 1 ดาน ไดแก ดาน

ทรัพยากรการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.28 

 

ตารางท่ี 4.10 แสดงระดับความตองการของนักทองเท่ียวในดานทรัพยากรการทองเท่ียว 

1. ดานทรัพยากรการทองเท่ียว คาเฉลี่ย คา S.D. ระดับความ

คาดหวัง 

1.1 ชุมชนมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ วัฒนธรรม 

และประวัติศาสตร และมีการจัดระเบียบใหดีย่ิงข้ึน 

4.04 0.864 มาก 

1.2 เพิ่มจํานวนแหลงทองเที่ยวภายในชุมชน 3.78 0.788 มาก 

1.3 แหลงทองเที่ยวในชุมชนมีสภาพแวดลอมที่ดี ไมมีมลพิษ 3.76 0.779 มาก 

1.4 ยกระดับแหลงทองเที่ยวภายในชุมชนใหเปนที่รูจักในระดับ

ภูมิภาค 

3.75 0.781 มาก 

1.5 มีการจัดการขยะภายในแหลงทองเที่ยว ใหเปนระบบ 3.77 0.780 มาก 

1.6 ชุมชนมีการรักษา อนุรักษ ดูแลและปรับปรุงแหลงทองเที่ยว

ใหดีย่ิงข้ึน 

3.74 0.775 มาก 

        รวม 3.83 0.041 มาก 
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จากตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาระดับความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยที่

เดินทางมาทองเที่ยวชุมชนแหลมโพธ์ิดานทรัพยากรการทองเที่ยว โดยรวมมีความคาดหวังอยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ย 3.83 มีคา S.D. 0.041 ซึ่งพิจารณาในแตละดานพบวา ชุมชนมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทาง

ธรรมชาติ วัฒนธรรม และประวัติศาสตร และมีการจัดระเบียบใหดีย่ิงข้ึนมีคาเฉลี่ยสูงสุด มีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.04  

มีคา S.D.  0.864 รองลงมาคือเพิ่มจาํนวนแหลงทองเทีย่วภายในชุมชนมีการจัดการขยะภายในแหลงทองเที่ยว 

ใหเปนระบบ มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.78 มีคา S.D. 0.788  สวน มีคาเฉลี่ย 3.76 มีคา S.D. 0.779 และชุมชนมีการ

รักษา อนุรักษ ดูแลและปรับปรุงแหลงทองเที่ยวใหดีย่ิงข้ึนคาเฉลี่ย 3.75 มีคา S.D. 0.781 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 4.11 แสดงระดับความตองการของนักทองเท่ียวดานกิจกรรมการทองเท่ียว 

2. ดานกิจกรรมการทองเท่ียว คาเฉลี่ย คา S.D. ระดับความ

คาดหวัง 

2.1 พัฒนากิจกรรมการทอง เที่ยวภายในชุมชนใหมีความ

หลากหลาย 

3.93 0.877 มาก 

2.2 มีแหลงเลือกซื้อสนิคาของทีร่ะลึก เชน ถนนคนเดิน หรือตลาด

โตรุง 

3.87 0.781 มาก 

2.3 มีการจัดกิจกรรมทางนํ้าที่หลากหลาย เชน กีฬาทางนํ้า หรือ

น่ังเรือไปยังเกาะตางๆ 

3.87 0.858 มาก 

2.4 มีการจัดเทศกาล งานประเพณี ตลอดทั้งปใหมากข้ึน 3.89 0.861 มาก 

2.5 มีกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เชิงเกษตร และวิถีชีวิต

ทองถ่ิน 

3.88 0.860 มาก 

        รวม 3.89 0.051 มาก 

 

 จากตารางที่ 4.11 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาระดับความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยที่

เดินทางมาทองเที่ยวชุมชนแหลมโพธ์ิดานกิจกรรมการทองเที่ยว โดยรวมมีความคาดหวังอยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ย 3.89  มีคา S.D. 0.051 ซึ่งพิจารณาในแตละดานพบวา พัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวภายในชุมชนใหมี

ความหลากหลายมีคาเฉลี่ยสูงสุด มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.93  มีคา S.D.  0.877 รองลงมาคือมีการจัดเทศกาล งาน

ประเพณี ตลอดทั้งปใหมากข้ึน มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.89 มีคา S.D. 0.861  สวนมีแหลงเลือกซื้อสินคาของที่ระลึก 

เชน ถนนคนเดิน หรือตลาดโตรุง และมีการจัดกิจกรรมทางนํ้าที่หลากหลาย เชน กีฬาทางนํ้า หรือน่ังเรือไปยัง

เกาะตางๆคาเฉลี่ย 3.87 มีคา S.D. 0.781 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.12 แสดงระดับความตองการของนักทองเที่ยวในชุมชนแหลมโพธ์ิดานความปลอดภัยดานที่พัก 

3. ความปลอดภัยดานท่ีพัก คาเฉลี่ย คา S.D. ระดับความ

คาดหวัง 

       3.1 หองพักในพื้นที่มีความสะอาด ถูกสุขลักษณะ 3.96 0.821 มาก 

       3.2 ที่พักมีมาตรการรักษาความปลอดภัย และมีสัญญาณ

เตือนภัย เสนทางหนีภัยยามเกิดไฟไหม 

3.93 0.763 มาก 

       3.3 ความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินในระหวางอยูในที่

พัก 

3.91 0.819 มาก 

       3.4 ที่พักมีพนักงานรักษาความปลอดภัยปฏิบัติหนาที่ตลอด 

24 ช่ัวโมง 

3.86 0.795 มาก 

       3.5 ที่ต้ังและสิ่งแวดลอมบริเวณรอบ ๆ โรงแรมมีความ

ปลอดภัยจากภัยธรรมชาติ 

3.95 0.807 มาก 

     รวม   3.92 0.024 มาก 

 

จากตารางที่ 4.12 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาระดับความตองการของนักทองเที่ยว โดยรวมมีความ

คาดหวังอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย3.92 มีคา S.D. 0.024  ซึ่งพิจารณาในแตละดานพบวา หองพักในพื้นที่มี

ความสะอาด ถูกสุขลักษณะ มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.96 มีคา S.D. 0.821 รองลงมาคือที่ต้ังและสิ่งแวดลอมบริเวณ

รอบ ๆ โรงแรมมีความปลอดภัยจากภัยธรรมชาติ มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.95 มีคา S.D. 0.807 ที่พักมีมาตรการรักษา

ความปลอดภัย และมีสัญญาณเตือนภัย เสนทางหนีภัยยามเกิดไฟไหม มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.93 มีคา S.D. 0.763 

ความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินในระหวางอยูในที่พัก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.91 มีคา S.D. 0.819 และที่พักมี

พนักงานรักษาความปลอดภัยปฏิบัติหนาที่ตลอด 24 ช่ัวโมง มีคาเฉลี่ย 3.86 มีคา S.D. 0.807 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.13 แสดงระดับความตองการของนักทองเที่ยวดานความเช่ือมั่น 

4. ความเชื่อมั่นในความพรอมของเจาหนาท่ีในทองถ่ินในการ

ชวยเหลือนักทองเท่ียว กรณีเกิดเหตุการณไมคาดคิด 

คาเฉลี่ย คา S.D. ระดับความ

คาดหวัง 

       4.1 เจาหนาที่ในพื้นที่มีความรวดเร็วในการชวยเหลือ กรณี

เกิดเหตุการณไมคาดคิด 

3.84 0.769 มาก 

       4.2 โรงพยาบาลในพื้นที่มีความรวดเร็วในการชวยเหลือ 

กรณีเกิดเหตุการณไมคาดคิด 

3.79 0.773 มาก 

       รวม   3.82 0.003 มาก 
 

จากตารางที่ 4.13 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวาระดับความตองการของนักทองเที่ยว ตอความ

ปลอดภัยดานความเช่ือมั่นในความพรอมของเจาหนาที่ในทองถ่ินในการชวยเหลือนักทองเที่ยว กรณีเกิด

เหตุการณไมคาดคิด โดยรวมมีความคาดหวังอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.82 มีคา S.D. 0.003  ซึ่งพิจารณาใน

แตละดานพบวา เจาหนาที่ในพื้นที่มีความรวดเร็วในการชวยเหลือ กรณีเกิดเหตุการณไมคาดคิดมีคาเฉลี่ยอยูที่ 

3.84 มีคา S.D. 0.769 รองลงมาคือโรงพยาบาลในพื้นที่มีความรวดเร็วในการชวยเหลือ กรณีเกิดเหตุการณไม

คาดคิด มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.79 มีคา S.D. 0.773 ตามลําดับ 
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บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาเรื่องแนวทางพัฒนาแหลงทองเที่ยวในชุมชนแหลมโพธ์ิ ต.คูเตา อ.หาดใหญ จ.สงขลา มี

วัตถุประสงคเพื่อประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวในชุมชนแหลมโพธ์ิ ศึกษาความตองการของนักทองเที่ยวที่

เดินทางมาทองเที่ยวชุมชนแหลมโพธ์ิ และเสนอแนวทางการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว ซึ่งผูวิจัยไดนําผล

การวิเคราะหขอมูลการศึกษามาสรุป อภิปรายผล และใหขอเสนอแนะในการศึกษาโดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 จากผลการประเมินศักยภาพแหลงทองเที่ยวในชุมชนแหลมโพธ์ิ พบวา ศักยภาพแหลง

ทองเที่ยวในพื้นที่ชุมชนแหลมโพธ์ิ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา แบงเปน 3 ประเภท ดังน้ี 1) ศักยภาพของ

แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ไดแก 1.1) หาดแหลมโพธ์ิ มีศักยภาพอยูในระดับดี มีระดับคาคะแนนที่ 66 

คะแนน 1.2) เสนทางศึกษาธรรมชาติทะเลสาบสงขลา มีศักยภาพอยูในระดับดีมาก มีระดับคาคะแนนที่ 75.5 

คะแนน  2) ศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม ไดแก ประเพณีชักพระทางนํ้า มีศักยภาพอยูในระดับ

ดี มีคาคะแนนอยูที่ 72 คะแนน 3) ศักยภาพของแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร ไดแก 3.1) วัดคูเตา มี

ศักยภาพอยูในระดับดี มีคาคะแนนอยูที่ 77 คะแนน 3.2) สะพานแขวนวัดคูเตา มีศักยภาพอยูในระดับดี มีคา

คะแนนอยูที่ 72 คะแนน 3.3) พิพิธภัณฑชุมชนศึกษา มีศักยภาพอยูในระดับพอใช มีคาคะแนนอยูที่ 67 

คะแนน 

5.1.2 จากผลการวิเคราะหขอมูลดานความตองการของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยว ในพื้นที่ชุมชน

แหลมโพธ์ิ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา จากจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 400 คน สรุปไดวาความ

ปลอดภัยดานที่พัก ความปลอดภัยในดานอาชญากรรม ดานความปลอดภัยในการเดินทางและความเช่ือมั่นใน

ความพรอมของเจาหนาที่ในทองถ่ินในการชวยเหลือนักทองเที่ยว กรณีเกิดเหตุการณไมคาดคิด นักทองเที่ยว

ชาวตางชาติที่เขามาทองเที่ยวมีความตองการอยูระดับมาก โดยระดับความตองการความปลอดภัยดานที่พัก มี

คาเฉลี่ยสูงสุดอยูที่ 3.92 มีคา (S.D. 0.024) รองลงมาคือ ความปลอดภัยในดานอาชญากรรม มีคาเฉลี่ยคือ 

3.89 (S.D. 0.051)        ความปลอดภัยในดานการเดินทาง มีคาเฉลี่ย 3.83 (S.D. 0.041) และความเช่ือมั่นใน

ความพรอมของเจาหนาที่ในทองถ่ินในการชวยเหลือนักทองเที่ยว กรณีเกิดเหตุการณไมคาดคิด มีคาเฉลี่ย 

3.82 (S.D. 0.003) ตามลําดับ 

5.1.3 จากผลการวิเคราะหขอมูลดานแหลงทองเที่ยวในชุมชนแหลมโพธ์ิควรมีการพัฒนากิจกรรมการ

ทองเที่ยวใหมีความเดนชัด และเรงดําเนินการพัฒนามาตรฐานดานการใหบริการ เชน แหลงทองเที่ยวในชุมชน 

ที่พัก รานคา รานขายของที่ระลึก และกิจกรรมการนําเที่ยวในชุมชน ควบคูไปกับการพัฒนาศักยภาพของ

มัคคุเทศกทองถ่ินหรือนักสื่อความหมายทองถ่ิน เพื่อถายทอดขอมูลการทองเที่ยวหรือแนะนํากิจกรรมการ

ทองเที่ยวในชุมชนใหมีประสิทธิภาพแกนักทองเที่ยวที่มาเยือน    
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5.2 อภิปรายผลการวิจัย  

การศึกษาวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดคนพบประเด็นที่ควรนํามาอภิปรายดังน้ี 

5.2.1 สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล 

ผูตอบแบบสอบถาม พบวาสวนใหญเปนนักทองเที่ยวเพศหญิง มีอายุระหวาง 21-30 ป มีสถานภาพ

สมรสมีภูมิลําเนา ทวีปยุโรป ระดับการศึกษาจะอยูในระดับปวส./อนุปริญญา โดยประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว 

และมีลักษณะการเดินทางมาทองเที่ยว คือมากับครอบครัว 

5.2.2 สรุปผลการวิเคราะหขอมูลดานความตองการของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในพื้นที่ชุมชน

แหลมโพธ์ิ  โดยภาพรวมความตองการอยูในระดับ มาก มีคาเฉลี่ย 3.86 วิเคราะหไดวานักทองเที่ยว

ชาวตางชาติมีแนวโนมพอใจชาวตางชาติมีแนวโนมพึงพอใจใ 

ผูวิจัยจึงขออภิปรายผลรายละเอียดแตละดานดังน้ี 

  1) ดานความปลอดภัยในการเดินทางนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในชุมชนแหลมโพธ์ิ โดย

ภาพรวมความคาดหวังอยูในระดับ มาก มีคาเฉลี่ย 3.83 และโดยภาพรวมการรับรู อยูในระดับ มาก  มี

คาเฉลี่ย 4.06 ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจระหวางความคาดหวังและการรับรู มีผลตางเทากับ – 0.23 

วิเคราะหไดวานักทองเที่ยวชาวตางชาติมีแนวโนมพึงพอใจในดานความปลอดภัยดานการเดินทาง           

พบวา นักทองเที่ยวชาวพึงพอใจดานถนนหรือเสนทางมีคุณภาพ ไมมีจุดชํารุด สัญจรไปมาสะดวกสบาย 

เสนทางเดินเทาในเขตพื้นที่ปาตอง มีมาตรฐานความปลอดภัย อาทิเชน ไมมีมอเตอรไซตว่ิงบนทางเดินเทา   

หรือทอระบายนํ้ามีฝาปดสนิท และควรมีปายบอกทางและเครื่องหมายจราจรตามเสนทางทองเที่ยวที่เห็นได

ชัดเจนและติดต้ังอยูในจุดที่เหมาะสม มีความระมัดระวัง          ในการขับข่ี เชนคนขับรถแท็กซี่ รถตุกตุก รถ

สองแถว รถมอเตอรไซตรับจาง ที่นักทองเที่ยวชาวตางชาติ         มีแนวโนมไมพึงพอใจ ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของสุวิชา โกมลทัต (2554) ซึ่งศึกษาเรื่องการรับรูความปลอดภัยของนักทองเที่ยวชาวไทยเมื่อเดินทาง

ทองเที่ยวภายในประเทศ ผลการวิจัย ความปลอดภัย             ในภาพรวมของนักทองเที่ยวในทุก ๆ ดาน

รวมกันคอนขางตํ่า ไดแก ดานความปลอดภัยทางเศรษฐกิจ           ความปลอดภัยทางการเดินทาง ความ

ปลอดภัยในที่พัก และความปลอดภัยที่ถูกคุกคามความรูสึกและจิตใจ     โดยสอดคลองกับวิจัยเลมน้ี คือ

นักทองเที่ยวชาวไทยมีการรับรูจริงสูงในความปลอดภัยทางการเดินทาง          ทุก ๆ ดาน ซึ่งมีแนวโนมพึง

พอใจ ยกเวนคนขับรถสาธารณะ มีความระมัดระวังในการขับข่ี เชนคนขับรถแท็กซี่ รถตุกตุ รถสองแถว รถ

มอเตอรไซตรับจาง ที่มีการรับรูจริงตํ่า ซึ่งมีแนวโนมไมพึงพอใจ  

  2) ดานความปลอดภัยในดานอาชญากรรมนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยว  ในชุมชนแหลมโพธ์ิ 

โดยภาพรวมความคาดหวังอยูในระดับ มาก มีคาเฉลี่ย 3.89 และระดับการรับรู โดยภาพรวมการรับรู               

อยูในระดับ มาก มีคาเฉลี่ย 3.17 ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจระหวางความคาดหวังและการรับรู           

มีผลตางเทากับ 0.72 วิเคราะหไดวานักทองเที่ยวชาวตางชาติมีแนวโนมไมพึงพอใจในดานความปลอดภัย     

ดานอาชญากรรม พบวา นักทองเที่ยวชาวตางชาติไมพึงพอใจในดานมีการจัดต้ังจุดตรวจและหนวยรับแจงเหตุ 

บริเวณแหลงทองเที่ยวที่มีโอกาสเสี่ยงสูงในบริเวณเขตปาตอง ตลอด 24 ช่ัวโมง และมีความปลอดภัยในชีวิต
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และทรัพยสิน ในระหวางการทองเที่ยว ยกเวนเจาหนาที่ ดูแลรักษาความปลอดภัยมีความพรอม                  

ในการใหความชวยเหลือนักทองเที่ยวตลอด 24 ช่ัวโมง ที่นักทองเที่ยวชาวตางชาติมีแนวโนมประทับใจ         

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของนรเศรษฐ คําสี และสมยศ วัฒนากมลชัย (2561) ซึ่งเรื่องอิทธิพลของการรับรู    

เรื่องความปลอดภัยของแหลงทองเที่ยวทางสื่อสังคมออนไลนที่มีตอการตัดสินใจเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัด

เชียงใหม ประเทศไทย ผลการศึกษาพบวาผลศึกษาพบวาอิทธิพลของการรับรู เรื่องความปลอดภัย             

ของแหลงทองเที่ยวทางสื่อสังคมออนไลนพบวาพฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนและการรับรู                

เรื่องความปลอดภัยของนักทองเที่ยวในภาพรวมไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติความถ่ี         

และระยะเวลาในการใชสื่อสังคมออนไลนและการรับรู เรื่องความปลอดภัยในการทองเที่ยวเกี่ยวกับ          

ปจจัยดานภัยธรรมชาติ ปจจัยดานอาชญากรรม และปจจัยดานการเกิดอุบัติเหตุ มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

เ ดินทางทอง เที่ ยวของนักทอง เที่ ยวอย างมี นัยสํ า คัญทางส ถิต  โดยสอดคลองกับ วิจัย เ ลม น้ี คือ                  

ปจจัยดานอาชญากรรม นักทองเที่ยวชาวตางชาติมีการรับรูจริงปจจัยดานอาชญากรรมตํ่ากวา 

   

5.3 ขอเสนอแนะ 

 5.3.1 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

1. ชุมชนแหลมโพธ์ิควรมีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการในพื้นที่ และควรพัฒนากิจกรรมการ

ทองเที่ยวที่สอดคลองกับบริบทพื้นที่ นอกจากน้ีควรมีการจัดทําโปรแกรมสื่อความหมายในแหลงทองเที่ยว

เพื่อใหนักทองเที่ยวไดรับประสบการณที่ดีกลับไป 

2. ชุมชนแหลมโพธ์ิควรมีการรวมมือกับหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ในการวิเคราะหตลาดเพื่อกําหนด

กลุมเปาหมาย เพื่อกระตุนจํานวนนักทองเที่ยว 

3. หนวยงานภาครัฐ และเอกชนที่เกี่ยวของในการบริหารจัดการการทองเที่ยวในพื้นที่ควรมีการสงเสริม และ

สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการบริการที่พัก รานอาหาร รานขายของที่ระลึก ใหสอดคลองกับความตองการ

ของนักทองเที่ยว 

 5.3.2 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยในคร้ังตอไป 

1. ควรมีการศึกษาเพื่อกําหนดอัตลักษณในพื้นที่ของชุมชนเพื่อสรางโปรแกรมการทองเที่ยวใหสอดคลองกับอัต

ลักษณพื้นที่ 

2. ควรมีการศึกษาและวิเคราะหแนวทางการสรางมูลคาเพิ่มของผลิตภัณฑชุมชน เพื่อเพิ่มศักยภาพในการ

แขงขันใหกับแหลงทองเที่ยวในระดับภูมิภาค  

3. การศึกษาในครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ซึ่งจะมองเห็นเพียงภาพกวาง ๆ ของความ

คิดเห็นของกลุมตัวอยางเทาน้ัน การศึกษาในครั้งตอไปควรจะทําการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) เชน การทํา Focus group Interview เพื่อศึกษาในเชิงลึก และจะไดทราบถึงความคิดเห็นในเรื่อง

ความคาดหวังและความตองการจริง ๆ ของกลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติวาเปนอยางไร 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง แนวทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวในพ้ืนท่ีแหลมโพธิ์ ตําบลคูเตา อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา 

คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีจัดทําข้ึนเพื่อใชในการเก็บขอมลูทางดานความตองการของนักทองเที่ยว ที่เดินทางมา

ทองเที่ยวในพื้นที่แหลมโพธ์ิ ตําบลคูเตา อําเภอหาดใหญ จังหวัด โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อศึกษา

ความตองการของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวยังพื้นที่ชุมชนแหลมโพธ์ิ ทั้งน้ีขอมูลทั้งหมดจะถือเปน 

“ความลับ” ไมเปดเผยตัวตนของผูตอบแบบสอบถาม ดวยเหตุน้ี ผูวิจัยจึงใครขอความกรุณาจากทานใหตอบ

แบบสอบถามทุกขอตามขอเท็จจริงทุกประการ 

แบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน ดังน้ี 

 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนขอคําถามแบบเลือกตอบ (Check List)           

ตามความเปนจริง จํานวน 9 ขอ 

          สวนที่ 2 ความตองการของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวบริเวณชุมชนแหลมโพธ์ิ จํานวน 29 ขอ 

 สวนที่ 3 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมของผูตอบแบบสอบถาม 

  โดยตอนที่ 2 ขอคําถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 

โดยผูตอบเลือกทําเครื่องหมาย √ ลงในตาราง ใหตรงกับความเปนจริงมากที่สุด เรียงลําดับดังน้ี 

  หมายเลข 5 หมายถึง มีความตองการในระดับมากที่สุด 

  หมายเลข 4 หมายถึง มีความตองการในระดับมาก 

  หมายเลข 3 หมายถึง มีความตองการในระดับปานกลาง 

  หมายเลข 2 หมายถึง มีความตองการในระดับนอย 

  หมายเลข 1 หมายถึง มีความตองการในระดับนอยที่สุด 

ขอบคุณทุกทานที่กรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามในครั้งน้ี         

 

            สุธิรา  ปานแกว 

                    ผูวิจัยจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย    
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สวนท่ี  1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงใน        ที่ตรงกับความเปนจริงของทาน 

1. เพศ 

( ) ชาย ( ) หญิง    

2. อายุ 

( ) 20 -35 ป ( ) 36-50 ป ( ) 36-50 ป ( ) 51-65 ป ( ) 65 ปขึ้นไป 

3. อาชีพ 

( ) นักเรียน/นักศึกษา ( ) ขาราชการ/พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

( ) พนักงานบริษัทเอกชน ( ) พอบาน/แมบาน  

( ) เกษตรกร ( ) อาชีพอิสระ ( ) อ่ืนๆระบุ....................   

4. ระดับการศึกษา 
( ) ระดับประถมศึกษา ( ) ระดับมัธยมศึกษา

หรือเทียบเทา 
( ) ระดับอนุปริญญา/ปวส.   

( ) ระดับปริญญาตร ี ( ) สูงกวาปริญญาตรี ( ) อ่ืนๆระบุ...   

5. รายได 
( ) 10,000 – 20,000 

บาท 

( ) 20,001 – 30 ,000 

บาท 

( ) 30,001 – 40,000 บาท   

( ) 40,000 – 50,000 

บาท 

( ) 50,000 บาทขึ้นไป ( ) อ่ืนๆระบุ...   

6. วัตถุประสงคในการเดินทาง 
( ) ทองเที่ยวพักผอน ( ) เยี่ยมญาติ ( ) ติดตอธุรกิจ   

7. คาใชจายที่ใชในการเดินทาง 

(  )  1 ,000 – 2,000 

บาท 

(  )  2 ,001  – 3 ,00 0 

บาท 

( ) 3,001 – 4,000 บาท   

(  )  4 ,000 – 5,000 

บาท 

( ) 5,000 บาทขึ้นไป ( ) อ่ืนๆระบุ...   

8. ลักษณะการเดินทางในคร้ังนี้ 

( ) เดินทางกับ

ครอบครัว 

( ) เดินทางคนเดียว ( ) เดินทางกับกลุมเพื่อน ( ) เดินทางเปนหมู

คณะ 
( ) อ่ืนๆระบุ... 

9. ยานพาหนะท่ีใชในการเดินทางคร้ังน้ี 

( ) รถยนตสวนตัว ( ) รถบัส ( ) รถโดยสารสาธารณะ ( ) อ่ืนๆระบุ...  
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สวนที่ 2 ความตองการของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวบริเวณชุมชนแหลมโพธ์ิ  

คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย / ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน วามีความตองการกับขอความตอไปน้ีมาก

นอย เพียงใด 

 

 

ความตองการของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวบริเวณชุมชนแหลม

โพธิ์  

 

ระดับความตองการ 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

1. ดานทรัพยากรการทองเที่ยว  

1.1 ชุมชนมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ วัฒนธรรม และ

ประวัติศาสตร และมีการจัดระเบียบใหดียิ่งขึ้น 

     

1.2 เพิ่มจํานวนแหลงทองเที่ยวภายในชุมชน      

1.3 แหลงทองเที่ยวในชุมชนมีสภาพแวดลอมที่ดี ไมมีมลพิษ      

1.4 ยกระดับแหลงทองเที่ยวภายในชุมชนใหเปนที่รูจักในระดับภูมิภาค      

1.5 มีการจัดการขยะภายในแหลงทองเที่ยว ใหเปนระบบ      

1.6 ชุมชนมีการรักษา อนุรักษ ดูแลและปรับปรุงแหลงทองเที่ยวใหดียิ่งขึ้น      

2. ดานกิจกรรมทางการทองเที่ยว  

2.1 พัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวภายในชุมชนใหมีความหลากหลาย      

2.2 มีแหลงเลือกซ้ือสินคาของที่ระลึก เชน ถนนคนเดิน หรือตลาดโตรุง      

2.3 มีการจัดกิจกรรมทางนํ้าที่หลากหลาย เชน กีฬาทางนํ้า หรือน่ังเรือไปยัง

เกาะตางๆ 
     

2.4 มีการจัดเทศกาล งานประเพณี ตลอดทั้งปใหมากขึ้น      

2.5 มีกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เชิงเกษตร และวิถีชีวิตทองถิ่น      

3. ดานส่ิงอํานวยความสะดวก  

3.1 มีโรงแรมที่พักที่สะอาดและมีมาตรฐาน      

3.2 เพิ่มจํานวนรานอาหารเพื่อใหเพียงพอตอความตองการของนักทองเที่ยว      

3.3 มีบริการรถโดยสารสาธารณะระหวางตัวเมืองมายังชุมชน      

3.4 มีบริการหองนํ้าสาธารณะที่สะอาดภายในแหลงทองเที่ยว      

3.5 มีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานไวบริการนักทองเที่ยว      

4. ดานขอมูลทางการทองเที่ยว  

4.1 มีรายละเอียดขอมูลการทองเที่ยวภายในชุมชนในรูปแบบส่ือส่ิงพิมพ เชน 

แผนพับ หรือคูมือ 

     

4.2 มีรายละเอียดขอมูลการทองเที่ยวภายในชุมชนในรูปแบบส่ือออนไลน      
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4.3 มีศูนยบริการขอมูลดานการทองเที่ยวภายในชุมชน      

4.4 มีการประชาสัมพันธงานเทศกาลภายในชุมชนผานส่ือตางๆ      

4.5 มีปายบอกแหลงสถานที่ทองเที่ยวตางๆในชุมชน      

5. ดานการบริการ  

5.1 เพิ่มจํานวนของมัคคุเทศกทองถิ่น      

5.2 มัคคุเทศกทองถิ่นสามารถพูดไดหลายภาษา      

5.3 มีบริการใหเชารถจักรยานเพื่อขับขี่ชมแหลงทองเที่ยวภายในชุมชน      

6. ดานความปลอดภัย      

6.1 มีสถานพยาบาลตั้งอยูในชุมชน      

6.2 มีรถกูชีพฉุกเฉินเพื่อนํานักนักทองเที่ยวไปสงโรงพยาบาลในกรณีเกิดเหตุ

ฉุกเฉิน 
     

6.3 มีหนวยรับแจงเหตุฉุกเฉินภายในชุนชน      

6.4 มีการอบรมผูนําชุมชนคอยชวยเหลือนักทองเที่ยวกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน      

6.5 มีการสวมเส้ือชูชีพทุกครั้งที่ทํากิจกรรมการทองเที่ยวทางนํ้า      
 

สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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