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การแสวงหาสารนิเทศเพือ่ใช้ในท าภาคนิพนธ์ของนักศึกษาคณะวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลยกีารประมง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชัิย วทิยาเขตตรัง 

 
ประภาศรี  ศรีชัย1 

 
 

บทคัดย่อ 
 

         การวจิยัคร้ังน้ี  มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาวธีิการและปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อใช้
ในการท าภาคนิพนธ์ ประชากรท่ีใชศึ้กษา  คือนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี  4 คณะวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลยกีารประมง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง จ านวน 185 คน 
ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่ น
ของครอนบาคทั้งฉบบัเท่ากบั 0.83  วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการค านวณหาค่าสถิติคือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิยั พบวา่ดา้นวธีิการแสวงหาสารนิเทศนั้น หอ้งสมุดของ
มหาวทิยาลยัเป็นแหล่งสารนิเทศสถาบนัท่ีนกัศึกษาใชเ้ป็นแหล่งในการคน้หาสารนิเทศมากท่ีสุด
และนกัศึกษาใชส้ารนิเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์มากท่ีสุด  เลือกใชส้ารนิเทศท่ีเป็นภาษาไทย
มากท่ีสุด  สารนิเทศท่ีนกัศึกษาไดรั้บอยูใ่นช่วง 1 – 5 ปี มากท่ีสุด และความถ่ีในการเขา้ใชค้น้ขอ้มูล
ส่วนใหญ่อยูใ่นช่วง 3-5 คร้ังต่อสัปดาห์ ปัญหาท่ีนกัศึกษาประสบในระดบัมาก ไดแ้ก่ 1) ปัญหาการ
ขาดทกัษะดา้นภาษาองักฤษ  2) ปัญหาสารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ตรงกบัความตอ้งการ และ  3) ปัญหา
แหล่งขอ้มูลมีนอ้ย 
 
ค  าส าคญั  :  การแสวงหาสารนิเทศ  การคน้หาขอ้มูล 
 
 
 
 
 
 
 
1คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั อ.สิเกา จ.ตรัง 
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Information  Seeking for Writing the Term Paper of  Science and Fisheries 
Technology  students , Rajamangala University of Technology Srivijaya, Trang  

Campus 
 

Praphasri  Srichai 1     
 
 

Abstract 

  
The objectives of this research were to study the information seeking method and problems of students at 

Rajamangala University of Technology Srivijaya Trang Campus, the Faculty of Science and Fisheries Technology. The 
population in the study included 185 fourth year students who conducted a term-paper. The questionnaires were used to collect 
data, and Cronbach’s alpha was 0.83. The data were analyzed by descriptive statistics (frequency, percentage, and standard 
deviation).  The results showed as follows. Students rated that the university library was the Institutional information resource at 
the highest level. They mainly used the electronic resources. Students preferred to used the information written in Thai most. 
The modernity of information was mostly between 1-5 years. Students normally searched for the information 3-5 times a 
week. There were 3 main problems in seeking information: language was their barriers, information was not matched with their 
needs, and information resources were insufficient. 
 
Key words :  Information  Seeking, Information searching 

 
 
 
 
 
 
 

1  Faculty  of Science and Fisheries Technology. Rajamagala University of Technology Srivijaya, Sikao Trang. 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 
ความส าคัญและทีม่าของปัญหา 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั   ไดรั้บการสถาปนาตามพระราชบญัญติั
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลปีพ .ศ. 2548 ท่ีมุ่งกระจายอ านาจและการบริการทางการศึกษาท่ี
สนองตอบต่อพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ มุ่งใหก้ารศึกษาระดบัอุด มศึกษามีความคล่องตวั มี
อิสระทางการบริหารและวชิาการ และเป็นนิติบุคคลท่ีสามารถบริหาร จดัการดว้ยตวัเองยา่งสมบูรณ์  
(คู่มือการศึกษาประจ าปี 2554  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั,2554) ซ่ึงมีพนัธกิจท่ีส าคญั 
4 ประการ ไดแ้ก่  

1. การผลิตบณัฑิตในระดบัอุดมศึกษาท่ีมุ่ งเนน้วชิาชีพพื้นฐานดา้นวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลยท่ีีมีความพร้อมเขา้สู่อาชีพ 

2. สร้างงานวจิยั ส่ิงประดิษฐ ์นวตักรรม สู่การผลิตและการบริการท่ีสามารถถ่ายทอดและ
สร้างมูลค่าเพิ่มใหแ้ก่ประเทศได ้

3. ใหบ้ริการวชิาชีพแก่สังคม ท่ีมีมีแนวคิดเชิงสร้างสรรค ์เพื่อการมีอาชีพอิสระแ ละพฒันา
อาชีพ เพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนั 

4. ท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้ม 
 หรือกล่าวโดยสรุปไดว้า่ ภารกิจท่ีส าคญั 4 ดา้น ไดแ้ก่  การผลิตบณัฑิต  การท าวจิยั  การ
บริการวชิาการแก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม ในส่วนของ การวจิยัถือไดว้า่
องคป์ระกอบหน่ึงท่ีแต่ละมหาวทิยาลยั ใหค้วามส าคญั  โดยมีการก าหนดรายวชิา ท่ีส่งเสริมความรู้
ความเขา้ใจ ดา้นการวจิยัเขา้ไวใ้นหลกัสูตรเพื่อผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณภาพดา้นงานวจิยั สามารถน าเอา
ความรู้ไปส่งเสริมและพฒันาประเทศชาติใหก้า้วหนา้ต่อไป   ในส่วนของคณะวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลยกีารประมง มหาวทิย าลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรังก็ เช่นเดียวกนั  ไดมี้
การก าหนดใหน้กัศึกษาทุกคนท าภาคนิพนธ์ในชั้นปีท่ี  4 โดยเป็นลกัษณะรายวชิาปัญหาพิเศษ /
โครงงาน /ปริญญานิพนธ์ข้ึนมา มีเป้าหมายท่ีส าคญัคือ ตอ้งการใหน้กัศึกษามีประสบการณ์ในดา้น
การท าวจิยัเบ้ืองตน้ ก่อนท่ีจ ะส าเร็จการศึกษาออกไปปฏิบติังานตามความรู้ท่ีไดศึ้กษามาอ ยา่งมี
คุณภาพ   อยา่งไรก็ตามในส่วนของ ขั้นตอนหรือกระบวนการท าวจิยันั้น  จ  าเป็นอยา่งยิง่ท่ีนกัศึกษา
จะตอ้งศึกษาคน้ควา้โดยการแสวงหาสารนิเทศทุกรูปแบบเพื่อน ามาใชป้ระกอบในการท าวจิยั 
สารนิเทศท่ีจ าเป็นตอ้งใช ้อาทิเช่น สารนิเทศส าหรับสร้างแนวหรือกรอบแนวคิด สารนิเทศเก่ียวกบั
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เน้ือหา การตรวจเอกสาร การทดลอง หรือด าเนินการวจิยัต่างๆ เป็นตน้ ทั้งน้ีสารนิเทศท่ีตอ้งการนั้น
ควรมีความทนัสมยั น่าเช่ือถือ และสามารถน ามาอา้งอิงได ้   

ปัจจุบนัจะพบวา่ มีแหล่งใหบ้ริการสารนิเทศเกิดข้ึนม ากมาย อาทิเช่น หอ้งสมุด  
ศูนยบ์ริการสารสนเทศ หอจดหมายเหตุ  เป็นตน้ นอกจากน้ียงัสามารถคน้หาสารนิเทศในรูปแบบ
ต่างๆ ไม่วา่จะเป็นส่ือส่ิงพิมพ ์เช่น หนงัสือ วารสาร วทิยานิพนธ์ ฯลฯ อีกทั้งยงัสามารถสืบคน้หา
ขอ้มูลจากฐานขอ้มูลต่างๆ ตลอดจนสามารถคน้ควา้หาขอ้มูลโดยใชอิ้ นเทอร์เน็ต เป็นเคร่ืองมือใน
การสืบคน้ อีกดว้ย  

  จากประเด็นดงักล่าวท าใหผู้ว้จิยัมีความสนใจท่ีจะศึกษาเพื่อคน้หาขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัการ
แสวงหาและปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 เพื่อใชป้ระกอบการท าภาค
นิพนธ์ของนกัศึกษา   ตลอดจนมุ่งใหไ้ดป้ระเด็นท่ี จะน ามาเสนอหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเช่น หอ้งสมุด 
มหาวยิาลยั เพื่อหาแนวทางพฒันาทรัพยากรสารนิเทศใหส้อดคลอ้งกบัการแสวงหาของผูใ้ช้  และเป็น
การสนบัสนุนใหมี้การใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า  และใหไ้ดท้รัพยากรท่ีมีคุณภาพเพื่อประโยชน์ต่อไป
ในอนาคต 
 
วตัถุประสงค์ของโครงการวจัิย 

1.  เพื่อศึกษาวธีิการแสวงหาสารนิเทศเพื่อใชใ้นการท าภาคนิพนธ์ของนกัศึกษาคณะ
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง 

2.  เพื่อศึกษาปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อใชใ้นการท าภาคนิพนธ์ของนกัศึกษา คณะ
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง 
 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ท าใหท้ราบพฤติกรรมในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อใชใ้นการท าภาคนิพนธ์ของ
นกัศึกษาคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง   

2. ท าใหท้ราบปัญหาต่างๆ ต่อการแสวงหาสารนิเทศเพื่อใชใ้นการท าภาคนิพนธ์ข อง
นกัศึกษา คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง   

3. เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาส่วนต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเช่น หอ้งสมุด ไดจ้ดัหาสารนิเทศท่ี
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัศึกษาต่อไป 
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ขอบเขตของโครงการวจัิย 
 การวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษา ถึงพฤติกรรมใน การแสวงหาสารนิเทศใน ลกัษ ณะการใช้
แหล่งสารนิเทศ ประเภทของทรัพยากรสารนิเทศ ตลอดจนปัญหา การแสวงหาสารนิเทศ ในการท า
ภาคนิพนธ์ของนกัศึกษาคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาช
มงคลศรีวชิยั  วทิยาเขตตรัง    

 
นิยามศัพท์ 

ภาคนิพนธ์ หมายถึง รายงานทางวชิาการท่ีครอบคลุมเน้ือหา รายวชิาในหลกัสูตร โดยผา่น
กระบวนการศึกษา ปัญหา วางแนวทางแกไ้ขปัญหา คน้ควา้หาขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ วเิคราะห์ 
สร้างสรรค ์ปฏิบติั และน าเสนอแนวคิดและผลงาน   
 นกัศึกษา  ในท่ีน้ี หมายถึง  นกัศึกษา คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง  
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิ ชยั วทิยาเขตตรัง  ท่ีลงทะเบียนเรียนในกระบวนวชิาปัญหา
พิเศษ โครงการ 
 มหาวทิยาลยั    หมายถึง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง   
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บทที ่ 2 

เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดท้  าการทบทวนเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามา
สังเคราะห์ เป็นกรอบแนวทางในการสร้างเคร่ืองมือการวจิยั  โดย วรรณกรรมต่างๆและผลงานวจิยัท่ี
เก่ียวขอ้งมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. ความหมายของสารนิเทศ 
2. ความส าคญัของสารนิเทศ 
3. ความจ าเป็นในการใชส้ารนิเทศ 
4. ลกัษณะของสารนิเทศ 
5. ประเภทของสารนิเทศ 
6. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
ความหมายของสารนิเทศ 

สารนิเทศ หรือ สารสนเทศ เป็นค าท่ีบญัญติัมาจากภาษาองักฤษ คือ ค าวา่ Information  
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี   ไดท้รงกล่าวถึงความหมายและความแตกต่าง
ของทั้งสองค าดงัน้ี (สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี , 2538  อา้งถึงใน 
ประหยดั  ช่วยงาน, 2549) 

…ค าวา่ “สารสนเทศ” หรือ “สารนิเทศ” ซ่ึงเป็นค าท่ีไดย้นิกนัอยา่งแพร่หลายในช่วง 10 ปี
กวา่มาน้ี  เม่ือ 10 ปีก่อนไดรั้บเชิญไปเป็นกรรมการท่ีปรึ กษาของสาขาวชิาศิลปศาสตร์
มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ไดมี้โอกาสพิจารณาหลกัสูตรวชิาท่ีแปลมา จากค าวา่ “Information 
Science” ตอนนั้นเรียกวา่ “สารสนเทศ” ตอนหลงัเปล่ียนเป็น “สารนิเทศศาสตร์ ”  อยา่งไรก็ตามไม่
วา่จะใชค้  าใด ความส าคญัของสารนิเทศหรือสารสนเทศ ต่างมีความส าคญัยิง่ต่อทุกวงการ และ
อาชีพ… 

 ราชบณัฑิตยสถาน ก าหนดใชไ้ดท้ั้ง 2 ค า (พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิ ตยสถาน , 2545: 
1182)  อยา่งไรก็ตามค าวา่ สารสนเทศ จะนิยมใชใ้นวงการธุรกิจ วงการคอมพิวเตอร์ การส่ือสาร  
ส่วนในวงการบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ มกัจะนิยมใชค้  าวา่ สารนิเทศ  
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ในดา้นของความหมาย นกัวชิาการ ไดใ้หค้วามหมายไวห้ลากหลายรูปแบบ เช่น   The  
ALA Glossary of Library and Information Science เป็นพจนานุกรมดา้นบรรณารักษศาสตร์และ
สารนิเทศศาสตร์ของสมาคมหอ้งสมุดอเมริกนั นิยามวา่ “Information คือ ความคิด ความจริง งานท่ี
สร้างสรรคด์ว้ยความคิด ซ่ึงไดมี้การส่ือสาร รับส่งขอ้มูล ตีพิมพ ์และ /หรือเผยแพร่ออกไปอยา่ง เป็น
ทางการหรือไม่เป็นทางการ ไม่วา่ในรูปแบบใดๆ” (Heartstill  Young, et.al., 1983 : 117)         

   สารนิเทศ  หมายถึง  ข่าวสาร  ขอ้มูล  ความรู้  ขอ้เทจ็จริง   ความคิดท่ีไดมี้การบนัทึกไว้
ในส่ือ   หรือทรัพยากรสารนิเทศแบบต่าง ๆ   ซ่ึงบุคคลสามารถรับรู้ไดด้ว้ยวธีิใดวธีิห น่ึง  เพื่อ
น าไปใชป้ระโยชน์ตามตอ้งการ   (พวา  พนัธ์ุเมฆา,  2535)  ดงันั้น ค าวา่ สารนิเทศ หรือ สารสนเทศ 
จึงมกัจะสอดคลอ้งกบัค าหลายค า เช่น ขอ้มูล ข่าวสาร  ความรู้  เป็นตน้  

ในวงการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศใหค้วามหมายค าวา่  สารสนเทศ คือ  
ผลสรุปท่ีไดจ้าก การน าขอ้มูลมาประมวล ดว้ยวธีิการต่าง ๆ เช่น การสรุปทางสถิติ การเปรียบเทียบ 
การจ าแนก หรือ จดักลุ่ม ฯลฯ (ครรชิต มาลยัวงศ,์  2541) 

จากความหมายดงักล่าวพิจารณาไดว้า่ สารนิเทศ หรือ สารสนเทศ มีความหมายเหมือนกนั 
แต่การอธิบายความหมายแตกต่างกนัท่ีมุมมอง  ทางดา้นบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ให้
ความหมายในดา้นการบนัทึกจดัเก็บและการเผยแพร่เพื่อใชป้ระโยชน์ ส่วนทางดา้นคอมพิวเตอร์ให้
ความหมายในดา้นท่ีมา  การเกิด หรือการสร้างสารสนเทศ 

 
ความส าคัญของสารนิเทศ 
      สารนิเทศสามารถจ าแนกความส าคญัได ้2  ลกัษณะ ใหญ่ๆ ดงัน้ี 

1. ความส าคญัต่อบุคคล   
1) มีความรู้ท่ีจะน าไปต่อสู้และปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้มประกอบการงานเพื่อการ 

ด ารงชีวติ  ต่อสู้กบัความไม่รู้ ความงมงาย และความหวาดกลวัในส่ิงท่ีไม่ควรกลวั 
2) แกปั้ญหาไดมี้การตดัสินใจท่ีถูกตอ้ง 
3) สร้างความเจริญทางจิตใจ สงบเยอืกเยน็ ควบคุมอารมณ์อนัไม่พึงประสงค ์รู้จกั 

ความสวยงามและมีรสนิยมท่ีดี 
2. ความส าคญัต่อสังคม 

1) ก่อใหเ้กิดการศึกษาซ่ึงจ าเป็นต่อการพฒันาสังคม 
2) รักษาไวแ้ละถ่ายทอดมรดกทางวฒันธรรมและสติปัญญา 
3) เสริมสร้างความรู้ความสามารถของสังคมทางดา้นเทคโนโลยแีละวชิาการต่างๆ  

ท่ีเป็นพื้นฐานจ าเป็นต่อการพฒันาสังคม 
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จะเ ห็นไดว้า่สารนิเทศ มีส่วนส าคญัยิง่ต่อการพฒันาบุคคล และสังคม และยิง่จะมี
ความส าคญัเพิ่มมากข้ึน เม่ือมีผูจ้ดัหา จดัเก็บ และน าสารนิเทศมาใชอ้ยา่งเหมาะสม ก่อใหเ้กิด
ประโยชน์ต่อบุคคล หน่วยงาน องคก์ร และประเทศชาติในท่ีสุด 

 
ความจ าเป็นในการใช้สารนิเทศ 
 สารนิเทศ เป็นส่ิงท่ีปัจเจคบุคคลจ าเป็นตอ้งแสวงหา เพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์  
โดยส่วนใหญ่จ าเป็นตอ้งใชส้ารนิเทศดา้นต่างๆ  ดงัน้ี 

1. ความจ าเป็นส าหรับการศึกษา  การศึกษาเป็นหวัใจของการพฒันาสติปัญญา ความรู้และ
ความฉลาดของบุคคล เกิดจากการไดรั้บสารนิเทศ การศึกษามีส่วนช่วยใ หบุ้คคลสามารถใชชี้วติอยู่
ในสังคมไดอ้ยา่งรู้กฎเกณฑ ์และเปล่ียนแปลงไดต้ามสารนิเทศท่ีเปล่ียนไปตลอดเวลา 
 2. ความจ าเป็นส าหรับการตดัสินใจ  การตดัสินใจเกิดจากผลของการไดรั้บรู้ขอ้มูล  
ขอ้เทจ็จริง ความรู้ ตลอดจนเร่ืองราวต่างๆ ท่ีมีส่วนส าคญัต่อผลของการตดัสินใจ ดงันั้ นขอ้มูลจึง
เป็นส่ิงส าคญัในการน ามาพิจารณา เพื่อมิใหเ้กิดขอ้ผดิพลาด 
 3. ความจ าเป็นส าหรับการคน้ควา้วจิยั  นกัวจิยัจ  าเป็นตอ้งใชส้ารนิเทศในหลายรูปแบบเพื่อ
ประกอบในการคน้ควา้วจิยัและผลของการศึกษาจากนกัวจิยัท่ีไดท้  ามาแลว้  สามารถน ามาใช้
ประโยชน์หรือขยายผลต่อไปได ้
 4.  ความจ าเป็นส าหรับการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในชีวติส่วนตวัและการงาน ปัญหาเป็น 
เหตุขดัขอ้ง  ท าใหค้นเรากระท าการต่างๆ ไม่ไดต้ามความตั้งใจ ท าใหเ้กิดความทอ้แท ้หดหู่ ซ่ึง
ความรู้สึกเช่นน้ี เป็นผลร้ายแก่ตนเองแลว้ไม่ช่วยในการแกปั้ญหา สารนิเทศมีความจ าเป็นท่ีจะช่วย
ใหผู้ ้ประสบปัญหาพบขอ้มูล เทคนิค ความรู้ใหม่ เพิ่มพนูความรู้ในเร่ืองท่ีบกพร่อง น าความรู้ท่ี
ไดม้าวเิคราะห์และแกปั้ญหา 

5. ความจ าเป็นส าหรับการปรับปรุงประสิทธิภาพของการปฏิบติังานหรือบริหารงานให้
ตรงกบัวตัถุประสงค ์การด าเนินงานของบุคคล หน่วยงาน หรือสถาบนั  โดยการน าสารนิ เทศต่างๆ 
ท่ีมีประโยชน์ไปปรับใชก้บัระบบงาน ท าใหก้ารท างานมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 
ลกัษณะของสารนิเทศทีด่ี 
 โดยทัว่ไปสารนิเทศจะมีคุณค่ามากหรือนอ้ย เกิดจากปัจจยัหลายประการ  แต่อยา่งไรก็ตาม
สารนิเทศท่ีดีนั้น ควรมีคุณสมบติั 3 ประการ ดงัน้ี 

1. ทนัต่อเวลา (Timely)    สารนิเทศท่ีดีนั้น  ตอ้งไดรั้บทนัต่อเหตุการณ์  ทนัต่อการใช้
ประโยชน์  กล่าวคือ เราตอ้งการใชส้ารนิเทศประกอบการตดัสินใจอยา่งไรอยา่งหน่ึงในเวลาท่ีจ ากดั 
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หากเราไม่สามารถจะหาสารนิเทศประกอบการตดัสินใจในเวลานั้นได ้ จนเวลาไดล่้วงเลยไปแลว้จึง
หาสารนิเทศได ้ ถึงแมส้ารนิเทศจะดีเพียงใดก็ไม่เกิดประโยชน์ เพราะไม่ทนัต่อเวลาแลว้ 

2. ตรงกบัความตอ้งการ (Relevant)  การไดม้าซ่ึงสารนิเทศ แมจ้ะมีเป็นจ านวนมาก แต่หาก
ไม่ตรงกบัความตอ้งการ คุณค่าของสารนิเทศ  ก็จะลดลงไปโดยทนัที เช่น  ตอ้งการขอ้มูลเป็น
ภาษาไทย  แต่ขอ้มูลท่ีไดม้าเป็นภาษาต่างประเทศ  ก็จะไม่ตรงกบัความตอ้งการในขณะนั้นได ้

3. มีความถูกตอ้ง (Accurate)  คุณสมบติัขอ้น้ี เป็นคุณสมบติัท่ีส าคญัของสารนิเทศ เพราะ
แมจ้ะไดข้อ้มูลท่ีทนัเวลา และตรงกบัความตอ้งการ แต่เป็นขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้ง ก็จะส่งผลใหก้าร
ด าเนินการหรือการตดัสินใจบางอยา่งผดิพลาดล งได ้เกิดผลเสียหายต่อองคก์รหรือประเทศชาติได ้ 
ดงันั้น  ความถูกตอ้งของขอ้มูลจึงเป็นส่ิงท่ีผูใ้ชต้อ้งใชว้จิารณญาณในการพิจารณาอยา่งถ่ีถว้น 
 
แหล่งสารนิเทศ 

แหล่งสารนิเทศ (Information Sources)   เป็นองคป์ระกอบส าคญัในการแสวงหาสารนิเทศ   
น ้าทิพย ์วภิาวนิ (2546 : 48) กล่าววา่  แหล่งสารนิเทศหรือแหล่งคน้ควา้  หมายถึง  แหล่งท่ี

รวบรวมสารนิเทศในทุกรูปแบบ ไวเ้ป็นแหล่งจดัเก็บ และบริการทรัพยากรสารนิเทศในรูปแบบ
ต่างๆ เพื่อประโยชน์แก่ผูใ้ช ้ในการคน้ควา้หาขอ้มูล มีการจดัเก็บอยา่งเป็นระบบ  
 ประภาวดี สืบสนธ์ิ  (2530 : 27)  ใหค้วามหมายของแหล่งสารนิเทศวา่ หมายถึงสถานท่ีท่ี
เป็นแหล่งก าเนิดสารนิเทศ แหล่งท่ีรวบรวมสารนิเทศ เพื่อน าไปใชใ้นการตดัสินใจหรือแกปั้ญหา 
 ดงันั้นหากกล่าวโดยภาพรวมแลว้แหล่งสารนิเทศจึงหมายถึง แหล่งใดก็ตามท่ีสามารถให้
สารนิเทศ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของบุคคลท่ีแสวงหา  ซ่ึ งจากการรวบรวมสามารถจดักลุ่ม
แหล่งสารนิเทศออกเป็น 4 ประเภทใหญ่ๆ ไดด้งัน้ี 
 1. แหล่งสารนิเทศท่ีเป็นสถาบนั  แหล่งสารนิเทศท่ีเป็นสถาบนั จะเป็นแหล่งส าคญัต่อ ผูใ้ช้
ในการแสวงหาสารนิเทศ ท่ีตอ้งการ แหล่งสารสนเทศท่ีเป็นสถาบนัท่ีส าคญั ไดแ้ก่   หอ้งสมุด ศูนย์
เอกสารหรือศูนยส์ารสนเทศ   สถาบนับริการสารสนเทศเชิงพาณิชย ์ และหอจดหมายเหตุ   เป็นตน้ 
แหล่งขอ้มูลท่ีเป็นสถาบนั ถือไดว้า่เป็นแหล่งขอ้มูลขนาดใหญ่ ใหค้วามรู้ในหลายๆ ดา้น และแหล่ง
สารสนเทศท่ีเป็นสถาบนัท่ีนิสิต นกัศึกษา ใชง้านมากท่ีสุด คือ หอ้งสมุด โดยเฉพาะหอ้งสมุด
มหาวทิยาลยัท่ีนิสิตนกัศึกษาก าลงัศึกษาอยูใ่นสถาบนันั้น ๆ          
 2. แหล่งสารนิเทศท่ีเป็นสถานท่ี  ไดแ้ก่ อนุสาวรีย ์ โบราณสถาน โบราณวตัถุ หรือ สถานท่ี
จ าลอง เช่น อนุสาวรียช์ยัสมรภูมิ วดัพระธาตุล าปางหลวง วดัพระธาตุดอยสุเทพ  เป็นตน้   
แหล่งสารนิเทศเหล่าน้ี มีประโยชน์ทางดา้นการศึกษาและวฒันธรรมเป็นอยา่งยิง่ 
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 3. แหล่งสารนิเทศท่ีเป็นบุคคล  คือ แหล่งสารนิเทศปฐมภูมิ (Primary  Source) สารนิเทศ
บางอยา่งไม่อาจหาไดจ้ากส่ือประเภทอ่ืน แต่สามารถไดข้อ้มูลโดยการสนทนา พดูคุย จากผูรู้้ 
ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาต่างๆ  สารนิเทศประเภทน้ี ท าใหไ้ดรั้บข้ อมูลท่ีทนัสมยัและไดร้ายละเอียด
เจาะลึกท่ีน่าสนใจเช่นกนั 
 4. แหล่งสารสนเทศท่ีเป็นเหตุการณ์    ไดแ้ก่ เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน  เช่น  14 ตุลา พฤษภาทมิฬ 
เป็นตน้  ซ่ึงจดัเป็นแหล่งสารนิเทศท่ีใหคุ้ณค่าและประโยชน์แก่ผูค้น้หาขอ้มูลไดเ้ป็นอยา่งดี 
 
ประเภทของทรัพยากรสารนิเทศ 
 โดยทัว่ไปแลว้ทรัพยากร สารนิเทศในหอ้งสมุด จะแบ่งออกเป็น 3 ประเภทท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
วสัดุตีพิมพ์  วสัดุไม่ตีพิมพ ์และวสัดุอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งน้ี ผูว้จิยัไดท้  าการรวบรวม
ทรัพยากรสารนิเทศท่ีส าคญัดงัต่อไปน้ี 

ทรัพยากรสารนิเทศประเภทวสัดุตีพิมพท่ี์ส าคญัมีดงัต่อไปน้ี 
1. หนงัสือ (Books)  คือส่ิงพิมพท่ี์บนัทึกเอาความรู้  ความคิด  ความเช่ือ  และประสบการณ์

ของมนุษย ์ เป็นส่ิงพิมพท่ี์มีคุณค่ามากมาย เป็นส่ิงพิมพท่ี์มีลกัษณะเป็นเล่มเดียวจบหรือหลายเล่มจบ
ก็ได ้ หนงัสือแบ่งตามลกัษณะเน้ือหา จะแบ่งไดเ้ป็น 4 ชนิดไดแ้ก่ 

1) หนงัสืออา้งอิง  (Reference  Books)  คือหนงัสือท่ีรวบรวมขอ้เทจ็จริงหลาย
สาขาวชิาเขา้ดว้ยกนั รวบรวมไวอ้ยา่งมีระเบียบเพื่อคน้หาขอ้มูลไดโ้ดยสะดวกและผูอ่้านไม่
จ  าเป็นตอ้งอ่านทั้งเล่ม มกัมีขนาดใหญ่ และหอ้งสมุดไม่นิยมใหย้มืออกนอกหอ้งสมุด 

2) หนงัสือต าราวชิาการ (Textbook)  คือหนงัสือต าราแบบเรียนในแต่ละสาขาวชิา
ตามหลกัสูตรของแต่ละระดบั 

3) หนงัสือสารคดี (Non - Fiction)  คือ หนงัสือท่ีเขียนข้ึนมาจากความจริง มี
ลกัษณะการน าเสนอท่ีมุ่งใหค้วามรู้ 

4) หนงัสือบนัเทิงคดี (Fiction) คือหนงัสือท่ีเขียนข้ึนมาจากประสบการณ์ และ
จินตนาการของผูเ้ขียน  มุ่งใหค้วามบนัเทิง  ความสนุกสนานเพลิดเพลินเป็นหลกั เช่น  นวนิยาย 

2. วารสารหรือนิตยสาร  (Journals, Magazines or Periodicals) คือส่ิงพิมพ ์
ท่ีมีก าหนดระยะเวลาการออกท่ีแน่นอน  สม ่าเสมอ เช่น รายสัปดาห์ รายปักษ ์รายเดือน เป็นตน้  ให้
ความรู้ในดา้นต่างๆมีเน้ือหาท่ีทนัสมยั  ทนัต่อเหตุการณ์  วารสารแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 

1) วารสารประเภทวชิาการ (Journal)  เป็นวารสารท่ีเสนอบทความทางวชิาการ
ส่วนมากจะเป็นหน่วยงานทางราชการจดัท าข้ึน  โดยเฉพาะสถาบนัการศึกษามีวตัถุประสงคเ์พื่อ
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เผยแพร่ความรู้และผลงานการวจิยัของนกัวชิาการ เป็นการแลกเปล่ียนความ รู้ระหวา่งนกัวชิาการ
ดว้ยกนั เช่น วศิวกรรมสาร  วารสารกฎหมาย  วารสารดินและปุ๋ย  วารสาร  โคนม  ฯลฯ 

2) ประเภทเสนอข่าวเชิงวจิารณ์  เป็นวารสารท่ีเสนอบทความต่างๆในลกัษณะของ
การวเิคราะห์ข่าว  โดยผูเ้ขียนจะสอดแทรกความคิดเห็นลงไปดว้ย  เช่น  มติชน        สุดสัปดาห์  
สยามรัฐสัปดาห์วจิารณ์ 

3) ประเภททัว่ไป  (Magazine)  เป็นวารสารท่ีเสนอเร่ืองราวทัว่ๆไป รวมทั้งการ
บนัเทิงดว้ย  มีเกร็ดความรู้ต่างๆ  วารสารประเภทน้ีมีขายตามทอ้งตลาดทัว่ๆไป  เช่น      วารสาร
หญิงไทย   สกุลไทย  ขวญัเรือน   บางกอก   กุลสตรี  ดาราภาพยนตร์  ฯลฯ 

3. จุลสารหรืออนุสาร (Pamphlets) คือส่ิงพิมพท่ี์มีขนาดเล็ก  มีความหนาไม่เกิน 60 หนา้  
เป็นส่ิงพิมพท่ี์นิยมจดัท าข้ึนเพื่อใหค้วามรู้เฉพาะเร่ือง เน้ือหากล่าวถึงเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเพียงเร่ือง
เดียว  จบสมบูรณ์ภายในเล่ม อ่านเขา้ใจไดง่้าย 

4. หนงัสือพิมพ ์(Newspaper)  คือส่ิงพิมพต่์อเน่ืองท่ีออกรายวนั  3 วนั 5 วนัหรือ 7วนัก็ได ้ 
เสนอข่าวสดทนัต่อเหตุการณ์บา้นเมืองมีทั้งข่าวในประเทศและข่าวต่างประเทศโดยทัว่ไป แบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภทคือ 

1) หนงัสือพิมพท์ัว่ไป (General Newspapers) เป็นหนงัสือพิมพท่ี์ไม่ได ้
เนน้ดา้นหน่ึงดา้นใดโดยเฉพาะ มีการเสนอข่าว บทความ บทวจิารณ์ คอลมัน์ต่างๆ ทั้งดา้นการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม บนัเทิง เป็นตน้ หนงัสือพิมพท์ัว่ไป อาทิเช่น ไทยรัฐ เดลินิวส์ ข่าวสด เป็นตน้ 

2) หนงัสือพิมพเ์ฉพาะเร่ือง (Specialized Newspapers)  เป็น 
หนงัสือพิมพท่ี์เสนอเนน้เร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เฉพาะกลุ่ม เช่น เน้ นดา้นธุรกิจ อาทิ ประชาชาติธุรกิจ 
ฐานเศรษฐกิจ  ผูจ้ดัการ    เนน้การเมือง เช่น สยามรัฐ  มติชน เป็นตน้ 

5. กฤตภาค (Clippings)  คือส่ิงพิมพท่ี์ทางหอ้งสมุดจดัท าข้ึน  โดยการตดัขอ้มูล 
มูลจากหนงัสือพิมพแ์ละส่ิงพิมพต่์างๆท่ีเห็นวา่เป็นประโยชน์  แลว้น ามาผนึกลงในกระดาษตา ม
ขนาดท่ีเหมาะสม แจง้ท่ีมาของขอ้ความนั้นๆ  น ามาเก็บเขา้แฟ้มเพื่อใชศึ้กษาคน้ควา้ต่อไป 

6. วทิยานิพนธ์ และปัญหาพิเศษ (Thesis  and  Special  Problem)  วทิยานิพนธ์ 
เป็นผลงานของนกัศึกษาระดบัปริญญาโท  ส่วนปัญหาพิเศษเป็นผลงานของนกัศึกษาในระดบั
ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงและระดบัปริญญาตรี  หอ้งสมุดจะเก็บรวบรวมไวเ้พื่อใหน้กัศึกษาได้
คน้ควา้เพิ่มเติม 

7. ส่ิงพิมพรั์ฐบาล  (Government Publication) เป็นส่ิงพิมพท่ี์จดัข้ึนมาโดย
หน่วยงานของทางราชการ  เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ผลงานของหน่วยงาน หรือใหค้วามรู้ใน
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สาขาวชิาต่างๆ  ซ่ึงการจดัท า  อาจมีลกัษณะเป็นบทความ รายงานการวจิยั รายงานประจ าปีของ
หน่วยงาน รายงานการประชุมสัมมนา  

 ทรัพยากรสารนิเทศประเภทวสัดุไม่ตีพิมพท่ี์ส าคญัสามารถแบ่งตามลกัษณะของวสัดุได้ 3
ประเภท  คือ 

1. โสตทศันวสัดุ (Audiovisual  Materials) 
2. วสัดุยอ่ส่วน (Microform  Materials) 
3. ฐานขอ้มูลคอมพิวเตอร์ (Database) 

 
1. โสตทศันวสัดุ (Audiovisual  Materials) 
 

                      โสตทศันวสัดุ  คือวสัดุสารนิเทศท่ีตอ้งใชก้ารดู  การฟังร่วมกนั  เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมี
อยูใ่นวสัดุนั้นๆอยา่งเขา้ใจ  วสัดุท่ีจดัอยูใ่นประเภทโสตทศันวสัดุไดแ้ก่     

1) แผน่เสียง (Phonodisc) เป็นลกัษณะการบนัทึกขอ้มูลไวบ้นแผน่ 
พลาสติกกลมท่ีมีร่องบนพื้นผวิ เป็นร่องเล็กๆซ่ึงเก็บเสียงอดัไว ้เวลาใชต้อ้งใชคู้่กบัเคร่ืองเล่น
แผน่เสียง เขม็ของเคร่ืองเล่นจะครูดไปตามร่องของแผน่เสียง เกิดการเสียดสีไปตามความต้ืนลึกของ
ร่อง ท าใหเ้กิดความสั่นสะเทื อน เขม็จะส่งสัญญาณไปแปลงเป็นคล่ืนไฟฟ้าแลว้แปลงต่อเป็นคล่ืน
แม่เหล็กและเป็นคล่ืนเสียงท าใหเ้กิดเสียงข้ึนมา 

2) เทปบนัทึกเสียง (Audio  Tape)  เป็นการบนัทึกเสียงลงบนเทปแม่ 
เหล็ก ซ่ึงสามารถอดัและลบได ้เม่ือตอ้งการฟังเสียงท่ีบนัทึกไวส้ามารถฟังไดจ้ากเคร่ืองบนัทึกเสีย ง 
หอ้งสมุดนิยมจดัเก็บเทปบนัทึกเสียงภาษา การอ่านท านองเสนาะ สุนทรพจน์ บทกว ีบทกลอน บท
สัมภาษณ์ เป็นตน้ 

3) แผนภูมิ (Chart)  เป็นการอธิบายขอ้มูล  โดยการใชส้ัญลกัษณ์   
อาจมีตวัเลขและตวัอกัษรประกอบ เช่น แผนภูมิการแบ่งหน่วยงานกระทรวง ทบวง กรมต่างๆ 

4) แผนภาพ (Diagrams)  คือภาพหรือเคา้โครงท่ีเขียนข้ึนเพื่อแสดง 
ใหเ้ห็นลกัษณะของรูปร่างเฉพาะส่วนใดส่วนหน่ึง  

5) รูปภาพ (Picture)  อาจเป็นภาพถ่าย  ภาพวาด หรือภาพพิมพ ์ ท่ี 
แสดงใหเ้ขา้ใจเน้ือหาในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 

6) แผนท่ีและลูกโลก (Map and  Globe)  แผนท่ีจะมีทั้งเป็นแผน่และ 
เป็นเล่ม  เป็นภาพท่ีแสดงท่ีตั้งอาณาเขตและลกัษณะทางภูมิศาสตร์  ส่วนลูกโลกคือ  หุ่นจ าลองรูป
โลกเพื่อแสดงแทนรูปสันฐานของโลก 
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7) ของจริง (Real)  เป็นวสัดุของจริงท่ีน ามาแสดงไวส้ าหรับศึกษาจาก 
ของจริง 

8) ของตวัอยา่ง (Specimens)  เป็นตวัแทนของจริง  ซ่ึงจะแทนของ 
จริงท่ีมีราคาแพง  หรือของท่ีหายาก เช่น หิน  แร่ธาตุ เงินตรา ธนบตัร เป็นตน้  

9) หุ่นจ าลอง (Models) เป็นวสัดุท่ีจ  าลองมาจากของจริง  สามารถ 
ศึกษาไดทุ้กแง่ทุกมุมท าใหเ้กิดความเขา้ใจไดง่้าย  โดยหุ่นจ าลอง อาจมีขนาดเท่าของจริง ใหญ่หรือ
เล็กกวา่ก็ได ้เช่น หุ่นจ าลองแสดงอวยัวะภายในของมนุษย ์

10) ภาพน่ิง (Slides)  เป็นภาพโปร่งมีทั้งสีและขาวดี บนัทึกอยูใ่นแผน่ 
ฟิลมห์รือกระจก ขนาดท่ีนิยมใชก้นัมากคือขนาด  2 X 2 น้ิว 

11) ภาพเล่ือน หรือฟิลม์สตริป (Filmstrips)  เป็นภาพน่ิงท่ีมีการล าดบั 
เน้ือเร่ืองต่อเน่ืองกนั มีช่ือเร่ืองและค าบรรยายใตภ้าพตั้งแต่ตน้จนจบเร่ือง  มว้นเก็บในกล่องโลหะ
หรือกล่องพลาสติก การใชต้อ้งใชคู้่กบัเคร่ืองฉายฟิลม์สตริปโดยเฉพาะ 

12) ภาพยนตร์ (Films  or  Motion  Picture)  เป็นภาพถ่ายท่ีแสดง 
ความเคล่ือนไหวท่ีต่อเน่ืองกนัมีทั้งภาพและเสียง  ภาพยนตร์ท่ีใชใ้นหอ้งสมุดจะมีขนาด 16 ม.ม.  
และ   8 ม.ม. 
 
                     2.  วสัดุย่อส่วน (Microform) 
 
                        วสัดุยอ่ส่วน คือวสัดุสารนิเทศท่ีไดม้าจากการเก็บขอ้มูลดว้ยการถ่ายยอ่ภาพ  หรือ
ขอ้มูลต่างๆ  ใหมี้ขนาดเล็กกวา่ตน้ฉบบัเดิมวสัดุยอ่ส่วนมีทั้งเป็นแบบโปร่งแสงและทึบแสงเป็นการ
เก็บขอ้มูลอยา่งประหยดัเน้ื อท่ี  ใชเ้ก็บขอ้มูลจากหนงัสือหายาก  หนงัสือท่ีมีราคาแพง  สะดวกใน
การใช ้ มีอายกุารใชง้านนาน  จะอ่านขอ้มูลไดต้อ้งมีเคร่ืองมือในการอ่าน  วสัดุยอ่ส่วนท่ีนิยมใช ้ 
ไดแ้ก่ 

1) ไมโครฟิลม์ (Microfilm)  เป็นการถ่ายขอ้มูลลงแผน่ฟิลม์ โดยการ 
ยอ่ส่วนใหมี้ขนาดเล็กจนไม่สามา รถมองเห็นดว้ยตาเปล่าเก็บไวเ้ป็นมว้น  เวลาใชต้อ้งน ามาเขา้
เคร่ืองอ่านแบบขยายภาพทีละช่องหรือทีละหนา้ของหนงัสือ ไมโครฟิลม์ท่ีนิยมใชมี้ขนาด 16 ม.ม.
และ  35 ม.ม. โดยทัว่ไปนิยมท าการยอ่ส่วนหนงัสือพิมพแ์ละหนงัสือหายาก 

2) ไมโครฟิช (Microfiche)  เป็นการถ่ายขอ้มูลลงแผน่ฟิลม์เช่นกนั  มี 
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ขนาดตั้งแต่ 3 X 5 น้ิว ถึง  4X6 น้ิว  ซ่ึงสามารถบรรจุภาพไดม้ากกวา่  60  แผน่  การใชไ้มโครฟิช
เป็นท่ีนิยมกนัแพร่หลายเพราะท าส าเนาไดง่้าย  สะดวก  ประหยดัค่าใชจ่้าย  การคน้หาขอ้มูลโดย
การใชเ้คร่ืองอ่านไมโครฟิช  

3) ไมโครการ์ด (Microcard)  คลา้ยไมโครฟิชแต่ไม่สามารถถ่าย 
ส าเนาไดแ้ผน่ไมโครการ์ดจะมีขนาด  3X5 น้ิว  ใชว้ธีิถ่ายยอ่เป็นฟิลม์แลว้อดัลงบนกระดาษทึบแสง
เม่ือจะใชง้านก็น าแผน่ไมโครการ์ดเขา้เคร่ืองฉายภาพชนิดทึบแสงท่ีมีก าลงัขยายมาก  จนสามารถ
ฉายภาพใหล้งบนจอภาพ ไมโครการ์ด  1  แผน่สามารถบรรจุขอ้มูลไดน้บัร้อยหนา้กระดาษ          

 

3.  ฐานข้อมูลคอมพวิเตอร์ (Computerized Database) 
 

   ฐานขอ้มูลคอมพิวเตอร์ (Computerized Database) หมายถึง  วสัดุสารนิเทศ 
ท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูล  และเผยแพร่ขอ้มูลผา่นระบบคอมพิวเตอร์  ซ่ึงเป็นอุปกรณ์ท่ีทนัสมยัในยคุ
ปัจจุบนัน้ี  คอมพิวเตอร์เป็ นอุปกรณ์เทคโนโลยท่ีีมีการพฒันาอยา่งรวดเร็ว  ช่วยใหก้ารรวบรวม  
การสืบคน้  ตลอดจนการใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารไดอ้ยา่งรวดเร็ว  กวา้งขวาง  และมีประสิทธิภาพ  
ฐานขอ้มูลท่ีเปิดใหบ้ริการโดยทัว่ไปในหอ้งสมุดปัจจุบนัมี 3 ประเภท คือ 

1) ฐานขอ้มูลทรัพยากรสารนิเทศหอ้งสมุด เป็นฐานขอ้มูล 
บรรณานุกรมของหนงัสือและส่ิงพิมพต่์างๆ ในหอ้งสมุด เป็นฐานขอ้มูลท่ีช่วยอ านวยความสะดวก
ในการคน้หาหนงัสือของหอ้งสมุดต่างๆ  เช่น  INNOPAC , VTLS, Alice for Windows เป็นตน้ 

2) ฐานขอ้มูลซีดี-รอม (CD-ROM)  เป็นฐานขอ้มูลท่ีหอ้งสมุดจดัหาเขา้ 
มาเพื่อใหบ้ริการ  เช่น ฐานขอ้มูลวทิยานิพนธ์มหาวทิยาลยัต่างๆเป็นตน้ 

3) ฐานขอ้มูลออนไลน์ เป็นฐานขอ้มูลท่ีใหบ้ริการในเชิงธุรกิจ โดย 
สามารถคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและตอ้งเสียค่าใชบ้ริการ  ดงันั้น  
บรรณารักษแ์ละนกัสารสนเทศ จึงมีส่วนช่วยในการแนะน าการสืบคน้ใหก้ั บผูใ้ชบ้ริการ เพื่อไม่ให้
ผูใ้ชเ้สียค่าใชจ่้ายมาก 
 
งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 ผลการศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง จะเป็นแนวทางใหผู้ว้จิยัใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐาน ในการศึกษา
วจิยัเร่ืองการแสวงหาสารนิเทศเพื่อใชใ้นการท าภาคนิพนธ์ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาช
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มงคลศรีวชิั ย วทิยาเขตตรังในคร้ังน้ี   จากการศึกษาเอกสาร งานวจิยั ต่างๆ พบวา่ มีงานวจิยัท่ี
เก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 
 ญาณภา  อินพรหม (2551) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการใชส้ารสนเทศของนกัศึกษา 
ปริญญาตรีคณะมนุษยศาสตร์มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  ผลการวจิยัแสดงใหเ้ห็นวา่นกัศึกษามี 
วตัถุประสงค์ ในการใชส้ารนิเทศเพื่อประกอบการเรียนมากท่ีสุด โดยส่วนใหญ่ใชส้ารนิเทศทุกวนั   
ส่วนใหญ่ใชส้ารนิเทศท่ีเป็นภาษาไทย และสืบคน้บนอินเทอร์เน็ตมากท่ีสุด 
 สุพฒัน์  คุณยศยิง่ (2548)  ศึกษาการแสวงหาสารนิเทศเพื่อใชใ้นการเขียนภาค
นิพนธ์ของนกัศึกษาคณะเทคนิคการแพทย์  มหาวทิ ยาลยัเชียงใหม่  ผลการวจิยัพบวา่ นกัศึกษา
เลือกใชแ้สวงหาขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคน้หา (Search engine)ทางอินเทอร์เน็ตในระดบัมาก เลือก
แสวงหาจากอาจารยใ์นระดบัมาก และ เหตุผลในการเลือกแหล่งสารนิเทศนั้น  นกัศึกษาเลือกแหล่งท่ี
ใชส้ะดวกและใกลต้วัเป็นอนัดบัแรก 
 กอบกุล  ศิวลกั ษณ์  (2547)  ไดศึ้กษาความตอ้งการและการใชส้ารสนเทศของ
นกัศึกษาในส านกัหอสมุดมหาวทิยาลยัทกัษิณ  โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษาความตอ้งการ การใช ้
และปัญหาการใชส้ารสนเทศ พบวา่ นกัศึกษามีความตอ้งการใชส้ารสนเทศในระดบัมาก พบปัญหา
เก่ียวกบันกัศึกษาไม่เขา้ใจวธีิการสืบค้นฐานขอ้มูลเพื่อการสืบคน้สารสนเทศของหอ้งสมุด (OPAC) 
ไม่ทราบวา่สารสนเทศท่ีตอ้งการอยูท่ี่ใด ไม่เขา้ใจระบบการจดัเก็บของหอ้งสมุดตามล าดบั 
 สายลม  วฒิุสมบูรณ์ (2546)  ไดศึ้กษากระบวนการแสวงหาสารสนเทศของ
นกัศึกษาบณัฑิตศึกษา  สาขาสารสนเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  ผลการวจิยัพบวา่  
กระบวนการแสวงหาสารนิเทศของนกัศึกษาบณัฑิตศึกษาพบวา่ นกัศึกษาประสบปัญหาระหวา่ง
การแสวงหาสารนิเทศ ไดแ้ก่  ไม่สามารถเขา้ถึงสารนิเทศฉบบัเตม็  ไม่ไดรั้บสารนิเทศตามท่ี
คาดหวงั  สารนิเทศท่ีเก่ียวขอ้งมีมากเกินไป  และสารสนเทศส่วนใหญ่ท่ีไดรั้บเป็นภาษาองักฤษ 
 จนัทร์เพญ็  สิงหนุต  (2544)   ศึกษาเร่ืองการใชส้ารสนเทศของนกัศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษามหาวทิยาลยัรามค าหง  ผลการวจิยัพบวา่  นกัศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายตุั้งแต่ 
36 ปีข้ึนไป มีการใชต้  าราวชิาการมากท่ีสุด โดยใชป้ระกอบในการเรียนการสอนมากท่ีสุด มี อตัรา
ความถ่ีในการเขา้ใชห้อ้งสมุดเฉล่ีย 2 – 4 คร้ังต่อสัปดาห์  ใชส้ารสนเทศท่ีเป็นภาษาไทยมากท่ีสุด มี
ความตอ้งการใชส้ารสนเทศท่ีมีอายไุม่เกิน 5 ปี  ใชส้ารสนเทศประเภทวสัดุตีพิมพจ์ะใชห้นงัสือ
ต าราวชิาการมากท่ีสุด และประเภทวสัดุไม่ตีพิมพ ์จะใชส่ื้อภาพยนตร์มากท่ีสุ ด เคร่ืองมือท่ีช่วยใน
การสืบคน้สารสนเทศจะสืบคน้จากบรรณานุกรมท่ีมีบทคดัยอ่และสาระสังเขปเป็นหลกั แหล่งท่ีใช้
สืบคน้มากคือ ส านกัหอสมุดกลาง  ส่วนปัญหาและอุปสรรคพบวา่ แหล่งสารสนเทศนั้นมีทรัพยากร
สารสนเทศนอ้ยเกินไป 
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 พรพิศ  เดชาวฒัน์  (2544)   ไดศึ้กษา การใชแ้ละควา มตอ้งการสารนิเทศเพื่อการ
เขียนศิลปะนิพนธ์และการศึกษาพิเศษเฉพาะเร่ือง ของนกัศึกษา คณะวจิิตรศิลป์ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  โดยศึกษาเก่ียวกบัสภาพการใช ้ ความตอ้งการใช ้และปัญหาการใช้
สารนิเทศในหอ้งสมุดวจิิตรศิลป์ และแหล่งสารนิเทศอ่ืนๆ  ซ่ึงผลการวจิยัพบวา่ นกัศึกษา ส่วนใหญ่
ใหค้วามส าคญัในการใชห้อ้งสมุดมากท่ีสุด แต่มีความไม่แน่นอนในการเขา้ใช ้นกัศึกษาเขา้ถึง
สารนิเทศดว้ยวธีิการเลือกหยบิหนงัสือ  วารสารจากชั้น เอกสารจากชั้นดว้ยตนเอง  และใชห้อ้งสมุด
คณะวจิิตรศิลป์มากท่ีสุด  รูปแบบสารนิเทศประเภทส่ือส่ิงพิมพเ์ป็นส่ิงท่ีนกัศึกษาตอ้งการระดบัมาก 
ไดแ้ก่ หนงัสือต าราเฉพาะสาขาวชิา  หนงัสืออา้งอิงเฉพาะสาขาวชิา 
  พิชชุดา  ศรีอนนัต ์ (2541)  ศึกษาถึงการใชส้ารนิเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้และการ
ท าวทิยานิพนธ์ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา   มหาวทิยาลยัของรัฐ ในเขตกรุงเทพมหานคร  
ผลการวจิยัพบวา่ นั กศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวทิยาลยัของรัฐ ในเขตกรุงเทพมหานคร ใชส่ื้อ
ส่ิงพิมพม์ากกวา่ส่ืออิเล็กทรอนิกส์   วสัดุสารนิเทศท่ีมีการใชม้ากท่ีสุดคือ หนงัสือทัว่ไปภาษาไทย 
และฐานขอ้มูลซีดีรอม (DAO) โดยใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์สืบคน้ขอ้มูลของหอ้งสมุด (OPAC) เป็น
เคร่ืองช่วยในการเขา้ถึงสารนิเทศ  ดา้นอุปสรรคท่ีพบอยูใ่นระดบัปานกลาง ตามล าดบั คือ วารสาร 
หนงัสือทัว่ไป ส่ิงพิมพรั์ฐบาล ฐานขอ้มูลซีดี - รอม ฐานขอ้มูลออนไลน์  วทิยานิพนธ์ และหนงัสือ
อา้งอิง 
 จุฬามาศ  ถึงนาค (2539)  ศึกษาเก่ียวกบัการแสวงหาและการใชส้ารนิเทศของ
อาจารยส์าขาศิลปะและการออกแบบในมหาวทิยาลยัของรัฐ เพื่อศึกษาวตัถุประสงคใ์นการแสวงหา
สารนิเทศ วธีิการแสวงหาสารนิเทศ แหล่งสารนิเทศท่ีใช ้ ความพึงพอใจต่อแหล่งสารนิเทศ  พบวา่ 
อาจารยส่์วนใหญ่มีวตัถุประสงคใ์นการแสวงหาสารนิเทศเพื่อการสอน และการติดตามความรู้
ใหม่ๆ แสวงหาสารนิเทศจากร้านหนงัสือ  และแหล่งสารนิเทศท่ีพอใจ คือ แหล่งสารนิเทศท่ีใกลต้วั  
ส าหรับสารนิเทศท่ีใชพ้บวา่ อาจารยใ์ชห้นงัสือต ารา  หนงัสือภาพ ของจริง  ธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม 
และหนงัสืออา้งอิงในระดบัมาก ใชส้ารนิเทศสาขาอ่ืนๆ ในระดบัปานกลาง  ส่วนความทนัสมยัมีผล
ต่อการสอน  การผลิตผลงานทางวชิาการ และการผลิตผลงานทางศิลปะและการออกแบบในระดบั
มาก 
 พนิดา  พอ่คา้เรือ (2538)  ศึกษาเก่ียวกบัการแสวงหาสารนิเทศของนกัศึกษาแพทย์
ระดบัคลีนิคในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาวตัถุประสงคใ์นการแสวงหาสารนิเทศ วธีิการ
แสวงหาสารนิเทศ  แหล่งสารนิเทศท่ีใช ้ ประเภท ภาษาของสารนิเทศ  และปัญหาในการแสวงหา
สารนิเทศ  ผลการวจิยัพบวา่  วตัถุประสงคใ์นการแสวงหาเพื่อการอภิปราย /สัมมนาในชั้นเรียน เป็น
อนัดบัแรก  ส่วนแหล่งสารนิเทศท่ีเลือกใชคื้อ อยูใ่กลไ้ปใชไ้ดส้ะดวก  วธีิการแสวงหาอนัดบัแรกคือ 
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คน้บตัรรายการ  สอบถามรุ่นพี่ สอบ ถามเพื่อน/ ผูร่้วมงาน  ส่วนประเภทของสารนิเทศท่ีใชอ้นัดบั
มาก คือ เอกสารประกอบการเรียนการสอน  ปัญหาท่ีพบคือ ไม่มีเวลาในการแสวงหา   เวลาปิด – 
เปิดของหอ้งสมุด  และผูใ้หบ้ริการไม่มีเวลาใหค้  าปรึกษา 
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บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจัิย 
 

 การวจิั ยในคร้ังน้ี  เป็นการศึกษา พฤติกรรมการใชส้ารนิเทศ ของนกัศึกษามหาวทิยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตต รัง โดยเป็นการศึกษาถึง วธีิการแสวงหาสารนิเทศ และ
ปัญหาต่างๆ ในการแสวงหาสารนิเทศ   
 
การวางแผนการวจัิย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี  ใชร้ะยะเวลาด าเนินการวจิยั 1 ปี  คือช่วงเดือนตุลาคม 2553 – กนัยายน 
2554  โดยมีแผนขั้นตอนการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
 

ขั้นตอนการ
ด าเนินการ 

ระยะเวลา (เดือน) 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1.ศึกษาเอกสาร
งานวจิยัท่ี
เก่ียวขอ้ง 

            

2.สร้างเคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการวจิยั 

            

3.ด าเนินการเก็บ
ขอ้มูล 

            

4. วเิคราะห์
ขอ้มูล 

            

5. สรุป
ผลการวจิยั 

            

6. จดัท ารูปเล่ม             
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ประชากรทีใ่ช้ในการวจัิย 
 

ประชากรท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลคร้ังน้ี เป็นนกัศึกษา คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีการ
ประมงมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยัวทิยาเขตตรัง ท่ีลงเรียนกระบวนวชิาท่ีเก่ียวกบัการ
เรียนภาคนิพนธ์ อนัไดแ้ก่   วชิาโครงงานและวชิาปัญหาพิเศษ  ซ่ึงกระบวนวิ ชาดงักล่าวจะตอ้งผา่น
กระบวนการศึกษาปัญหา   การวางแนวทางแกไ้ขปัญหา แสวงหาสารนิเทศจากแหล่งต่างๆ ปฏิบติั  
ทดลอง วเิคราะห์ สังเคราะห์  ตลอดจนน าเสนอแนวคิดและผลงาน   ซ่ึงในปีการศึกษา 2553 พบวา่ 
มีนกัศึกษาท่ีลงเรียนกระบวนวชิาดงักล่าว จ านวน 185  คน  (แผนกทะเบียนและวดัผล, 2554)  แยก
เป็นสาขาไดด้งัน้ี 

1. สาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า จ  านวน 37   คน 
2. สาขาการจดัการประมง จ านวน  4   คน 
3. สาขาอุตสาหกรรมประมง จ านวน  9   คน 
4. สาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเล จ านวน  9   คน 
5. สาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม จ านวน 20   คน 
6. สาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ จ านวน 106   คน 

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการท าวจัิย 

1. ศึกษาขอ้มูลพื้นฐานของประชากรท่ีไดล้งทะเบียนเรียนกระบวนวชิาท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การท าภาคนิพนธ์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 4  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง 

2. วเิคราะห์วตัถุประสงคข์องการวจิยั รวมทั้งศึกษาและทบทวนแนวคิดทฤษฎีจาก 
ต ารา เอกสารตลอดจนงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

3. สร้างแบบสอบถามข้ึนมา  
4. ตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) ของแบบสอบถาม ในประเด็นความตรงตาม 

เน้ือหาสาระ และความสอดคลอ้งของวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
5. ทดสอบใชแ้บบสอบถามกบักลุ่มประชากร ซ่ึงเป็นตวัแทนของกลุ่มท่ีจะ 

ท าการศึกษาจริง จ  านวน 50 คน 
5.   หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability)  ของแบบสอบถาม  ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเป็น 

0.828 
         6.   ท าการปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถาม และเตรียมแบบสอบถามเพื่อน าไปใชจ้ริง 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การวเิคราะห์ขอ้มูลงานวจิยัเร่ือง การแสวงหาสารนิเทศเพื่อใชใ้นการท าภาคนิพนธ์ของ
นกัศึกษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง ผูว้จิยัไดเ้ก็บขอ้มูลโดยแจก
แบบสอบถามไดก้บันกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 ท่ีเป็นกลุ่มประชากรทั้งหมดจ านวน 185 คน   ไดรั้บกลบัคืน
มาจ านวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 96.21   ของจ านวนแบบสอบถามทั้งหมด  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
ผูว้จิยัไดน้ าเสนอในรูปแบบของตารางประกอบการบรรยายดงัน้ี  

 
ตอนที ่ 1   ขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนที ่ 2   พฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศของนกัศึกษาเพื่อประกอบในการท าภาคนิพนธ์ 
ตอนที ่3   ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนกัศึกษาในการท าภาคนิพนธ์  
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ตอนที ่ 1   ข้อมูลเกีย่วกบัสภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ผลการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม ปรากฏขอ้มูลดงั

รายละเอียดตามตารางท่ี 1 -  ตารางท่ี 4   
 
ตาราง   1   จ านวนนักศึกษาทีต่อบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 
หญิง 

88 
90 

49.4 
50.6 

รวม 178 100 

 
 จากตาราง  1   แสดงขอ้มูลจ านวนนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ  พบวา่   
นกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามมีจ านวนทั้งส้ิน  178 คน  เป็นนกัศึกษาชาย จ านวน 88  คน (ร้อยละ 
49.4)   และเป็นนกัศึกษาหญิง จ านวน  90  คน (ร้อยละ50.6) 
 

ตาราง    2   แสดงสถานภาพของนักศึกษา จ าแนกตามสาขา 

สาขา จ านวน (คน) ร้อยละ 
สาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า  
สาขาการจดัการประมง 
สาขาอุตสาหกรรมประมง  
สาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเล  
สาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม  
สาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ 

35 
4 
9 
8 

20 
102 

19.7 
2.2 
5.1 
4.5 

11.2 
57.3 

รวม 178 100.00 
 จากตารางท่ี 2   นกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามของคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีาร 
ประมงจ านวน 178 คนเม่ือแยกขอ้มูลตามสาขาวชิา พบวา่ เป็นนกัศึกษาสาขาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  57.3 รองลงมาไดแ้ก่ สาขา เพาะเล้ียงสัตวน์ ้า และสาขา
วทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม คิดเป็นร้อยละ 19.7  และร้อยละ 11.2  ตามล าดบั 
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ตาราง    3   แสดงเกรดเฉลีย่โดยภาพรวมของนักศึกษาทีต่อบแบบสอบถาม 
 

ช่วงเกณฑ์เฉลีย่รวม จ านวน ร้อยละ 
2.00 – 2.49 
2.50 – 2.99 
3.00 – 3.49 

                        3.50 – 4.00 

63 
77 
34 
4 

35.4 
43.3 
19.1 
2.2 

รวม 178 100.00 
  

จากตาราง 3  พบวา่   นกัศึกษาท่ีตอบแบบถามมีเกรดเฉล่ียรวม อยูใ่นช่วง 2.50 – 2.99 มาก
ท่ีสุด คิดเป็น ร้อยละ   43.3     รองลงมา  เกรดเฉล่ียรวม อยูใ่นช่วง 2.00 – 2.49    คิดเป็นร้อยละ 35.4  
และเกรดเฉล่ียรวม อยูใ่นช่วง   3.00 – 3.49   คิดเป็นร้อยละ  19.1   ตามล าดบั  และผูท่ี้ไดเ้กรดเฉล่ีย
อยูใ่นช่วง 3.50 – 4.00 มีเพียง 4 คน คิดเป็นร้อยละ 2.2  

 
ตาราง    4   แสดงเกรดเฉลีย่รวม โดยแยกเป็นสาขาวชิา 
 

 
 

ช่วงเกณฑเ์ฉล่ีย
รวม 

สา
ขา
เพ
าะ
เลี้ย

งส
ัตว

น์ ้า
 

สา
ขา
กา
รจ
ดัก

าร
ปร

ะม
ง 

สา
ขา
อุต

สา
หก

รร
ม

ปร
ะม

ง 

สา
ขา
วทิ

ยา
ศา
สต

ร์ท
าง

ทะ
เล 

สา
ขา
วทิ

ยา
ศา
สต

ร์
สิ่ง

แว
ดล

อ้ม
 

สา
ขา
เท
คโ
นโ

ลย
ี

คอ
มพ

ิวเต
อร์

 

2.00 – 2.49 
2.50 – 2.99 
3.00 – 3.49 
3.50 – 4.00 

13 (37.1) 
15 (42.9) 
6  (17.1) 
1  (2.9) 

1 (25.0) 
3 (75.0) 

0  (0) 
0  (0) 

1 (11.1) 
6 (66.7) 
2  (22.2) 

0  (0) 

2  (25.0)   
 6 (75.0) 

0  (0) 
0  (0) 

11 (55.0) 
5 (25.0) 
4 (20) 
0  (0) 

35 (34.3) 
42 (41.2) 
22 (21.6) 
3  (2.9) 

รวม 35 (100) 4 (100) 9 (100) 8 (100) 20(100) 102 (100) 
  

จากตาราง 4  แสดงระดบัคะแนนแยกตามสาขาวชิาไดข้อ้มูลดงัน้ี 
        นกัศึกษาสาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า  มีคะแนนเกรดเฉล่ียรวมมากท่ีสุด  อยูใ่นช่วง 2.50 – 2.99    
คิดเป็นร้อยละ   42.93    เกรดเฉล่ียรวมรองลงมา อยูใ่นช่วง 2.00 – 2.49    คิดเป็นร้อยละ 37.1   
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และเกรดเฉล่ียรวมล าดบัถดัมา      อยูใ่นช่วง   3.00 – 3.49   คิดเป็นร้อยละ  17.1    
   นกัศึกษาสาขาการจดัการประมง มีคะแนนเกรดเฉล่ียรวมมากท่ีสุด   อยูใ่นช่วง  2.50 – 2.99  
คิดเป็นร้อยละ   75.0   เกรดเฉล่ียรวมรองลงมา  อยูใ่นช่วง 2.00 – 2.49    คิดเป็นร้อยละ 25.0 
 นกัศึกษาสาขาอุตสาหกรรมประมง  มีคะแนนเกรดเฉล่ียรวมมากท่ีสุด   อยูใ่นช่วง  2.50 – 
2.99  คิดเป็นร้อยละ   66.7 เกรดเฉล่ียรวมรองลงมา อยูใ่นช่วง 3.00 – 3.49    คิดเป็นร้อยละ 22.2 
เกรดเฉล่ียรวมล าดบัถดัมา          อยูใ่นช่วง 2.00 – 2.49    คิดเป็นร้อยละ 11.11 

นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเล  มีคะแนนเกรดเฉล่ียรวมมากท่ีสุด   อยูใ่นช่วง  2.50 – 
2.99  คิดเป็นร้อยละ   75.0 เกรดเฉล่ียรวมรองลงมา   อยูใ่นช่วง 2.00 – 2.49    คิดเป็นร้อยละ 25.0 

นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม  มีคะแนนเกรดเฉล่ียรวมมากท่ีสุด   อยูใ่นช่วง  2.50 
– 2.99  คิดเป็นร้อยละ   62.5    เกรดเฉล่ียรวมรองลงมา  ยูใ่นช่วง 2.00 – 2.49    คิดเป็นร้อยละ  25   
และเกรดเฉล่ียรวมล าดบัถดัมา     อยูใ่นช่วง   3.00 – 3.49   คิดเป็นร้อยละ  20    

นกัศึกษาสาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ มีคะแนนเกรดเฉล่ียรวมมากท่ีสุด   อยูใ่นช่วง  2.50 – 
2.99  คิดเป็นร้อยละ   41.2  เกรดเฉล่ียรวมรองลงมา  อยูใ่นช่วง 2.00 – 2.49    คิดเป็นร้อยละ 34.3 
และเกรดเฉล่ียรวมล าดบัถดัมา     อยูใ่นช่วง   3.00 – 3.49   คิดเป็นร้อยละ  21.6  

จากขอ้มูลยงัแสดงใหเ้ห็นวา่ ในจ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 178 คน มีผูท่ี้ไดเ้กรดเฉล่ียอยู่
ในช่วง  3.50 – 4.00   มีเพียง  2  สาขาวชิา ไดแ้ก่ สาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า จ  านวน  1 คน คิดเป็น ร้อย
ละ 2.9  และสาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ จ  านวน 3  คน คิดเป็น ร้อยละ  2.9  
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ตอนท่ี 2   ผลการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบในการ
ท าภาคนิพนธ์  ปรากฏขอ้มูลดงัรายละเอียดตามตารางท่ี  5  -    ตารางท่ี   9 

 
 ตาราง  5   แสดงพฤติกรรมการแลวงหาสารนิเทศ โดยจ าแนกตามแหล่งต่างๆ  
 

แหล่งสารนิเทศทีเ่ป็นสถาบัน จ านวน ร้อยละ 
อาคารวทิยบริการ 145 81.5 
หอ้งสมุดอ่ืนท่ีไม่ใช่ในหอ้งสมุดของมหาวทิยาลยั 49 27.5 

แหล่งสารนิเทศทีเ่ป็นบุคคล   
ประสบการณ์ตวัเอง 81 45.5 
อาจารย ์ 130 73 
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น/ นกัวจิยั/นกัวชิาการ 38 21.3 
บรรณารักษ ์/ เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 21 11.8 
เพื่อน / รุ่นพี่ 127 71.3 

แหล่งสารนิเทศทีเ่ป็นอเิลก็ทรอนิกส์   
Search engine ต่างๆ (Google, Yahoo, Infroseak) 139 78.1 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 55 30.9 
ฐานขอ้มูลออนไลน์ (Science Direct , H.W. Willson) 57 32 
เวลิดไ์วดเ์วบ็ (World Wide Web) 1 0.6 

แหล่งสารนิเทศอืน่ๆ    
ร้านจ าหน่ายหนงัสือ 83 46.6 
รายการโทรทศัน์ 107 60.1 
รายการวทิยุ 33 18.5 
การประชุม การบรรยาย การสัมมนาทางวชิาการ 62 34.8 

    N = 178 คน 
 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 5   แสดงใหเ้ห็นวา่ นกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามจ านวนทั้งส้ิน 178 
คน มีพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศประกอบการท าภาคนิพนธ์  จากแหล่งข้อมูลหลายแหล่ง โดย 
พบวา่ จากแหล่งสารนิเทศท่ีเป็นสถาบนั  นกัศึกษาใชห้อ้งสมุดของมหาวทิยาลยัมากท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 81.5   รองลงมา ใชแ้หล่งขอ้มูลจากหอ้งสมุดอ่ืน คิดเป็นร้อยละ27.5     
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              จากแหล่งสารนิเทศ ท่ีเป็นบุคคล  พบวา่ อาจารยเ์ป็นแหล่งขอ้มูลท่ีส าคญัมากท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ73   รองลงมาไดแ้ก่เพื่อนหรือรุ่นพี่ คิดเป็นร้อยละ  71.3     และจากประสบการณ์ของตวัเอง  
คิดเป็นร้อยละ45.5    
               จากแหล่งสารนิเทศท่ีเป็นอินเทอร์เน็ต  พบวา่ นกัศึกษา ใช ้ Search engine ต่างๆ (Google, 
Yahoo, Infroseak ) มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 78.1   รองลงมา ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูลออนไลน์  (Science 
Direct , H.W. Willson…)  คิดเป็นร้อยละ 32.0   และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์  คิดเป็นร้อยละ 30.9  
ตามล าดบั   
               นอกจากนั้น จากแหล่งสารนิเทศอ่ื นๆ พบวา่ รายการโทรทศัน์ เป็นแหล่งสารนิเทศท่ี
นกัศึกษาใชใ้นการคน้หาแสวงหามากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ 60.1  รองลงมา ไดแ้ก่  ร้านจ าหน่าย
หนงัสือ และการประชุม การบรรยาย การสัมมนา  คิดเป็นร้อยละ 46.6 และ 34.8  ตามล าดบั   
และผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแสดงใหเ้ห็นวา่  นกัศึก ษาแสวงหาสารนิเทศโดยใชแ้หล่งขอ้มูลท่ีเป็น
สถาบนัไดแ้ก่ หอ้งสมุดในมหาวทิยาลยัมากท่ีสุด  รองลงมา ไดแ้ก่ แหล่งสารนิเทศท่ีเป็น
อินเทอร์เน็ต ไดแ้ก่ การเขา้คน้เวบ็ไซตท่ี์เป็น search engine ต่างๆ เช่น Google  เป็นตน้ และใช้
แหล่งสารนิเทศในลกัษณะของบุคคลไดแ้ก่ อาจารย ์รวมทั้งเพื่อนและรุ่นพี่ ตามล าดบั 
 

ตาราง  6   แสดงพฤติกรรมการแลวงหาสารนิเทศตามแหล่งสารนิเทศทีเ่ป็นสถาบัน จ าแนก
ตามสาขาวชิา  

 

 
 
พฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศ
ตามแหล่งสารนิเทศทีเ่ป็นสถาบัน 
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หอ้งสมุดของมหาวทิยาลยั 34 (91.42) 4(100) 9(100) 5(62.5) 6(80) 79(77.45) 
หอ้งสมุดอ่ืนท่ีไม่ใช่ในหอ้งสมุด
ของมหาวทิยาลยั 

11(31.43) 0(0) 0(0) 0(0) 3(15) 35(34.31) 

 
 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 6  พฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศประกอบการท าภาคนิพนธ์ของ
นกัศึกษาตามแหล่งสารนิเทศท่ีเป็นสถาบนั โดยแยกตามสาขาวชิาของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม
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จ านวนทั้งส้ิน 178 คน พบวา่ นกัศึกษาส่วนใหญ่ใชแ้หล่งขอ้มูลตามหอ้งสมุดของมหาวทิยาลยั ซ่ึง
นกัศึกษาสาขาการจดัการประมงและสาขาอุตสากรรมประมง ใชห้อ้งสมุดของมหาวทิยาลยัร้อยละ 
100 สาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้าใชห้อ้งสมุดของมหาวทิยาลยัร้อยละ 91.42 สาขาวทิยาศาสตร์
ส่ิงแวดลอ้ม ใชห้อ้งสมุดของมหาวทิยาลยัร้อยละ 80  สาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ใชห้อ้งสมุดของ
มหาวทิยาลยัร้อยละ 77.45และสาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเลใชห้อ้งสมุดของมหาวทิยาลยัร้อยละ 62.5 
 ในส่วนการใชแ้หล่งสารนิเทศจากหอ้งสมุดอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่หอ้งสมุดของมหาวทิยาลยั พบวา่   
สาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ใชห้อ้งสมุดอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่หอ้งสมุดของมหาวทิยาลยั ร้อยละ 34.31   
สาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า ใชห้อ้งสมุดอ่ืนๆท่ีไม่ใช่หอ้งสมุดของมหาวทิยาลยั ร้อยละ 31.43   นกัศึกษา
สาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม ใชห้อ้งสมุดอ่ืนๆท่ีไม่ใช่หอ้งสมุดของมหาวทิยาลยั ร้อยละ 15   ส่วน
นกัศึกษาสาขาการจดัการประมง  นกัศึกษาสาขาอุตสากรรมประมง และสาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเล 
ไม่ใชแ้หล่งหอ้งสมุดอ่ืนท่ีไม่ใช่หอ้งสมุดของมหาวิทยาลยั ร้อยละ 0 

 
ตาราง  7   แสดงพฤติกรรมการแลวงหาสารนิเทศตามแหล่งสารนิเทศทีเ่ป็นบุคคล จ าแนก

ตามสาขาวชิา  

 
 
พฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศ
ตามแหล่งสารนิเทศทีเ่ป็นบุคคล 
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ประสบการณ์ตวัเอง 15(42.85) 0(0) 1(11.11) 5(62.5) 10(50) 50(49.01) 
อาจารย ์ 28(80) 3(75) 8(88.88) 5(62.5) 13(65) 73(71.56) 
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น/ นกัวจิยั/
นกัวชิาการ 

9(25.71) 1(25) 2(22.22) 2(25) 3(15) 21(20.59) 

บรรณารักษ ์/ เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 6(17.14) 1(25) 0(0) 1(12.5) 2(10) 11(10.8) 
เพื่อน / รุ่นพี่ 25(71.42) 2(50) 6(66.67) 7(87.5) 13(65) 74(72.5) 
  
 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 7   แสดงพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศประกอบการท าภาค
นิพนธ์ของนกัศึกษาตามแหล่งสารนิเทศท่ีเป็นบุ คคล โดยแยกตามสาขาวชิาของนกัศึกษาท่ีตอบ
แบบสอบถามจ านวนทั้งส้ิน 178 คน พบวา่ นกัศึกษาสาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า อาจารยเ์ป็น
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แหล่งสารนิเทศท่ีเป็นบุคคลมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 80   รองลงมา ไดแ้ก่ เพื่อน รุ่นพี่ คิดเป็นร้อยละ 
71.42  และประสบการณ์ ตวัเอง คิดเป็นร้อยละ  42.85 ตามล าดบั   นกัศึกษาสาขาการจดัการประมง   
อาจารยเ์ป็นแหล่งสารนิเทศท่ีเป็นบุคคลมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 75   รองลงมา ไดแ้ก่ เพื่อน รุ่นพี่ 
คิดเป็นร้อยละ 50  บรรณารักษเ์จา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด และผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นหรือนกัวชิาการ  คิด
เป็นร้อยละ  25 ตามล าดบั  นกัศึกษาสาขาอุตสาหกรรมประมง อาจารยเ์ป็นแหล่งสารนิเทศท่ีเป็น
บุคคลมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 88.88   รองลงมา ไดแ้ก่ เพื่อน รุ่นพี่ คิดเป็นร้อยละ 66.67  และ
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นหรือนกัวชิาการหรือนกัวจิยั  คิดเป็นร้อยละ  22.22 ตามล าดบั  นกัศึกษาสาขา
วทิยาศาสตร์ทางท ะเล  ปรึกษาเพื่อน รุ่นพี่   คิดเป็นร้อยละ 87.5  รองลงมา ไดแ้ก่ อาจารยแ์ละ
ประสบการณ์ตนเอง  คิดเป็นร้อยละ 62.5     ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นหรือนกัวชิาการหรือนกัวจิยั  คิด
เป็นร้อยละ  25 ตามล าดบั  นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม อาจารย ์เพื่อนและรุ่นพี่เป็น
แหล่งสารนิเทศท่ีเป็นบุคคลมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 65   รองลงมา ไดแ้ก่ ใชป้ระสบการณ์ตนเอง 
คิดเป็นร้อยละ 50 และผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้นหรือนกัวชิาการหรือนกัวจิยั  คิดเป็นร้อยละ  15  
ตามล าดบั นกัศึกษาสาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ปรึกษา เพื่อน รุ่นพี่ คิดเป็นร้อยละ 72.5   อาจารย ์
คิดเป็นร้อยละ 71.56  และประสบการณ์ตนเอง  คิดเป็นร้อยละ 49.01 ตามล าดบั  
 

ตาราง 8   แสดงพฤติกรรมการแลวงหาสารนิเทศจากแหล่งสารนิเทศทีเ่ป็นส่ือ
อเิลก็ทรอนิกส์ จ าแนกตามสาขาวชิา  

 

 
 
พฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศ
แหล่งสารนิเทศทีเ่ป็นอเิลก็ทรอนิกส์ 
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Search engine ต่างๆ (Google, 
Yahoo, Infroseak) 

27(77.1) 3(75) 8(88.88) 8(100) 15(75) 78(76.47) 

จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 11(31.43) 0(0) 3(33.33) 1(12.5) 5(25) 35(34.31) 
ฐานขอ้มูลออนไลน์ (Science 
Direct , H.W. Willson) 

19(54.28) 1(25) 4(44.44) 1(12.5) 7(35) 25(24.5) 

เวลิดไ์วดเ์วบ็ (World Wide Web) 15(42.85) 2(50) 3(33.33) 3(37.5) 4(20) 53(51.96) 
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 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 8 แสดงพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศประกอบการท าภาคนิพนธ์
ของนกัศึกษาตามแหล่งสารนิเทศท่ีเป็นอิเล็กทรอนิกส์ โดยแยกตามสาขาวชิาของนกัศึกษาท่ีตอบ
แบบสอบถามจ านวนทั้งส้ิน 178 คน พบวา่ นกัศึกษาสาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า ใช ้Search engine ต่างๆ  
เช่น Google  yahoo มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 77.1 รองลงมา ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูลออนไลน์  คิดเป็นร้อย
ละ 54.28  และใช ้เวลิดไ์วดเ์วบ็ (World Wide Web)  คิดเป็นร้อยละ 42.85   ตามล าดบั   นกัศึกษา
สาขาการจดัการประมง   ใช ้ Search engine ต่างๆ  เช่น Google  yahoo มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 75 
รองลงมา ใช ้เวลิดไ์วดเ์ วบ็ (World Wide Web)  คิดเป็นร้อยละ 50  และใชฐ้านขอ้มูลออนไลน์  คิด
เป็นร้อยละ 25  ตามล าดบั   นกัศึกษาสาขาอุตสาหกรรมประมง ใช ้ Search engine ต่างๆ  เช่น 
Google  yahoo มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 88.88 รองลงมา ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูลออนไลน์  คิดเป็นร้อยละ 
44.44  ใช ้เวิ ลดไ์วดเ์วบ็ (World Wide Web) และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ คิดเป็นร้อยละ 33.33   
ตามล าดบั   นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเลใช ้Search engine ต่างๆ  เช่น Google  yahoo มาก
ท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมา ใช ้เวลิดไ์วดเ์วบ็ (World Wide Web)  คิดเป็นร้อยละ 37.5   ใช้
ฐานขอ้มูลออนไลน์ และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ คิดเป็นร้อยละ 12.5  ตามล าดบั   นกัศึกษาสาขา
วทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม ใช ้ Search engine ต่างๆ  เช่น Google  yahoo มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 75 
รองลงมา ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูลออนไลน์  คิดเป็นร้อยละ 35  และใช ้ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  คิดเป็น
ร้อยละ 25  ตามล าดบั  นกัศึกษาสาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ใช ้ Search engine ต่างๆ  เช่น Google  
yahoo  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 76.47 รองลงมา ไดแ้ก่ ใช ้เวลิดไ์วดเ์วบ็ (World Wide Web)    คิด
เป็นร้อยละ 51.96   และ ฐานขอ้มูลออนไลน์คิดเป็นร้อยละ 24.5   ตามล าดบั    
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ตาราง 9  แสดงพฤติกรรมการแลวงหาสารนิเทศตามแหล่งสารนิเทศอืน่ๆ  จ าแนกตาม
สาขาวชิา  

 
 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 9 แสดงพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศประกอบการท าภาคนิพนธ์
ของนกัศึกษาตามแหล่งสารนิเทศอ่ืนๆ  โดยแยกตามสาขาวชิาของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม
จ านวนทั้งส้ิน 178 คน พบวา่ นกั ศึกษาสาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า ใชร้ายการโทรทศัน์ มากท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 65.71 รองลงมา ไดแ้ก่การฟังการประชุมการบรรยาย การสัมมนาทางวชิาการคิดเป็นร้อยละ 
42.86  และร้านจ าหน่ายหนงัสือ  คิดเป็นร้อยละ 40   ตามล าดบั   นกัศึกษาสาขาการจดัการประมง   
ใชร้ายการโทรทศัน์ และการฟังการประชุมการบรรยาย การสัมมนาทางวชิาการคิดเป็นร้อยละ 50  
มากท่ีสุด รองลงมา ไดแ้ก่  รายการวทิยุ  คิดเป็นร้อยละ 20  นกัศึกษาสาขาอุตสาหกรรมประมง ใช้
รายการโทรทศัน์ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 55.55 รองลงมา ไดแ้ก่ รายการวทิย ุ  ร้อยละ 44.44 และ  
การฟังการประชุมการบรรยาย การสัมมนาทางวชิาการคิดเป็นร้อยละ 22.22   ตามล าดบั    นกัศึกษา
สาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเลใชร้ายการโทรทศัน์ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 62.5 รองลงมา ไดแ้ก่การ
ฟังการประชุมการบรรยาย การสัมมนาทางวชิาการคิดเป็นร้อยละ 37.5  ร้านจ าหน่ายหนงัสือและ
รายการวทิย ุ คิดเป็นร้อยละ 12.5 ตามล าดบั   นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม ใชร้ายการ
โทรทศัน์ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 60 รองลงมา ไดแ้ก่การฟังการประชุมการบรรยาย การสัมมนา
ทางวชิาการคิดเป็นร้อยละ 50  และร้านจ าหน่ายหนงัสือ  คิดเป็นร้อยละ 20  ตามล าดบั   นกัศึกษา

 
 

พฤติกรรมการแสวงหา
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ร้านจ าหน่ายหนงัสือ 14(40) 1(25) 1(11.11) 1(12.5) 4(20) 62(60.78) 
รายการโทรทศัน์ 23(65.71) 2(50) 5(55.55) 5(62.5) 12(60) 60(58.82) 
รายการวทิยุ 7(20) 0(0) 4(44.44) 1(12.5) 3(15) 18(17.65) 
การประชุมการบรรยาย 
 การสัมมนาทางวชิาการ 

15(42.86) 2(50) 2(22.22) 3(37.5) 10(50) 30(31.26) 
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สาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ใชร้้านจ าหน่ายหนงัสือและใชร้ายการโทรทศัน์ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อย
ละ 60.78 รองลงมา ไดแ้ก่รายการวทิยุ คิดเป็นร้อยละ 58.82   ตามล าดบั    
 
ตาราง  10  แสดงพฤติกรรมการแลวงหาสารนิเทศ โดยจ าแนกตามประเภทของสารนิเทศ  

สารนิเทศประเภทส่ิงตพีมิพ์ จ านวน ร้อยละ 
หนงัสือ / ต าราภาษาไทย 108 60.7 
หนงัสือ / ต าราภาษาต่างประเทศ 25 14.6 
วารสาร / นิตยสาร ภาษาไทย 43 24.2 
วารสาร / นิตยสาร ภาษาต่างประเทศ 5 2.8 
หนงัสือพิมพภ์าษาไทย 27 15.2 
หนงัสือพิมพภ์าษาต่างประเทศ 12 6.7 
หนงัสืออา้งอิง เช่น พจนานุกรม สารานุกรม นามานุกรม 29 16.3 
วิทยานิพนธ์ 95 53.4 
ปัญหาพิเศษ 93 52.2 
รายงานการวิจยั 86 48.4 
รายงานการประชุม / สมัมนา 19 10.7 

สารนิเทศประเภทส่ิงไม่ตพีมิพ์   
เทปบนัทึกเสียง 13 7.3 
แผน่ซีดีเสียง 27 15.2 
วิดีโอเทป 15 8.4 
VCD / DVD 80 44.9 
สไลด ์ 40 22.5 
ไมโครฟิลม ์ 5 2.8 

สารนิเทศประเภทส่ืออเิลก็ทรอนิกส์   
ซีดีรอม 25 14 
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ (E - Journal) 18 10.1 

สารนิเทศประเภทส่ิงตพีมิพ์   
หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ (E - Book) 20 11.2 
ฐานขอ้มลูออนไลน ์(Science Direct, H.W. Willson) 64 36 
เวบ็ไซด ์ (Web Site) 135 75.8 

    N = 178 คน 
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 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 10   แสดงใหเ้ห็นวา่ นกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามจ านวนทั้งส้ิน 
178 คนมีพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศประกอบการท าภาคนิพนธ์ โดยจ าแนกตามประเภทของ
สารนิเทศ ไดข้อ้มูลวา่ 
  สารนิเทศประเภทส่ิงพิมพ ์พบวา่ นกัศึกษาใชห้นงัสือหรือต าราท่ีเป็นภาษาไทย 
มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 60.7   รองลงมา วทิยานิพนธ์ ปัญหาพิเศษ และรายงานการวจิยั  คิดเป็นร้อย
ละ53.4   ร้อยละ52.2   และร้อยละ 48.8 ตามล าดบั   
   สารนิเทศประเภทส่ิงไม่ตีพิมพ ์พบวา่  VCD/DVD เป็นสารนิเทศท่ีนกัศึกษา
แสวงหามากท่ีสุด   คิดเป็นร้อยละ  44.9รองลงมา  ไดแ้ก่ สไลด ์และแผ่ นซีดีเสียง  คิดเป็นร้อยละ  
22.5 และ ร้อยละ 15.2  ตามล าดบั   
   สารนิเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์  พบวา่ เวบ็ไซด ์เป็นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ี
นกัศึกษาใชม้ากท่ีสุด คิดเป็น ร้อยละ 75.8  รองลงมาไดแ้ก่ ฐานขอ้มูลออนไลน์ และซีดีรอม คิดเป็น 
ร้อยละ 36  และร้อยละ 14   ตามล าดบั  
  และเม่ือวเิคราะห์โดยภาพรวม พบวา่  นกัศึกษาใชเ้วบ็ไซดเ์ป็นแหล่งในการคน้หาขอ้มูล
มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  75.8  รองลงมา ไดแ้ก่  หนงัสือหรือต าราภาษาไทย และ วทิยานิพนธ์ คิด
เป็นร้อยละ 60.7  และ ร้อยละ 53.4  ตามล าดบั  

 
ตาราง 11   แสดงพฤติกรรมการแลวงหาสารนิเทศ โดยจ าแนกตามประเภทของ ส่ิงตีพิมพ์  โดยแยก
เป็นสาขาวชิา 
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หนงัสือ / ต าราภาษาไทย 25(71.43) 3(75) 4(44.44) 5(62.5) 13(65) 58(56.86) 
หนงัสือ / ต าราภาษาต่างประเทศ 8(22.86) 0(0) 1(11.11) 1(12.5) 5(25) 11(10.78) 
วารสาร / นิตยสาร ภาษาไทย 18(51.43) 3(75) 1(11.11) 2(25) 6(30) 13(12.75) 
วารสาร/นิตยสาร 
ภาษาต่างประเทศ 

2(5.71) 0(0) 00) 0(0) 1(5) 2(1.96) 

หนงัสือพิมพภ์าษาไทย 8(22.86) 0(0) 0(0) 3(37.5) 5(25) 15(14.71) 
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ประเภทของส่ิงตีพมิพ์ 
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หนงัสือพิมพภ์าษาต่างประเทศ 5(14.29) 0(0) 0(0) 0(15) 3(3.92) 4(3.92) 
หนงัสืออา้งอิงเช่นพจนานุกรม 
สารานุกรม นามานุกรม 

4(11.43) 1(25) 2(22.22) 1(12.5) 3(15) 18(17.65) 

วทิยานิพนธ์ 17(48.57) 0(0) 5(55.56)   5(62.5) 7(35) 61(59.86) 
ปัญหาพิเศษ 32(91.43) 4(100) 8(88.80) 8(100) 17(85) 24(23.53) 
รายงานการวจิยั 28(80) 2(50) 5(55.56) 4(50) 12(60) 34(33.33) 
รายงานการประชุม / สัมมนา 8(22.85) 2(50) 0(0) 0(0) 0(0) 7(6.87) 
 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 11 แสดงพฤติกรรมการใช้ ประเภทส่ิงตีพิมพใ์นการ แสวงหา
สารนิเทศประกอบการท าภาคนิพนธ์  โดยแยกตามสาขาวชิาของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม
จ านวนทั้งส้ิน 178 คน พบวา่ นกัศึกษาสาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า ใช้ ปัญหาพิเศษ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อย
ละ 91.43 รองลงมา ไดแ้ก่ รายงานการวจิยั คิดเป็นร้อยละ 80  และหนงัสือหรือต าราภาษาไทย   คิด
เป็นร้อยละ 71.43   ตามล าดบั   นกัศึกษาสาขาการจดัการประมง   ใชปั้ญหาพิเศษ มากท่ีสุด คิดเป็น
ร้อยละ 100 รองลงมา ไดแ้ก่หนงัสือหรือต าราภาษาไทย   คิดเป็นร้อยละ 75  รายงานการวจิยัและ  
รายงานการประชุมหรือสัมมนา คิดเป็นร้อยละ 50 ตามล าดบั นกัศึกษาสาขาอุตสาหกรรมประมง ใช้
ปัญหาพิเศษ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 88.80 รองลงมา ไดแ้ก่รายงานการวจิยั และวทิยานิพนธ์  คิด
เป็นร้อยละ 55.56 และหนงัสือหรือต าราภาษาไทย  คิดเป็นร้อยละ  44.44 ตามล าดบั  นกัศึกษาสาขา
วทิยาศาสตร์ทางทะเลใชปั้ญหาพิเศษมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมา ไดแ้ก่หนงัสือหรือต ารา
ภาษาไทย  คิดเป็นร้อยละ  62.5   รายงานการวจิยั คิดเป็นร้อยละ 80  และ ตามล าดบั นกัศึกษาสาขา
วทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม ใชปั้ญหาพิเศษ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 85 รองลงมา ไดแ้ก่หนงัสือหรือ
ต าราภาษาไทย  คิดเป็นร้อยละ  65   และรายงานการวจิยั คิดเป็นร้อยละ 60  ตามล าดบั นกัศึกษา
สาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ใชว้ทิยานิพนธ์ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 59.86 รองลงมา ไดแ้ก่  
หนงัสือหรือต าราภาษาไทย  คิดเป็นร้อยละ  56.86   และรายงานการวจิยั คิดเป็นร้อยละ 33.33  
ตามล าดบั 
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 ตาราง 12 แสดงพฤติกรรมการแลวงหาสารนิเทศ โดยจ าแนกตามประเภทของ ส่ิงไม่ตีพมิพ์ 
โดยแยกเป็นสาขาวชิา 
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เทปบนัทึกเสียง 1(2.86) 0(0) 0(0) 0(0) 1(5) 11(10.78) 
แผน่ซีดีเสียง 5(14.29) 0(0) 0(0) 0(0) 3(15) 19(18.63) 
VCD / DVD 8(22.86) 1(25) 1(11.11) 3(37.5) 5(25) 62(60.78) 
สไลด ์ 8(22.86) 0(0) 1(11.11) 2(25) 6(30) 23(22.55) 
ไมโครฟิลม ์ 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 0(0) 5(4.90) 
 
 จากขอ้มูลตามตารางท่ี 12  แสดงพฤติกรรมการใชป้ระเภทส่ิงไม่ตีพิมพใ์นการแสวงหา
สารนิเทศประกอบการท าภาคนิพนธ์ โดยแยกตามสาขาวชิาของนกัศึก ษาท่ีตอบแบบสอบถาม
จ านวนทั้งส้ิน 178 คน พบวา่ นักศึกษาสาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า ใช ้VCD / VDO  และสไลดม์ากท่ีสุด 
คิดเป็นร้อยละ 22.86  รองลงมา ไดแ้ก่แผน่ซีดีเสียง คิดเป็นร้อยละ 14.29  และวดีิโอเทป คิดเป็นร้อย
ละ 11.43  ตามล าดบั   นกัศึกษาสาขาการจดัการประมง   ใช้  VCD / VDO  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 
25 นกัศึกษาสาขาอุตสาหกรรมประมง ใช้  VCD / VDO  แสะสไลดม์ากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 11.11  
นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเลใช ้VCD / VDO  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 37.5 รองลงมา ไดแ้ก่
สไลด ์  คิดเป็นร้อยละ 25   นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม ใช้สไลด ์มากท่ีสุด คิดเป็นร้อย
ละ 30 รองลงมา ไดแ้ก่  VCD / VDO  คิดเป็นร้อยละ 25   และแผน่ซีดีเสียง คิด เป็นร้อยละ 15 
ตามล าดบั นกัศึกษาสาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ใช้  VCD / VDO  มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 60.78 
รองลงมา ไดแ้ก่ สไลด ์ คิดเป็นร้อยละ 22.55   และแผน่ซีดีเสียงคิดเป็นร้อยละ 18.63  ตามล าดบั 
 
 
 



มห
าวิท

ยา
ลัย
เทค

โนโ
ลย
ีราช

มง
คล
ศรี
วิช
ัย

 32 

ตาราง 13   แสดงพฤติกรรมการแลวงหาสารนิเทศ โดยจ าแนกตามประเภทของ ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์  
โดยแยกเป็นสาขาวชิา 

 
 
 

ประเภทของส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 

สา
ขา
เพ
าะ
เลีย้

งสั
ตว์

น า้
 

สา
ขา
กา
รจั
ดก

าร
ปร

ะม
ง 

สา
ขา
อุต

สา
หก

รร
ม

ปร
ะม

ง 

สา
ขา
วทิ

ยา
ศา
สต

ร์ท
าง

ทะ
เล

 
สา
ขา
วทิ

ยา
ศา
สต

ร์

สิ่ง
แว
ดล้

อม
 

สา
ขา
เท
คโ
นโ
ลย

ี

คอ
มพ

วิเต
อร์

 

วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (E - Journal) 6(17.14) 0(0) 0(0) 1(12.5) 0(0) 11(10.78) 
หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E - Book) 1(2.86) 0(0) 0(0) 0(0) 1(5) 18(17.65) 
ฐานขอ้มูลออนไลน์(Science 
Direct, H.W. Willson) 

22(62.86) 2(50) 5(55.56) 3(37.5) 10(50) 22(21.57) 

เวบ็ไซด ์ (Web Site) 30(85.71) 3(75) 5(55.56) 8(100) 18(90) 71(69.61) 
 
จากขอ้มูลตามตารางท่ี 13  แสดงพฤติกรรมการใชป้ระเภทของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในการ

แสวงหาสารนิเทศประกอบการท าภาคนิพนธ์ โดยแยกตามสาขาวชิาของนกัศึกษาท่ีตอบ
แบบสอบถามจ านวนทั้งส้ิน 178 คน พบวา่ นกัศึกษาสาขาเพาะเล้ียงสั ตวน์ ้า ใชเ้วบ็ไซด ์ต่างๆ มาก
ท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 85.71  รองลงมา ไดแ้ก่ฐานขอ้มูลออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 62.86  และวารสาร
อิเล็กทรอนิกส์ คิดเป็นร้อยละ 17.14  ตามล าดบั   นกัศึกษาสาขาการจดัการประมง   ใชเ้วบ็ไซด ์
ต่างๆ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 75  รองลงมา ไดแ้ก่ฐานขอ้มูลออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 50  นกัศึกษา
สาขาอุตสาหกรรมประมง ใช้เวบ็ไซด ์ต่างๆ และฐานขอ้มูลออนไลน์มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 55.56  
นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเลใช ้ ใชเ้วบ็ไซด ์ต่างๆ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 100  รองลงมา 
ไดแ้ก่ฐานขอ้มูลออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 37.5  และวารสารอิเล็กทรอนิกส์ คิดเป็นร้อยละ 12.5  
ตามล าดบั   นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม ใช้ เวบ็ไซด ์ต่างๆ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 90 
รองลงมา ไดแ้ก่ฐานขอ้มูลออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 50 และหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ คิดเป็นร้อยละ 
12.5 ตามล าดบั   นกัศึกษาสาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ใช้ เวบ็ไซด ์ต่างๆ มากท่ีสุด คิดเป็นร้ อยละ 
69.61  รองลงมา ไดแ้ก่ ฐานขอ้มูลออนไลน์คิดเป็นร้อยละ 21.57  และหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์คิดเป็น
ร้อยละ 17.65  ตามล าดบั    
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ตาราง    14   แสดง ลกัษณะของสารนิเทศทีไ่ด้รับโดยจ าแนกตามภาษาของข้อมูล 

ชนิดของภาษา จ านวน ร้อยละ 
ภาษาไทย 

ภาษาองักฤษ 
175 
74 

98.3 
41.6 

รวม 178 100 

 
จากตารางท่ี  14  แสดงลกัษณะของสารนิเทศท่ีไดรั้บ โดยจ าแนกตามภาษาของขอ้มูล 

พบวา่ นกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ไดรั้บสารนิเทศ ท่ีเป็นขอ้มูลภาษาไทย มากท่ีสุด คือ
ร้อยละ 98.3  และสารนิเทศท่ีไดรั้บเป็นขอ้มูลภาษาองักฤษ ร้อยละ  41.6 

 
ตาราง    15   แสดง ลกัษณะของสารนิเทศทีไ่ด้รับโดยจ าแนกตามภาษาของข้อมูล แยกตาม

สาขาวชิา 
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ภาษาไทย 

ภาษาองักฤษ 
34 (97.14) 
25 (71.43) 

4 (100) 
0 (0) 

7 (77.78) 
5 (55.56) 

8 (100)   
 3 (37.5) 

20 (100) 
13 (65) 

102 (100) 
28 (27.45) 

 
จากตารางท่ี  15   แสดงลกัษณะของสารนิเทศท่ีไดรั้บ โดยจ าแนกตามภาษาของขอ้มูล แยก

ตามสาขาวชิา  พบวา่ นกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามทุกสาขาวชิาใชแ้หล่งขอ้มูลเป็นภาษาไท ย   โดย
สาขาวชิาการจดัการประมง  สาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเล สาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม และสาขา
เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ใชแ้หล่งขอ้มูลท่ีเป็นภาษาไทยร้อยละ 100  สาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า ใช้
แหล่งขอ้มูลท่ีเป็นภาษาไทยร้อยละ 97.14  และสาขาอุตสาหกรรมประมง ใชแ้หล่งขอ้มูลท่ีเป็ น
ภาษาไทยร้อยละ 77.78   ในส่วนภาษาองักฤษ พบวา่ สาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า ใชแ้หล่งขอ้มูลท่ีเป็น
ภาษาองักฤษ ร้อยละ 71.43   สาขาอุตสาหกรรมประมง  ใชแ้หล่งขอ้มูลท่ีเป็นภาษาองักฤษ ร้อยละ 
55.56    สาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเล ใชแ้หล่งขอ้มูลท่ีเป็นภาษาองักฤษ ร้อยละ 37.5 สาขา
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วทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม ใชแ้หล่งขอ้มูลท่ีเป็นภาษาองักฤษร้อยละ65 และสาขาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์  ใชแ้หล่งขอ้มูลท่ีเป็นภาษาองักฤษ ร้อยละ 27.45   

 
ตาราง    16    แสดง ลกัษณะของสารนิเทศทีไ่ด้รับตามอายุของข้อมูล 
 

อายุของข้อมูล จ านวน ร้อยละ 
ช่วง 1- 5 ปี 

ช่วง  6 – 10 ปี 
ช่วง 11 – 15 ปี 

16 ปีข้ึนไป 

143 
52 
19 
20 

80.3 
29.2 
10.7 
11.2 

รวม 178 100 
 
จากตารางท่ี 16      แสดงลกัษณะของสารนิเทศท่ีไดรั้บตามอายขุองขอ้มูล พบวา่ นกัศึกษา

ส่วนใหญ่ไดรั้บขอ้มูลสารนิเทศ ท่ีมีอายขุองขอ้มูลอยูใ่นช่วง 1- 5 ปี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 80.3  
รองลงมา  อายขุองขอ้มูลจะอยูท่ี่ ช่วง  6 – 10 ปี  และ ช่วง 16 ปีข้ึนไป    คิดเป็นร้อยละ  29.2  และ 
ร้อยละ 11.2  ตามล าดบั   

 
ตาราง    17  แสดง ลกัษณะของสารนิเทศทีไ่ด้รับตามอายุของข้อมูล โดยแยกเป็นสาขาวชิา 
 

 
 
อายุของข้อมูล 

สา
ขา
เพ
าะ
เลีย้

งสั
ตว์

น า้
 

สา
ขา
กา
รจั
ดก

าร

ปร
ะม

ง 

สา
ขา
อุต

สา
หก

รร
ม

ปร
ะม

ง 

สา
ขา
วทิ

ยา
ศา
สต

ร์ท
าง

ทะ
เล

 

สา
ขา
วทิ

ยา
ศา
สต

ร์

สิ่ง
แว
ดล้

อม
 

สา
ขา
เท
คโ
นโ
ลย

ี

คอ
มพ

วิเต
อร์

 

ช่วง 1- 5 ปี 
ช่วง  6 – 10 ปี 
ช่วง 11 – 15 ปี 

16 ปีข้ึนไป 

31 (88.57) 
13 (37.14) 
4 (11.43) 
4 (11.43) 

4 (100) 
2 (50) 
0(0) 
0(0) 

8 (88.89) 
3 (33.33) 
4(44.44) 
1 (11.11) 

8  (100)   
 2 (25) 

0(0) 
0(0) 

16(80) 
6(30) 
2(10) 
3 (15) 

76 (74.51) 
26 (25.49) 

9(4.90) 
12(11.76) 
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จากตารางท่ี 17      แสดงลกัษณะของสารนิเทศท่ีไดรั้บตามอายขุองขอ้มูล โดยแยกตาม
สาขาวชิา พบวา่ นกัศึกษาสาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า ใชส้ารนิเทศท่ีมีอายอุยูใ่ นช่วง1- 5 ปี มากท่ีสุด คิด
เป็นร้อยละ 88.57 รองลงมา ใชส้ารนิเทศท่ีมีอายอุยูใ่นช่วง 6 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.14  และใช้
สารนิเทศท่ีมีอายอุยูใ่นช่วง11 – 15 ปีและ 16 ปีเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 11.43 นกัศึกษาสาขาการ
จดัการประมง   ใชส้ารนิเทศท่ีมีอายอุยูใ่นช่วง 1- 5 ปี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมา ใช้
สารนิเทศท่ีมีอายอุยูใ่นช่วง 6 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 50  นกัศึกษาสาขาอุตสาหกรรมประมง ใช้
สารนิเทศท่ีมีอายอุยูใ่นช่วง1- 5 ปี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 88.89 รองลงมา ใชส้ารนิเทศท่ีมีอายอุยู่
ในช่วง11 – 15 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.44   และใชส้ารนิเทศท่ีมีอายอุยูใ่นช่วง6 – 10 ปี  คิดเป็นร้อยละ 
33.33 ตามล าดบั   นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเล ใชส้ารนิเทศท่ีมีอายอุยูใ่นช่วง1- 5 ปี มาก
ท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมา ใชส้ารนิเทศท่ีมีอายอุยูใ่นช่วง 6 – 10 ปี  คิดเป็นร้อยละ 25 
นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม ใชส้ารนิเทศท่ีมีอายอุยูใ่นช่วง 1- 5 ปี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อย
ละ 80 รองลงมา ใชส้ารนิเทศท่ีมีอายอุยูใ่นช่วง 6 – 10 ปี  คิดเป็นร้อยละ 30   และใชส้ารนิเทศท่ีมี
อายอุยูใ่นช่วง 16 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 15 ตามล าดบั   นกัศึกษาสาขาเทคโนโลยคีอ มพิวเตอร์ ใช้
สารนิเทศท่ีมีอายอุยูใ่นช่วง1- 5 ปี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 74.51 รองลงมา ใชส้ารนิเทศท่ีมีอายอุยู่
ในช่วง6 – 10 ปี  คิดเป็นร้อยละ 25.49   และใชส้ารนิเทศท่ีมีอายอุยูใ่นช่วง16 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 
11.76 ตามล าดบั 

 
ตาราง    18   แสดง  ช่วงเวลาทีใ่ช้ในการแสวงหาสารนิเทศ 

ช่วงเวลา จ านวน ร้อยละ 
ทุกวนั 

3- 5  คร้ังต่อสัปดาห์ 
1-2  คร้ังต่อสัปดาห์ 

29 
130 
22 

16.3 
73.0 
12.4 

รวม 178 100 
 
จากตารางท่ี  18     แสดงช่วงเวลาท่ีใชใ้นการแสวงหาสารนิเทศ พบวา่ นกัศึกษาส่วนใหญ่  

ร้อยละ73.0 ใชเ้วลา 3- 5  คร้ังต่อสัปดาห์ ในการแสวงหาสารนิเทศ และมีนกัศึกษาร้อยละ 16.3  จะ
แสวงหาสารนิเทศทุกวนั  และนกัศึกษาร้อยละ 12.4 ท่ีใชเ้วลาในการแสวงหาสารนิเทศเพียง 1-2  
คร้ังต่อสัปดาห์ 
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ตาราง    19   แสดง ช่วงเวลาทีใ่ช้ในการแสวงหาสารนิเทศ โดยแยกตามสาขาวชิา 
 

 
 
      ช่วงเวลา 
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ทุกวนั 
3- 5  คร้ังต่อสัปดาห์ 
1-2  คร้ังต่อสัปดาห์ 

8 (22.86) 
24 (68.57) 
4 (11.43) 

0 (0) 
2 (50) 
1 (25) 

2 (22.22) 
7 (77.77) 
3(33.33) 

1 (12.5)   
 6 (75) 
2 (25) 

0 (0) 
16 (80) 

1(5) 

18 (17.65) 
75 (73.53) 
11 (10.78) 

 
จากตารางท่ี  19    แสดงช่วงเวลาท่ีใชใ้นการแสวงหาสารนิเทศโดยแยกตามสาขาวชิาพบวา่ 

นกัศึกษาสาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า ใชเ้วลาส่วนใหญ่อยูใ่นช่วงเวลา 3- 5  คร้ังต่อสัปดาห์ ในการ
แสวงหาสารนิเทศมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 68.57  รองลงมาหาสารนิเทศทุกวนั คิดเป็นร้อยละ 22.86 
และใชเ้วลา1-2  คร้ังต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 11.43   นกัศึกษาสาขาการจดัการประมง ใชเ้วลาส่วน
ใหญ่อยูใ่นช่วงเวลา 3- 5  คร้ังต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 50  รองลงมาใชเ้วลา1-2  คร้ังต่อสัปดาห์ 
คิดเป็นร้อยละ 25    นกัศึกษาสาขาอุตสาหกรรมประมง ใชเ้วลาในช่วงเวลา 3- 5  คร้ังต่อสัปดาห์ คิด
เป็นร้อยละ 77.77  รองลงมาใชเ้วลา1-2  คร้ังต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 33.33  และใชเ้วลาทุกวนั คิด
เป็นร้อยละ 22.22   สาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเล ใชเ้วลา ช่วงเวลา 3- 5  คร้ังต่อสัปดาห์มากท่ีสุดคิด
เป็นร้อยละ 75 รองลงมาใชเ้วลา1-2  คร้ังต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 25 และใชทุ้กวนัในการแสวงหา
สารนิเทศ คิดเป็นร้อยละ 12.5   สาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม ใชช่้วงเวลาในการแสวงหาสารนิเทศ 
3- 5  คร้ังต่อสัปดาห์คิดเป็นร้อยละ 80  และใชเ้วลา 1-2  คร้ังต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 5  สาขา
วทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม ใชช่้วงเวลาในการแสวงหาสารนิเทศ 3- 5  คร้ังต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 
73.53  ใชเ้วลาทุกวนัในการแสวงหาสารนิเทศคิดเป็นร้อยละ 17.65   และใชเ้วลา 1-2  คร้ังต่อ
สัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 10.78 
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ตอนที ่ 3   ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนกัศึกษาเพื่อประกอบในการท าภาคนิพนธ์
ของนกัศึกษาคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั 
วทิยาเขตตรัง 

 
ขอ้มูลปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนกัศึกษาเพื่อประกอบในการท าภาคนิพนธ์ของ

นกัศึกษาน้ี  จะใชค้่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการแปรผลขอ้มูล โดยแปลค่าเฉล่ียของ
ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศ ดงัน้ี 

4.50 – 5.00 ระดบัของปัญหา  มากท่ีสุด 
3.50 – 4.49 ระดบัของปัญหา  มาก 
2.50 – 3.49 ระดบัของปัญหา  ปานกลาง 
1.50 – 2.49 ระดบัของปัญหา  นอ้ย 
1.00 – 1.49 ระดบัของปัญหา  นอ้ยมาก 

 
ตาราง   20   แสดง ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนักศึกษา  โดยจ าแนกเป็นปัญหา

จากแหล่งข้อมูล 
 

ปัญหาในการแหล่งข้อมูล x  S.D แปลความ 
1.  แหล่งขอ้มูลอยูไ่กล 3.21 0.76 ปานกลาง 
2.  แหล่งขอ้มูลมีนอ้ย 3.51 0.96 มาก 
3.  ไม่สามารถยมืทรัพยากรสารนิเทศจากหอ้งสมุดของ
หน่วยงานได ้

2.86 0.78 ปานกลาง 

 
 จากตารางท่ี 20 แสดงปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนกัศึกษา  โดยจ าแนกจากปัญหา

จากแหล่งขอ้มูล พบวา่โดยภาพรวมแลว้นกัศึกษามีปัญหาในการใชแ้หล่งขอ้มูลในระดบัปานกลาง 
( x  = 3.19)  โดยมีปัญหา แหล่งขอ้มูลอยูจ่  านวนนอ้ย อยูใ่นระดบัมาก  ( x  = 3.51)   แหล่งขอ้มูลอยู่
ไกล อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.21)    และ ไม่สามารถยมืทรัพยากรสารนิเทศของหอ้งสมุดจาก
หน่วยงานอยูใ่นระดบัปานกลาง( x  = 2.86)    
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ตาราง    21   แสดง ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนักศึกษา  โดยจ าแนกตามปัญหา
จากแหล่งข้อมูลแยกเป็นสาขาวชิา 

 
จากตารางท่ี  21   แสดงปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศขอ งนกัศึกษา  โดยจ าแนกจาก

ปัญหาจากแหล่งขอ้มูลแยกตามสาขาวชิา  พบวา่ นกัศึกษาสาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้ามีปัญหาดา้น  
แหล่งขอ้มูล มีนอ้ย  อยูใ่นระดบัมาก  ( x  = 3.51) แหล่งขอ้มูลอยูไ่กล อยูใ่นระดบัปานกลาง            
( x  = 2.96)    และ ไม่สามารถยมืทรัพยากรสารนิเทศของหอ้งสมุดจากหน่วยงานอยูใ่นระดบัปาน
กลาง( x  = 2.99)   นกัศึกษาสาขาการจดัการประมงมีปัญหาดา้น แหล่งขอ้มูลมีนอ้ย  อยูใ่นระดบั
มาก ( x  = 4.00) แหล่งขอ้มูลอยูไ่กล อยูใ่นระดบัมาก ( x  = 4.20)    และ ไม่สามารถยมื
ทรัพยากรสารนิเทศของหอ้งสมุดจากหน่วยงานอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 2.90) นกัศึกษาสาขา
อุตสาหกรรมประมง มีปัญหาดา้น แหล่งขอ้มูลมีนอ้ย  อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.09) 
แหล่งขอ้มูลอยูไ่กล อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 2.51)    และ ไม่สามารถยมืทรัพยากรสารนิเทศของ
หอ้งสมุดจากหน่วยงานอยูใ่นระดบั นอ้ย( x  = 2.26)นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเล  มีปัญหา
ดา้น แหล่งขอ้มูลมีนอ้ย  อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.34) แหล่งขอ้มูลอยูไ่กล อยูใ่นระดบัปาน
กลาง ( x  = 3.34)    และ ไม่สามารถยมืทรัพยากรสารนิเทศของหอ้งสมุดจากหน่วยงานอยูใ่นระดบั
ปานกลาง( x  = 2.90)นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม มีปัญหาดา้น แหล่งขอ้มูลมีนอ้ย  อยูใ่น

 
ปัญหาจาก
แหล่งข้อมูล 
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 x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
แหล่งขอ้มูลอยูไ่กล 2.96 0.76 4.20 0.50 2.51 0.53 3.34 0.50 3.01 0.82 3.26 0.73 
แหล่งขอ้มูลมีนอ้ย 3.51 1.07 4.20 0.81 3.09 1.16 3.34 0.99 3.25 0.86 3.64 0.93 
ไม่สามารถยมื
ทรัพยากร 
สารนิเทศจาก
หอ้งสมุดของ
หน่วยงานได ้

2.99 1.07 2.90 0.50 2.26 1.16 2.90 0.88 3.01 0.67 3.12 1.13 
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ระดบัปานกลาง ( x  = 3.25) แหล่งขอ้มูลอยูไ่กล อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.01)    และ ไม่
สามารถยมืทรัพยากรสารนิเทศของหอ้งสมุดจากหน่วยงานอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.01)   
นกัศึกษาสาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ มีปัญหาดา้น แหล่งขอ้มูลมีนอ้ย  อยูใ่นระดบัมาก             ( x  
= 3.64) แหล่งขอ้มูลอยูไ่กล อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.26)    และ ไม่สามารถยมื
ทรัพยากรสารนิเทศของหอ้งสมุดจากหน่วยงานอยูใ่นระดบัปานกลาง( x  = 3.12) 

 
ตาราง   22  แสดง ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนักศึกษา  โดยจ าแนกปัญหาจากตัว

สารนิเทศ 
 

ปัญหาจากตัวสารนิเทศ x  S.D ระดับ 
1.  สารนิเทศท่ีไดรั้บมีความซ ้ าซอ้น 3.28 0.77 ปานกลาง 

2.  สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ทนัสมยั 3.31 0.86 ปานกลาง 
3.   สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ตรงกบัความตอ้งการ 3.53 0.91 มาก 
4.   สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่สมบูรณ์ ครบถว้น 3.21 0.96 ปานกลาง 

 
จากตารางท่ี  22  แสดงปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนกัศึกษา  โดยจ าแนกจาก

ปัญหาตวัสารนิเทศพบวา่  โดยภาพรวมแลว้นกัศึกษามีปัญหาจากตวัสารนิเทศในระดบัปานกลาง 
( x  = 3.33)   โดยมีปัญหา สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ตรงกบัความตอ้งการในระดบัมาก    ( x  = 3.53)   
มีปัญหาสารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ทนัสมยั ในระดบัปานกลาง ( x  = 3.31) มีปัญหาสารนิเทศท่ีไดรั้บมี
ความซ ้ าซอ้น ในระดบัปานกลาง  ( x  = 3.28)   และมีปัญหาสารนิเทศท่ีไดรั้บไม่สมบูรณ์ ครบถว้น
ในระดบัปานกลาง ( x  = 3.21)   
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ตาราง    23  แสดง ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนักศึกษา  โดยจ าแนกจากตัว
สารนิเทศแยกเป็นสาขาวชิา 

 

 
จากตารางท่ี   23   แสดงปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนกัศึกษา  โดยจ าแนกจาก

ปัญหาจากตวัสารนิเทศแยกตามสาขาวชิา พบวา่  นกัศึกษาสาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้ามีปัญหาดา้น 
สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ตรงกบัความตอ้งการ อยูใ่นระดบัมาก ( x  = 3.60) สารนิเทศท่ีไดรั้บมีความ
ซ ้ าซอ้น อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.50)   สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ทนัสมยั  อยูใ่นระดบัปานกลาง( x  
= 3.23)และ สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ครบถว้นสมบูรณ์  อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.43)     นกัศึกษา
สาขาการจดัการประมงมีปัญหาดา้น สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ทนัสมยั  อยูใ่นระดบัมาก ( x  = 3.84)
สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ตรงกบัความตอ้งการ อยูใ่นระดบัมาก ( x  = 3.50) สารนิเทศท่ีไดรั้บมีความ
ซ ้ าซอ้น อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 2.80)   และ สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ครบถว้นสมบูรณ์  อยูใ่นระดบั
ปานกลาง ( x  = 3.31)      นกัศึกษาสาขาอุตสาหกรรมประมง มีปัญหาดา้น สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ตรง
กบัความตอ้งการ อยูใ่นระดบัปานกลาง  ( x  = 3.14) สารนิเทศท่ีไดรั้บมีความซ ้ าซอ้น อยูใ่นระดบั

 
ปัญหาจากตัว
สารนิเทศ 
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 x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
สารนิเทศท่ีไดรั้บมี
ความซ ้ าซอ้น 

3.50 0.68 2.80 0.58 2.97 0.50 3.05 0.70 3.60 0.65 3.73 0.80 

สารนิเทศท่ีไดรั้บ
ไม่ทนัสมยั 

3.23 0.85 3.84 0.50 2.76 0.50 3.22 0.64 3.24 0.87 3.54 0.89 

สารนิเทศท่ีไดรั้บ
ไม่ตรงกบัความ
ตอ้งการ 

3.60 0.74 3.53 1.30 3.14 0.78 3.66 0.92 3.83 0.70 3.43 1.00 

สารนิเทศท่ีไดรั้บ
ไม่ครบถว้น
สมบูรณ์ 

3.43 1.00 3.31 1.26 2.95 0.93 3.06 0.76 3.21 0.88 3.29 0.99 
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ปานกลาง ( x  = 2.97)   สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ทนัสมยั  อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 2.76)และ 
สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ครบถว้นสมบูรณ์  อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 2.95)     นกัศึกษาสาขา
วทิยาศาสตร์ทางทะเล มีปัญหาดา้น สารนิ เทศท่ีไดรั้บไม่ตรงกบัความตอ้งการ อยูใ่นระดบัมาก ( x  
= 3.66) สารนิเทศท่ีไดรั้บมีความซ ้ าซอ้น อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.05)   สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่
ทนัสมยั  อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.22)และ สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ครบถว้นสมบูรณ์  อยูใ่นระดบั
ปานกลาง ( x  = 3.06)     นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม มีปัญหาดา้น สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่
ตรงกบัความตอ้งการ อยูใ่นระดบัมาก ( x  = 3.83) สารนิเทศท่ีไดรั้บมีความซ ้ าซอ้น อยูใ่นระดบัปาน
กลาง ( x  = 3.60)   สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ทนัสมยั  อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.24)และ สารนิเทศท่ี
ไดรั้บไม่ครบถว้นสมบูรณ์ อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.21)     นกัศึกษาสาขาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์มีปัญหาดา้น สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ตรงกบัความตอ้งการ อยูใ่นระดบั ปานกลาง ( x  = 
3.43) สารนิเทศท่ีไดรั้บมีความซ ้ าซอ้น อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.37)   สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่
ทนัสมยั  อยูใ่นระดบัมาก( x  = 3.54) และ สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ครบถว้นสมบูรณ์  อยูใ่นระดบัปาน
กลาง ( x  = 3.29)   

 
ตาราง   24   แสดง ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนักศึกษา  โดยจ าแนกเป็นปัญหา

จากผู้แสวงหาสารนิเทศ 
 

ปัญหาจากผู้แสวงหาสารนิเทศ x  S.D ระดับ 
1.  ไม่มีเวลาในการแสวงหาสารนิเทศ 3.26 0.79 ปานกลาง 
2.   ไม่ทราบแหล่งท่ีจะแสวงหาสารนิเทศท่ีตอ้งการ 3.24 0.85 ปานกลาง 
3.   ไม่ทราบวธีิการคน้หาหนงัสือหรือทรัพยากรต่างๆ 
ในหอ้งสมุด 

3.12 0.89 ปานกลาง 

4.  ไม่ทราบวธีิใชฐ้านขอ้มูลออนไลน์ 2.88 0.93 ปานกลาง 
5.   ไม่ทราบวธีิการดาวน์โหลดขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ต 2.69 0.73 ปานกลาง 
6.  มีปัญหาเร่ืองภาษา เช่น ขอ้มูลท่ีไดรั้บเป็น
ภาษาองักฤษ 

3.60 0.88 มาก 

7.   การขาดทกัษะและความสามารถในการสืบคน้
ขอ้มูลต่างๆ  

3.01 0.90 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 24    แสดงปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนกัศึกษา   โดยจ าแนกจาก
ปัญหาผูแ้สวงหาสารนิเทศพบวา่  โดยภาพรวมแลว้นกัศึกษามีปัญหาจากตวัสารนิเทศในระดบัปาน
กลาง ( x  = 3.11)   โดยมีปัญหา เร่ืองของภาษาเช่น ขอ้มูลท่ีไดรั้บเป็นภาษาองักฤษในระดบัมาก( x  
= 3.60)       ไม่มีเวลาในการแสวงหาสารนิเทศในระดบัปานกลาง ( x  = 3.26)  ไม่ทราบแหล่งท่ีจะ
แสวงหาสารนิเทศท่ีตอ้งการในระดบัปานกลาง ( x  = 3.24)  ไม่ทราบวธีิการคน้หาหนงัสือหรือ
ทรัพยากรต่างๆในหอ้งสมุดในระดบัปานกลาง ( x  = 3.12)   ขาดทกัษะและความสามารถในการ
สืบคน้ขอ้มูลต่างๆระดบัปานกลาง ( x  = 3.01)   ไม่ทราบวธีิการใชฐ้านขอ้มูลออนไลน์ระดบัปาน
กลาง ( x  = 2.88)  และไม่ทราบวธีิการดาวน์โหลดขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ต ระดบัปานกลาง ( x  = 
2.69) 

 
ตาราง    25   แสดง ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนักศึกษา  โดยจ าแนกจากผู้

แสวงหาสารนิเทศแยกเป็นสาขาวชิา 

 
ปัญหาจากผู้
แสวงหาสารนิเทศ 
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 x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
ไม่มีเวลาในการ
แสวงหาสารนิเทศ 

3.20 0.59 2.70 1.00 3.42 0.97 3.33 0.35 3.25 0.69 3.64 0.83 

ไม่ทราบแหล่งท่ีจะ
แสวงหาสารนิเทศ
ท่ีตอ้งการ 

3.45 0.78 3.05 0.82 3.16 0.60 3.18 0.35 3.30 0.79 3.27 0.95 

ไม่ทราบวธีิการ
คน้หาหนงัสือหรือ
ทรัพยากรต่างๆ ใน
หอ้งสมุด 

3.36 0.71 2.44 1.50 2.86 0.71 3.32 0.64 3.39 0.62 3.35 0.99 

ไม่ทราบวธีิการใช้
ฐานขอ้มูลออนไลน์
ต่างๆ 

3.12 0.89 1.79 0.58 2.85 0.73 3.04 0.71 3.24 0.95 3.24 0.97 
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จากตารางท่ี   25   แสดงปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนกัศึกษา  โดยจ าแนกจาก

ปัญหาจากผูแ้สวงหาสารนิเทศแยกตามสาขาวชิา พบวา่นกัศึกษาสาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้ามีปัญหาดา้น 
ภาษาเช่น ขอ้มูลท่ีได้ รับเป็นภาษาองักฤษในระดบัมาก ( x  = 3.81) มีปัญหาไม่ทราบแหล่งท่ีจะ
แสวงหาสารนิเทศท่ีตอ้งการในระดบัปานกลาง ( x  = 3.45) และมีปัญหาไม่ทราบวธีิการคน้หา
หนงัสือหรือทรัพยากรต่างๆในหอ้งสมุดในระดบัปานกลาง ( x  = 3.36) นกัศึกษาสาขาการจดัการ
ประมงมีปัญหาไม่ทราบแหล่งท่ีจะแสวงหาสารนิเทศท่ีตอ้งการในระดบัปานกลาง ( x  = 3.05) มี
ปัญหาดา้นภาษาเช่น ขอ้มูลท่ีไดรั้บเป็นภาษาองักฤษในระดบัปานกลาง ( x  = 2.82) และมีปัญหาไม่
มีเวลาในการแสวงหาสารนิเทศในระดบัปานกลาง ( x  = 2.70) นกัศึกษาสาขาอุตสาหกรรมประมง  
มีปัญหาดา้นภาษาเช่น ขอ้มูลท่ีไดรั้บเป็นภาษาองักฤษในระดบั ปานกลาง( x  = 3.40)  มีปัญหาไม่มี
เวลาในการแสวงหาสารนิเทศ ในระดบัปานกลาง ( x  = 3.42)  ปัญหาไม่ทราบแหล่งท่ีจะแสวงหา
สารนิเทศในระดบัปานกลาง ( x  = 3.16) และไม่ทราบวธีิการคน้หาหนงัสือหรือทรัพยากรต่างๆ ใน
หอ้งสมุด ระดบัปานกลาง ( x  = 2.86)  นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเล  มีปัญหาดา้นภาษาเช่น 
ขอ้มูลท่ีไดรั้บเป็นภาษาองักฤษในระดบัมาก ( x  = 4.07) มีปัญหาไม่ทราบแหล่งท่ีจะแสวงหา
สารนิเทศท่ีตอ้งการในระดบัปานกลาง ( x  = 3.18) และมีปัญหาไม่ทราบวธีิการคน้หาหนงัสือหรือ

 
ปัญหาจากผู้
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ไม่ทราบวธีิการ
ดาวน์โหลดขอ้มูล
จากอินเทอร์เน็ต 

3.09 1.00 1.57 0.50 2.43 0.78 2.95 0.52 3.07 0.72 3.05 1.13 

มีปัญหาเร่ืองภาษา 
เช่นขอ้มูลท่ีไดเ้ป็น
ภาษาองักฤษ 

3.81 0.98 2.82 0.96 3.40 0.50 4.07 0.76 3.92 0.88 3.56 0.85 

การขาดทกัษะและ
ความสามารถใน
การสืบคน้ขอ้มูล
ต่างๆ 

3.21 0.90 2.15 0.82 3.04 0.33 3.15 0.57 3.35 0.77 3.16 0.98 
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ทรัพยากรต่างๆในหอ้งสมุดในระดบัปานกลาง ( x  = 3.32)  นกัศึกษาสาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม
ปัญหาดา้นภาษาเช่น ขอ้มูลท่ีไดรั้บเป็นภาษาองักฤษในระดบัมาก ( x  = 3.92) มีปัญหาไม่ทราบ
แหล่งท่ีจะแสวงหาสารนิเทศท่ีตอ้งการในระดบัปานกลาง ( x  = 3.30) มีปัญหาการขาดทักษะและ
ความสามารถในการสืบคน้ขอ้มูลระดบัปานกลาง ( x  = 3.35) และมีปัญหาไม่ทราบวธีิการคน้หา
หนงัสือหรือทรัพยากรต่างๆในหอ้งสมุดในระดบัปานกลาง ( x  = 3.39)  นกัศึกษาสาขาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ ไม่มีเวลาในการแสวงหาสารนิเทศในระดบัมาก( x  = 3.64) และมีปัญหาดา้นภาษาเช่น 
ขอ้มูลท่ีไดรั้บเป็นภาษาองักฤษในระดบัมาก ( x  = 3.56) มีปัญหาไม่ทราบแหล่งท่ีจะแสวงหา
สารนิเทศท่ีตอ้งการในระดบัปานกลาง ( x  = 3.27)และปัญหาไม่ทราบวธีิการคน้หา หนงัสือและ
ทรัพยากรต่างๆในหอ้งสมุดระดบัปานกลาง( x  = 3.35) 

 
นอกจากปัญหาท่ีกล่าวมา   จากการสอบถามนกัศึกษาปัญหาต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยั 

พบวา่นกัศึกษาไดร้ะบุถึงปัญหาอ่ืนๆ ดงัน้ี 
- ดา้นอุปกรณ์เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการท าภาคนิพนธ์ 
-  ดา้นเวลาในการท าภาคนิพนธ์ไม่เพียงพอ อยากใหท้างมหาวทิยาลยัฯ ปรับปรุงรายวชิา

ในเทอมท่ี 2 (เทอมสุดทา้ย)  ใหน้อ้งลง เพื่อจะไดมี้เวลามากข้ึนในการท าวจิยั 
- แหล่งคน้ควา้แคบ 
- ความรู้ความเขา้ใจในการเขา้ถึงขอ้มูล 
- การขาดทกัษะในการสืบคน้ขอ้มูล 
- อุปกรณ์ไม่เพียงพอในการหาขอ้มูล 
- ปัญหาดา้นอุปกรณ์ต่างๆ ในการวจิยัไม่เพียงพอ และสมบูรณ์ต่อการวจิยั 
- ปัญหาเคร่ืองมือในการวเิคราะห์ไม่มี 
- ปัญหาเร่ืองหอ้งปฏิบติัการไม่เพียงพอต่อการใชข้องนกัศึกษา รวมไปถึงอุปกรณ์ในการ

วเิคราะห์และคุณภาพของอุปกรณ์ในการวเิคราะห์ดว้ย 
 
และในฐานะหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง เป็นแหล่ง

การคน้ควา้หาสารนิเทศท่ีส าคญัท่ีใกลต้วันกัศึกษามากท่ีสุดนั้น  นกัศึกษาก็ไดแ้สดงความคิดเห็น
ต่างๆ ดงัน้ี 

- บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในมหาวทิยาลยัชา้มาก 
- ควรขยายเวลาในการใหบ้ริการหอ้งสมุดมากกกวา่น้ี 
- ควรมีทรัพยากรสารสนเทศท่ีหลากหลาย 
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- อยากใหเ้วบ็ไซตท่ี์คน้ขอ้มูลไดน้ั้น ใหข้อ้มูลท่ีเป็นภาษาไทย 
- สอนเทคนิคในการสืบคน้ขอ้มูล 
- ควรหาหนงัสือท่ีใหค้วามรู้ในการในหลายๆ ดา้นใหม้าก และใหมี้ทั้งท่ีเป็นขอ้มูล

ภาษาองักฤษและภาษาไทย 
- หนงัสือในหอ้งสมุดควรมีเพิ่มมากกวา่น้ี เพราะบางเร่ืองมีหนงัสือนอ้ยเกินไป 
- หนงัสือท่ีเป็นวชิาการมีนอ้ย 
- ควรมีหนงัสือท่ีตรงกบัสาขาท่ีเรียน 
- ควรปรับปรุงดา้นทรัพยากรสารนิเทศ ควรมีทรัพยากรท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะดา้น

การวจิยั  
- ปรับปรุงการใหบ้ริการในหอ้งสมุด เพิ่มช่องทางการใหบ้ริการมากกวา่เดิม 
- ควรหาหนงัสือใหม่ๆ เขา้มาใหบ้ริการในดา้นการศึกษา และหางานวจิยัจาก

มหาวทิยาลยัอ่ืนๆ มาเพิ่ม 
- มีหนงัสือท่ีทนัสมยั ครบถว้นและหลากหลาย 
- ควรเพิ่มหนงัสือหรือวารสารท่ีเก่ียวกบัการทดลอง การท าวจิยัให้มากกวา่น้ี  
- หนงัสือใหม่ๆ ท่ีใหน้กัศึกษาไดศึ้กษาและไดท้  าวจิยั ควรมีเพิ่มข้ึนและน ามาจากแหล่ง

อ่ืนๆ ใหม้ากกวา่น้ีค่ะ 
- เพิ่มหนงัสือเก่ียวกบัสัตวน์ ้าต่าง ๆ โดยเฉพาะเจาะจงเป็นชนิดของสัตวน์ ้า 
- ควรมีการปรับปรุงชนิดและปริมาณของจ านวนหนงัสือท่ีจะคน้ควา้ใหมี้ความ

หลากหลาย และปริมาณมากข้ึนค่ะ 
- หนงัสือวารสารดา้นการประมง  ใหห้อ้งสมุดยงัมีนอ้ยมาก 
- ควรมีหนงัสือในดา้นการประมงใหม้ากกวา่น้ี 
- ควรมีขอ้มูลข่าวสารท่ีทนัสมยัเขา้มาเร่ือยๆ เพื่อใหน้กัศึกษาไดรู้้ขอ้มูลข่าวสารใหม่ๆ 

ตลอดเวลา 
- หนงัสือ ควรจะทนัสมยัใหม้ากกวา่น้ี และควรเพิ่มหนงัสือใหม้ากข้ึน 
- รณรงคใ์หน้กัศึกษาเขา้มาใชใ้หเ้ยอะกวา่น้ี 
- หนงัสือมีนอ้ย ไม่ครอบคลุมทุกประเภท 
- หนงัสือไม่เพียงพอกบัความตอ้งการ  บางวชิาท่ีเรียนหนงัสือคน้หาไม่มี 
- การจดัสรรเน้ือท่ีหนงัสือ หรือการจดัหมวดหมู่หนงัสือควรจะชดัเจนกวา่น้ี  
- หาหนงัสือท่ีทนัสมยัและหลากหลายมากกวา่น้ี 
- เพิ่มระบบขอ้มูลท่ีออนไลน์ 
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- เพิ่มทรัพยากรสารสนเทศใหม่ๆ 
- ตอ้งการใหมี้หนงัสือใหม่ๆ มากกวา่น้ี 
- ควรมีมุมท่ีใหน้กัศึกษาไดอ่้านหนงัสือและเงียบสงบกวา่น้ี 
- หอ้งสมุดควรทนัสมยั และมีทรัพยากรสารนิเทศท่ีหลากหลาย 
- ควรมีเคร่ืองถ่ายเอกสารใกล้ๆ  หอ้งสมุด 
- เพิ่มความเร็วของระบบอินเทอร์เน็ต 
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บทที ่5 

สรุปผลการวจัิย อธิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวจิยัเร่ือง การแสวงหาสารนิเทศเพื่อใชใ้นการท าภาคนิพนธ์ของนกัศึกษามหาวทิยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง  เป็นการศึกษาถึงพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศของ
นกัศึกษาในการด าเนินการท าภาคนิพนธ์ และศึกษาถึงปัญหาในการแสวงหาขอ้มูลสารนิเทศของ
นกัศึกษาต่อการท าภาคนิพนธ์ 

ด าเนินการวจิยัโดยก าหนดประชากรกลุ่มเป้าหมายเป็นนกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 คณะวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลยกีารประมงมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง ท่ีลงเรีย น
กระบวนวชิาท่ีเก่ียวกบัการเรียนภาคนิพนธ์ ซ่ึง ไดแ้ก่วชิาโครงงานและวชิาปัญหาพิเศษ  ซ่ึงในปี
การศึกษา 2553 พบวา่ มีนกัศึกษาท่ีลงเรียนกระบวนวชิาดงักล่าว จ านวน 185  คน (แผนกทะเบียน
และวดัผล, 2554)   
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถามท่ีผูว้ิ จยัไดส้ร้างข้ึน โดย
สอบถามกบันกัศึกษาจ านวน 185 ชุด  ไดรั้บกลบัคืนมาเป็นแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์จ านวน 178 ชุด 
คิดเป็นร้อยละ 96.21   ของจ านวนแบบสอบถามทั้งหมด   

การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยั ใชโ้ปรแกรม SPSS for Windows  ค  านวณหาค่าสถิติ คือ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 
สรุปผลการวจัิย 
 จากการศึกษา รวบรวม และวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยั ตามวธีิการและขั้นตอนต่างๆ  ผูว้จิยัขอ
สรุปผลการวจิยัตามล าดบัดงัน้ี 
 

1. สภาพโดยทัว่ไปเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
นกัศึกษาผูต้อบแบบสอบถามจ านวนทั้งส้ิน 178  ชุด เป็นนกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 สังกดัคณะ

วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง โดยเป็นนกัศึกษาเพศหญิงมากกวา่เพศชาย (ร้อยละ 50.6 
และร้อยละ 49.4 ตามล าดบั) และเม่ือจ าแนกตามสาขาวชิา พบวา่ เป็นนกัศึกษาท่ีเรียนอยูใ่นสาขา
เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 57.3 รองลงมาไดแ้ก่ สาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า  และ
สาขาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม คิดเป็นร้อยละ 19.7  และร้อยละ 11.2  ตามล าดบั 
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 ขอ้มูลผลการวจิยัแสดงดา้นเกรดเฉล่ียรวมของนกัศึกษาท่ีตอบ แบบสอบถามทั้งหมด
พบวา่ นกัศึกษาไดเ้กรดเฉล่ียรวมอยูใ่นช่วง 2.50 -  2.99 มากท่ีสุด รองลงมาเกรดเฉล่ียรวมอยูใ่นช่วง 
2.00 – 2.49  เกรดเฉล่ียรวมอยูใ่นช่วง 3.00 – 3.49 และเกรดเฉล่ียรวมอยูใ่นช่วง 3.50 – 4.00   
ตามล าดบั   เม่ือแยกขอ้มูลนกัศึกษาตามสาขาท่ีสังกดั พบวา่ นกัศึกษาสาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า  สาขา
การจดัการประมง   สาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเล  สาขาส่ิงแวดลอ้ม  และสาขาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์  มีล าดบัของเกรดเฉล่ียท่ีคลา้ยกนั คือ คะแนนนกัศึกษาส่วนใหญ่อยูใ่นช่วง 2.50 – 2.99  
และรองลงมาคือเกรดเฉล่ียอยูใ่นช่วง 2.00 – 2.49  ส่วนสาขาอุสาหกรรมประมง  นกัศึกษาไดเ้กรด
เฉล่ียรวมส่วนใหญ่อยูใ่นช่วง 2.50 – 2.99 เหมือนสาขาอ่ืนแต่เกรดเฉล่ียรวมรองลงมา อยูใ่นช่วง 
3.00  -  3.49   นอกจากนั้นขอ้มูลยงัช้ีใหเ้ห็นวา่  มีเพียง 2 สาขาวชิา ไดแ้ก่ สาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า  
และสาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ ท่ีมีนกัศึกษาไดเ้กรดเฉล่ียรวมอยูใ่นช่วง 3.50 – 4.00   โดยสาขา
เพาะเล้ียงสัตวน์ ้ามีนกัศึกษาจ านวน 1 คน และสาขาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์มี นกัศึกษาจ านวน  4 
คน    

 
2. พฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศประกอบในการท าภาคนิพนธ์ 
            ขอ้มูลดา้นพฤติกรรมก ารแสวงหา สารนิเทศประกอบในการท าภาคนิพนธ์ของ

นกัศึกษาคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง สามารถสรุปผลไดด้งัน้ี 
2.1 ด้านแหล่งสารนิเทศ  

จากผลการท าวจิยัไดแ้ยกประเด็น ท่ีส าคญัเป็น 4 ประเด็น ไดแ้ก่    แหล่งสารนิเทศท่ีเป็นสถาบนั 
แหล่งสารนิเทศท่ีเป็นบุคคล แหล่งสารนิเทศท่ีเป็นอิเล็กทรอนิกส์ และแหล่งสารนิเทศอ่ืน ๆ  พบวา่  
ดา้นแหล่งสารนิเทศท่ีเป็นสถาบนั นกัศึกษาทุกสาขาใหข้อ้มูลท่ีคลา้ยคลึงกนัคือใชห้อ้งสมุด
มหาวทิยาลยัเป็นแหล่งคน้ควา้หาขอ้มูลมากท่ีสุด   ดา้นแหล่งสารนิเทศท่ีเป็นบุคคล พบวา่ นกัศึกษา
โดยภาพรวม เขา้หาอาจารยเ์ป็นแหล่งปรึกษาขอ้มูลมากท่ีสุด  รองลงมาไดแ้ก่ เพื่อนหรือรุ่นพี่ และ
จากประสบการณ์ของตวัเอง  ดา้นแหล่งสารนิเทศท่ีเป็นอิเล็กทรอนิกส์ พบวา่ นกัศึกษาส่วนใหญ่ ใช ้
search engine ไดแ้ก่ google เขา้คน้หาขอ้มูลดา้นงานวจิยัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ การใชฐ้านขอ้มูล
ออนไ ลน์ และใชจ้ดหมายอิเล็กทรอนิกส์   แหล่งสารนิเทศอ่ืนๆ  พบวา่ รายการโทรทศัน์เป็น
แหล่งขอ้มูลท่ีนกัศึกษาใชแ้สวงหามากท่ีสุด รองลงมา ไดแ้ก่ร้านจ าหน่ายหนงัสือ และการประชุม 
การสัมมนา การบรรยาย ตามล าดบั  โดยจาก  4 ประเด็น พบวา่ทุกสาขามีความถ่ีในการใช้
แหล่งสารนิเทศประเภทสถาบนั ไดแ้ก่ หอ้งสมุดมหาวทิยาลยัมากท่ีสุด   รองลงมา ไดแ้ก่ 
แหล่งสารนิเทศท่ีเป็นอินเทอร์เน็ต ไดแ้ก่ การเขา้คน้เวบ็ไซตท่ี์เป็น search engine ต่างๆ เช่น Google  



มห
าวิท

ยา
ลัย
เทค

โนโ
ลย
ีราช

มง
คล
ศรี
วิช
ัย

 49 

เป็นต้ น และใชแ้หล่งสารนิเทศในลกัษณะของบุคคลไดแ้ก่ อาจารย ์รวมทั้งเพื่อนและรุ่นพี่ 
ตามล าดบั 

2.2 ด้านประเภทของสารนิเทศ  ผลการวจิยัไดแ้ยกประเภทของสารนิเทศเป็น 3  
ประเด็น ไดแ้ก่     สารนิเทศประเภทส่ิงตีพิมพ ์สารนิเทศประเภทส่ิงไม่ตีพิมพ ์สารนิเทศประเภท
อิเล็กทรอนิกส์    พบวา่  สารนิเทศประเภทส่ิงตีพิมพ ์ นกัศึกษา ทุกสาขา ใชห้นงัสือหรือต ารา
ภาษาไทยมากท่ีสุด  รองลงมา ไดแ้ก่  วทิยานิพนธ์ ปัญหาพิเศษ และรายงานการวจิยัตามล าดบั       
นกัศึกษาใชส้ารนิเทศประเภท ส่ิงไม่ตีพิมพ ์พบวา่  VCD/DVD เป็นสารนิเทศท่ีนกัศึกษาแสวงหา
มากท่ีสุด  รองลงมา  ไดแ้ก่ สไลด ์และแผน่ซีดีเสียง  สารนิเทศประเภทส่ืออิเล็กทรอนิกส์  พบวา่ 
เวบ็ไซด ์เป็นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีนกัศึกษาใชม้ากท่ีสุด   ฐานขอ้มูลออนไลน์ และซีดีรอม    
นอกจากนั้นผลการวจิยัพบวา่ ดา้นประเภทของสารนิเทศ นกัศึกษาทุกสาขาใชเ้วบ็ไซดเ์ป็นแหล่งใน
การคน้หาขอ้มูลมากท่ีสุด รองลงมา ไดแ้ก่  หนงัสือหรือต าราภาษาไทย และ วทิยานิพนธ์ ตามล าดบั  

2.3 ด้านภาษาของสารนิเทศ  พบวา่ นกัศึกษาส่วนใหญ่คน้หาสารนิเทศเป็น
ภาษาไทยมากท่ีสุด ถึงร้อยละ 98.3   และคน้หาสารนิเทศท่ีไดรั้บเป็นภาษาองักฤษ ร้อยละ 41.6  เม่ือ
แยกเป็นสาขาวชิา พบวา่ทุกสาขา มีความถ่ี สูงในการ คน้สารนิเทศท่ีไดรั้บเป็นภาษาไทย ในการ
คน้หาสารนิเทศท่ีเป็นภาษาองักฤษพบวา่ สาขาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า มีความถ่ีในการคน้หาสารนิเทศ
มากกวา่สาขาอ่ืนๆ นอกจากนั้น สาขาการจดัการประมงพบวา่ นกัศึกษาไม่คน้หาขอ้มูลสารนิเทศ
เป็นภาษาองักฤษเลย 

2.4 ด้านความทนัสมัยของสารนิเทศ  พบวา่  อายขุองสารนิเทศท่ีนกัศึกษาไดรั้บ   
จะอยูใ่นช่วง 1- 5 ปีมากท่ีสุด รองลงมา อายขุองขอ้มูลอยูใ่นช่วง 6 – 10 ปี และ ช่วงอายขุองขอ้มูล
อยูใ่นช่วง 16 ปีข้ึนไปตามล าดบั   เม่ือแยกเป็นสาขาวชิาพบวา่ทุกสาขาใชส้ารนิเทศท่ีอยูใ่นช่วง 1- 5 
ปี รองลงมาสาขาอ่ืนๆ ใชข้อ้มูลสารนิเทศท่ีอยูใ่นช่วง 6 – 10 ปี ยกเวน้ สาขาอุตสาหกรรมประมง ท่ี
ใชข้อ้มูลสารนิเทศอยูใ่นช่วง 11- 15 ปี  นอกจากนั้น พบวา่  สาขาการจดัการประมง และสาขา
วทิยาศาสตร์ทางทะเล ไม่ใชข้อ้มูลสารนิเทศท่ีอยูใ่นช่วง 11 ปีข้ึนไป 

2.5 ด้านช่วงเวลาในการแสวงหาสารนิเทศ  พบวา่ นกัศึกษาทุกสาขาวชิาใชเ้วลา 
ในการแสวงหาสารนิเทศในช่วงการท าภาคนิพนธ์มากท่ีสุด อยูใ่นช่วง 3 – 5 คร้ังต่อสัปดาห์ 
รองลงมาคือ นกัศึกษากลุ่มหน่ึงร้อยละ 16.3 จะแสวงหาสารนิเทศทุกวนั  และล าดบัต่อมาคือใชเ้วลา 
1 – 2 คร้ังต่อสัปดาห์  
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3. ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนักศึกษา 
จากผลการวจิยั โดยการจ าแนกปัญหาออกเป็นดา้นต่างๆ พบปัญหาดงัต่อไปน้ี 

      3.1 ปัญหาในการเข้าถึงแหล่งข้อมูล   นกัศึกษาส่วนใหญ่มีปัญหา ในการเขา้ถึง 
แหล่งขอ้มูล มีนอ้ยอยู่ ในระดบัมาก แหล่งขอ้มูลอยูไ่กลอยูใ่นระดบัปานกลางและไม่สามารถยมื
ทรัพยากรสารนิเทศของห้องสมุดจากหน่วยงานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
      3.2 ปัญหาจากผลการค้นหาสารนิเทศทีไ่ด้รับ   พบวา่  ปัญหาท่ีพบในระดบัมาก ไดแ้ก่ 
ปัญหาการคน้หาสารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ตรงกบัความตอ้งการ   และปัญหาอ่ืนๆ ในระดบัปานกลาง อนั
ไดแ้ก่  ปัญหาในดา้นความซ ้ าซอ้นของตวัเอกสาร  ปัญหาควา มไม่ทนัสมยัของเอกสาร  ปัญหาท่ี
ขอ้มูลท่ีไดรั้บไม่ครบถว้น สมบูรณ์ เป็นตน้ 
       3.3 ปัญหาทีเ่กดิจากตัวผู้แสวงหาสารนิเทศ   พบวา่ ปัญหาท่ีพบในระดบัมาก ไดแ้ก่  
ปัญหาเร่ืองของภาษา เช่น ขอ้มูลท่ีไดรั้บเป็นภาษาองักฤษ  ส่วนปัญหาอ่ืนๆ นกัศึกษาจะมีปัญหาใน
ระดบัปานกลาง เช่น ปัญหาไม่มีเวลาในการแสวงหาสารนิเทศ ไม่ทราบแหล่งท่ีจะแสวงคน้หา
สารนิเทศท่ีตอ้งการ  ไม่ทราบวธีิการคน้หาหนงัสือหรือทรัพยากรต่างๆ ในหอ้งสมุด ไม่ทราบ
วธีิการใชฐ้านขอ้มูลออนไลน์ รวมถึงการขาดทกัษะและความสามารถในการสืบคน้ขอ้มูล  

นอกจากปัญหาดงักล่าว จากผลการวจิั ยท่ีพบนั้น นกัศึกษายงัไดร้ะบุถึงสาเหตุอ่ืนๆ ท่ี
ก่อใหเ้กิดปัญหาในดา้นการแสวงหาสารนิเทศในการท าภาคนิพนธ์ท่ีส าคญั  เช่น  การขาดอุปกรณ์
เคร่ืองมือท่ีส าคญัต่างๆ อนัจะมีผลต่อการท าภาคนิพนธ์อีกดว้ย  และ นกัศึกษาก็ยงัไดแ้สดงความ
คิดเห็นต่างๆ ต่อหอ้งสมุดราชมงคลตรัง ซ่ึ งเป็นแหล่งคน้ควา้ท่ีส าคญัท่ีใกลต้วันกัศึกษา โดยสรุปได้     
การขาดความพร้อมของทรัพยากรสารนิเทศในหอ้งสมุดท่ีมีนอ้ย และไม่หลากหลาย   รวมถึงการ
ปัญหาดา้นการใหบ้ริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมหาวทิยาลยัท่ีล่มบ่อยและความเร็วชา้มาก  นอกจาก 
นั้นนกัศึกษายงัอยากใหห้อ้งสมุดปรับปรุงสถานท่ีท่ีใหบ้ริการท่ีสะดวกและทนัสมยัมากกวา่ปัจจุบนั
ท่ีเป็นอยู ่
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวจิยัคร้ังน้ี มีประเด็นท่ีน่าสนใจเก่ียวกบัการแสวงหาสารนิเทศเพื่อใชใ้นการท า
ภาคนิพนธ์ของนกัศึกษาคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาช
มงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง  ซ่ึงสามารถอภิปรายผลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัไดด้งัน้ี 

1. ดา้นวธีิการแสวงหาสารนิเทศเพื่อใชใ้นการท าภาคนิพนธ์ของนกัศึกษา 
คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง สามารถแยกไดป้ระเด็นต่างๆ ดงัน้ี   
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1.1 ดา้นแหล่งสารนิเทศ  ผลการวจิยั พบวา่ นกัศึกษาคณะวทิยาศาสตร์ และ
เทคโนโลยกีารประมง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรังใชห้อ้งสมุด
มหาวทิยาลยัเป็นแหล่งคน้ควา้หาขอ้มูลมากท่ีสุด  รองลงมา ไดแ้ก่ แหล่งสารนิเทศท่ีเป็น
อินเทอร์เน็ต ไดแ้ก่ การเขา้คน้เวบ็ไซตท่ี์เป็น search engine ต่างๆ เช่น Google  เป็นตน้ และใช้
แหล่งสารนิเทศในลกัษณะของบุคคลไดแ้ก่ อาจารย ์รวมทั้งเพื่อนและรุ่นพี่ ตามล าดบั   ซ่ึง
ผลการวจิยั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของญาณภา อินพรหม (2551) ท่ีพบวา่ นกัศึกษา
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ใชแ้หล่งขอ้มูลจากหอสมุดกลางมหาวทิยาลยัเชียงใหม่มากท่ีสุด  สุพฒัน์  
คุณยศยิง่ (2549) ไดท้  าการวจิยัแลว้พบวา่ นกัศึกษาคณะเทคนิคการแพทย ์มหาวทิยาลยัเชียงให ม่ใช้
หอ้งสมุดคณะเทคนิคการแพทยม์ากท่ีสุด   นอกจากน้ีงานวจิยัของ อ าไพวรรณ  ทพัเป็นไทย (2547) 
ไดศึ้กษาถึงการใชส้ารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้ของนกัศึกษาสถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล พบวา่ 
ในการจดัท ารายงา น ภาคนิพนธ์ โครงการหรือการศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติม นกัศึกษา จะใชห้อ้งสมุด
วทิยาเขตมากท่ีสุด   จะเห็นไดว้า่ ผลการวจิยัเหล่าน้ี ช้ีใหเ้ห็น วา่ นกัศึกษาจะส่วนใหญ่จะเลือกใช้
แหล่งขอ้มูลท่ีใกลต้วัและสะดวกมากท่ีสุด รวมทั้งเห็นวา่ หอ้งสมุดวทิยาเขต หอ้งสมุดคณะ 
หอ้งสมุดมหา วทิยาลยัในสถาบนัของตนเอง เป็นแหล่งท่ีมุ่งใหก้ารบริการท่ีเนน้ดา้นการเรียนการ
สอน การคน้ควา้วจิยัของบุคลากรเป็นส าคญั จึงตอบสนองความตอ้งการของนกัศึกษาในการ
แสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบการท าภาคนิพนธ์ ไดดี้กวา่แหล่งสารสนเทศอ่ืน    จากผลการวจิยัยงั
พบวา่ นกัศึกษาแสวงหาสารนิเทศโดยใชอิ้นเทอร์เน็ต แต่การคน้หาจะนิยมใช ้ Google เป็นตวักลไก
ในการสืบคน้ขอ้มูล มากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  ญาณณภา  อินพรหม (2551) และ
สุพฒัน์  คุณคงยิง่ (2549) ท่ีพบวา่ Google  เป็นเคร่ืองมือสืบคน้ท่ีนกัศึกษานิยมใชม้ากท่ีสุด  ท่ีเป็น
เช่นน้ี เน่ืองจากGoogle  เป็นโปรแกรมการสืบคน้ขอ้มูลท่ีมีการพฒันาขีดความสามารถอยา่งต่อเน่ือง  
เช่น เพิ่มวธีิการคน้หา สามารถคน้หารูปภาพได ้ คน้หาภาพถ่ายทางดาวเทียมได ้หรือแปลภาษาได้
ดว้ย   ดงันั้น Google จึงเป็นท่ีนิยมแพร่หลาย ในการคน้หาขอ้มูลดา้นต่างๆ รวมถึงดา้นงานวิ จยัและ
ท าภาคนิพนธ์ดว้ย       ในดา้นบุคคล ผลการวจิยั พบวา่ อาจารยเ์ป็นบุคคลท่ีนกัศึกษาใชเ้ป็นแหล่ง
มากท่ีสุด ทั้งน้ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุพนัฒ์  คุณยศยิง่ (2549) ท่ีพบวา่ นกัศึกษาแสวงหา
สารนิเทศจากอาจารยใ์นระดบัมาก   ทั้งน้ีเป็นเพราะในการท าภาคนิพนธ์ อาจารย ์โดยเฉพาะอยา่งยิง่
อาจารยท่ี์ปรึกษา  มีหนา้ท่ีคอยใหค้  าปรึกษา ช่วยเหลือและดูแลนกัศึกษาจนกวา่นกัศึกษาจะท าภาค
นิพนธ์เสร็จส้ิน ดงันั้นเม่ือมีปัญหาหรือไม่ เขา้ใจในขั้นตอนใด อาจารยจึ์งเป็นแหล่งสารนิเทศ
ประเภทบุคคลท่ีนกัศึกษาใหค้วามส าคญัมากท่ีสุด  
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1.2 ดา้นประเภทของสารนิเทศ  ผลการวจิยั พบวา่ นกัศึกษาใชส้ารนิเทศ 
ประเภทส่ิงพิมพอิ์เล็กทรอนิกส์  โดยการเขา้เวบ็ไซด์ มากท่ีสุด รองลงมา ไดแ้ก่ หนงัสือหรือต ารา
ภาษาไทยและวทิยานิ พนธ์ตามล าดบั     ท่ีเป็นเช่นน้ีเน่ืองจากในปัจจุบนัการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูล
อินเทอร์เน็ตสามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่งง่าย สะดวก ตลอดจนสามารถถ่ายโอนขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว ท า
ใหส่ิ้งพิมพท่ี์อยูใ่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ กลายเป็นสารนิเทศท่ีนกัศึกษานิยมใชม้ากท่ีสุดในปัจจุบนั 
   1.3  ดา้นภาษาของสารนิเทศ   ผลการวจิยัพบวา่นกัศึกษาใชส้ารนิเทศท่ี
เป็นภาษาไทยม ากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ จนัทร์เพญ็ สิงหนุด (2544);  ยพุา  อ่อน
รักษ ์(2545) ; กอบกุล  สุวลกัษณ์ (2547);  สุพฒัน์ คุณคงยิง่ (2549);  ญาณนภา  อินพรหม (2551) ท่ี
พบวา่ นกัศึกษามีการใชส้ารนิเทศท่ีเป็นภาษาไทยมากกวา่ภาษาอ่ืนๆ    การวจิยัไดข้อ้สรุปดงัน้ี  เป็น
เพราะ นกัศึกษามีความเช่ียวชาญภาษาไทย มากกวา่ภาษาต่างประเทศ  และพื้นฐานการเรียนการ
สอนส่วนใหญ่ก็จะเป็นภาษาไทย ประกอบกบัสารนิเทศท่ีหลากหลาย แมจ้ะเป็นภาษาไทยก็พบวา่มี
นกัเขียนจ านว นมากท่ีถ่ายทอดความรู้ในเชิงลึก ท าใหน้กัศึกษาไดข้อ้มูล ท่ีสามารถน าไป
ประกอบการคน้ควา้วจิยัได ้
   1.4  ดา้นความทนัสมยัของสารนิเทศ  ผลการวจิยัพบวา่ อายขุองสารนิเทศ
ท่ีนกัศึกษาไดรั้บอยูใ่นช่วง  1-5 ปีมากท่ีสุด  ทั้งน้ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของจนัทร์เพญ็  สิงหนุต 
(2544)   และงานวจิยัของสุพฒัน์ คุณคงยิง่ (2549) ท่ีพบวา่ นกัศึกษามีความตอ้งการใชส้ารสนเทศท่ี
มีอายไุม่เกิน 5 ปี     จะเห็นไดว้า่นกัศึกษามีความตอ้งการท่ีจะคน้หาสารสนเทศท่ีมีความทนัสมยั
มากท่ีสุดนัน่เอง 

 2.  ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อใชใ้นการท าภาคนิพนธ์ของนกัศึกษา คณะ
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง  สรุปไดว้า่นกัศึกษามีปัญหาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง  ปัญหาท่ีพบมีดงัน้ี 

   2.1 ปัญหาดา้นการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูล พบวา่นกัศึกษามีปัญหาในการเขา้ถึง
แหล่งขอ้มูล ในระดบัปานกลาง โดยพบวา่แหล่งขอ้มูลอยูไ่กล และมีแหล่งขอ้มูลนอ้ย   ทั้งน้ีพบวา่  
นกัศึกษาคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง ส่วนใหญ่ใชห้อ้งสมุดในมหาวทิยาลยัเป็น
แหล่ง คน้หาสารนิเทศมากท่ีสุด โดยท่ีสภาพของหอ้งสมุดพบวา่ เป็นหอ้งสมุดขนาดเล็กและมี
จ านวนทรัพยากรสารสนเทศท่ีไม่หลากหลาย ท าใหเ้ป็นปัญหาในการคน้หาขอ้มูลแก่นกัศึกษา ทั้งน้ี
สอดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะของนกัศึกษา ท่ีตอ้งการใหเ้พิ่มทรัพยากรสารนิเทศในหอ้งสมุดใหพ้ร้อม
และมีความหลากหลายในทุกสาขาวชิา รวมทั้งตอ้งการใหแ้กปั้ญหาดา้นการใหบ้ริการเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตในมหาวทิยาลยัท่ีล่มบ่อยและความเร็วชา้มาก ท าใหน้กัศึกษาไม่สามารถ เขา้ถึง
สารนิเทศไดต้ามท่ีตอ้งการ 
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             2.2   ปัญหาจากผลการคน้สารนิเทศท่ีไดรั้บ พบวา่ นกัศึกษามีปัญหาใน
ระดบัมาก ไดแ้ก่ การคน้หาสารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ตรงกบัความตอ้งการ   ทั้งน้ีอาจเป็นเพ ราะการขาด
ทกัษะในการสืบคน้ขอ้มูล หรือการขาดเทคนิคในการสืบคน้ ท าใหป้ระสบปัญหาในการค้ นหา
สารนิเทศท่ีตอ้งการได้  นอกจากนั้นอาจเป็นปัญหาจากการคน้หาขอ้มูล ท่ีไม่สามารถเขา้ถึงเอกสาร
ฉบบัเตม็ (FullText) ผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุพฒัน์  คุณคงยิง่ (2549) ; ญาณภา  อนิ
พรหม (2551) ; สายลม วฒิุสมบูรณ์ (2546) ท่ีกล่าววา่  ปัญาหาการไม่เขา้ถึงเอ กสารฉบบัเตม็ และ
สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่เป็นไปตามคาดหวงั เป็นปัญหาท่ีนกัศึกษาประสบมากท่ีสุด 
   2.3  ปัญหาจากตวัผูแ้สวงหาสารนิเทศ  พบวา่ ปัญหาในระดบัม าก ไดแ้ก่ 
ปัญหาเร่ืองการขาดทกัษะดา้น ภาษา แมปั้จจุบนัจะมีฐานขอ้มูลออนไลน์จ านวนมากท่ีนกัศึกษาใช้
เป็นฐานขอ้มูลในกา รสืบคน้หาสารนิเทศท่ีตอ้งการได ้แต่การขาดความรู้ความช านาญใน
ภาษาองักฤษ ท าใหน้กัศึกษาไม่มีความประสงคจ์ะคน้หาขอ้มูลจากฐานขอ้มูลท่ีเป็นภาษาอ่ืนเลย  ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวจิยัหลายช้ิน เช่น จนัทร์เพญ็ สิงหนุด (2544);  ยพุา  อ่อนรักษ ์ (2545) ; กอบกุล  
สุวลกัษณ์(2547);  สุพฒัน์ คุณคงยิง่(2549);  ญาณนภา  อินพรหม(2551)   ท่ีช้ีใหเ้ห็นวา่ นกัศึกษาให้
ความส าคญักบัสารนิเทศท่ีเป็นภาษาไทยมากท่ีสุด 
 
ข้อเสนอแนะ 

ผลจากการวจิยัคร้ังน้ี ไดข้อ้มูลท่ีส าคญัท่ีน าไปสู่ขอ้เสนอแนะไปยงัผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง ได้
น าไปวางแผนก าหนดนโยบายใหส้อดคลอ้งกั บความตอ้งการของนกัศึกษาอยา่งแทจ้ริง โดย
ขอ้เสนอแนะ 2 ประการ ดงัน้ี 

1. หอ้งสมุดมหาวทิยาลยั ซ่ึงเป็นแหล่งสารนิเทศท่ีส าคญัมากท่ีสุดส าหรับนกัศึกษา ตอ้ง
จดัหาทรัพยากรสารสนเทศทั้งในดา้นส่ือส่ิงพิมพแ์ละส่ืออิเล็กทรอนิกส์เพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของผูใ้ชใ้หไ้ดม้ากท่ีสุด   

2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตอ้งเห็นความส าคญัของหอ้งสมุด ซ่ึงเป็นแหล่งส่งเสริมการเรียนรู้
ท่ีส าคญัแก่นกัศึกษาควรตอ้งจดัสรรงบประมาณท่ีเพียงพอต่อการพฒันาหอ้งสมุดใหก้ลายเป็น
ศูนยก์ลางการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง 
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เทคนิคการแพทย์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่.  รายงานการวจิยั.  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่.   
สายลม  วฒิุสมบูรณ์.  2546.  กระบวนการแสวงหาสารสนเทศของนกัศึกษาบณัฑิตศึกษา สาขา 
 สารสนเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช.  วทิยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต.   
 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 
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ภาคผนวก 
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิยเร่ือง  
   การแสวงหาสารนิเทศเพือ่ใช้ในท าภาคนิพนธ์ของนักศึกษาคณะวทิยาศาสตร์แลเทคโนโลยกีาร
ประมง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชัิย วทิยาเขตตรัง 

 
ตอนที ่1  ข้อมูลเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
     โปรดท าเคร่ืองหมาย    ลงใน  ( )  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

 
 
 
 
 
 
 
 
3.    นกัศึกษา ไดเ้กรดเฉล่ียรวม   อยูใ่นเกณฑ ์

 
 
 
 
 
 

1. เพศ  (  )  ชาย   (  )  หญิง 
  

2. ท่านเป็นนกัศึกษา คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง ชั้นปีท่ี 4  สาขาวชิาใด 

 (  )  สาขาวชิาเพาะเล้ียงสัตวน์ ้า (  )  สาขาวชิาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม 
(  )   สาขาวชิาการจดัการประมง (  )   สาขาวชิาการจดัการส่ิงแวดลอ้มทอ้งถ่ิน 
(  )  สาขาวชิาอุตสาหกรรมการประมง (  )  สาขาวชิาเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ 
(  )  สาขาวทิยาศาสตร์ทางทะเล (  )   สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 (  )   สาขาวชิาเทคโนโลยอุีตสาหกรรม 
 (  )   อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................................ 

(  )  2.00 – 2.50  (  )   2.51 – 3.00 
(  )   3.01 – 3.50  (  )   3.51 – 4.00 
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ตอนที ่ 2      พฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศของนักศึกษาเพือ่ประกอบในการท าปัญหาพเิศษ / 
โครงงาน 
        

1. นกัศึกษาแสวงหาสารนิเทศ จากแหล่งใดบา้ง  (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
แหล่งสารนิเทศท่ีเป็นสถาบนั 

      อาคารวิทยบริการ (หอ้งสมุดราชมงคลตรัง) 
      หอ้งสมุดอ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………….. 
      อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ)…………………………………….. 

 
แหล่งสารนิเทศท่ีเป็นบุคคล 

      ประสบการณ์ตวัเอง 
      อาจารย ์
      ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น / นกัวิจยั / นกัวิชาการ 
      บรรณารักษ ์/ เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 
      เพ่ือน /รุ่นพ่ี 

  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………………... 
 

แหล่งสารนิเทศอินเทอร์เน็ต 
      search engine ต่างๆ (google, yahoo, infroseak  เป็นตน้) 
      จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (E-mail) 
      ฐานขอ้มลูออนไลน ์(Science Direct,  H.W. willson …) 
      เวิลดไ์วดเ์วบ็ (World Wide Web) 
      อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………………... 

 
แหล่งสารนิเทศอ่ืน ๆ 

      ร้านจ าหน่ายหนงัสือ 
      รายการโทรทศัน ์
      รายการวิทย ุ
      การบรรยาย การประชุม สมัมนาทางวิชาการ 

  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………………... 
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2.  จากแหล่งสารนิเทศท่ีกล่าวมา นกัศึกษาใชแ้หล่งใดมากท่ีสุด กรุณาเรียงค าตอบมา 3 ล าดบั   

 
3. ในการแสวงหาสารนิเทศ เพื่อใชใ้นการวจิยัของนกัศึกษา  (ปัญหาพิเศษ / โครงงาน)  ท่าน

แสวงหาสารนิเทศประเภทใดบา้ง  (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 

ส่ิงตีพมิพ์ 
      หนงัสือ / ต ารา ภาษาไทย 
      หนงัสือ / ต ารา ภาษาต่างประเทศ 
      วารสาร / นิตยสาร ภาษาไทย 
      วารสาร / นิตยสารภาษาต่างประเทศ 
      หนงัสือพิมพภ์าษาไทย 
      หนงัสือพิมพภ์าษาต่างประเทศ 
      หนงัสืออา้งอิง เช่น พจนานุกรม  สารานุกรม นามานุกรม 
      วทิยานิพนธ์ 

  ปัญหาพิเศษ 
      รายงานการวจิยั 
      รายงานการประชุม / สัมมนา 

  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………………... 
  

 

(  )    อาคารวิทยบริการ (หอ้งสมุดราชมงคลตรัง) (  )    จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (E-mail) 
(  )    หอ้งสมุดอ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………… (  )    ฐานขอ้มลูออนไลน ์(Science Direct,  H.W. 

willson …) 
(  )    ประสบการณ์ตวัเอง (  )    เวิลดไ์วดเ์วบ็ (World Wide Web) 
(  )    อาจารย ์ (  )    ร้านจ าหน่ายหนงัสือ 
(  )    ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะดา้น / นกัวิจยั / นกัวิชาการ (  )    รายการโทรทศัน ์
(  )    บรรณารักษ ์/ เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด (  )    รายการวิทย ุ
(  )    เพ่ือน /รุ่นพ่ี (  )    การบรรยาย การประชุม สมัมนาทางวิชาการ 
(  )    search engine ต่างๆ (google, yahoo, infroseak  

เป็นตน้) 
(  )    อ่ืน ๆ (โปรด

ระบุ)……………………………………………... 
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ส่ิงไม่ตีพมิพ์ 
      เทปบนัทึกเสียง 
      แผน่ซีดีเสียง 
      Videotape 
      VCD / DVD 
      สไลด ์
      ไมโครฟิลม์ 
      อ่ืน ๆ…………………………………. 

ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ 
      ซีดีรอม 
      วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (E-Journal) 
      หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) 
      ฐานขอ้มูลออนไลน์ (Science Direct, H.W.willson ) 
      เวบ็ไซต ์(Web Sites) 
      อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………………... 

4. จากประเภทของสารนิเทศท่ีกล่าวมานกัศึกษาใชส้ารนิเทศ  ประเภทใดมากท่ีสุด กรุณา
เรียงค าตอบมา 3 ล าดบั    

 (  )    หนงัสือ / ต ารา ภาษาไทย (  )    รายงานการประชุม / สมัมนา 
(  )    หนงัสือ / ต ารา ภาษาต่างประเทศ (  )    เทปบนัทึกเสียง 
(  )    วารสาร / นิตยสาร ภาษาไทย (  )    แผน่ซีดีเสียง 
(  )    วารสาร / นิตยสารภาษาต่างประเทศ (  )    Videotape 
(  )    หนงัสือพิมพภ์าษาไทย (  )    VCD / DVD 
(  )    หนงัสือพิมพภ์าษาต่างประเทศ (  )    สไลด ์
(  )    หนงัสืออา้งอิง เช่น พจนานุกรม 

  สารานุกรม นามานุกรม 
(  )    ไมโครฟิลม์ 

(  )    วิทยานิพนธ์ (  )    ซีดีรอม 
(  )    ปัญหาพิเศษ (  )    วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ (E-Journal) 
(  )    รายงานการวิจยั (  )    หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ (E-Book) 
(  )    อ่ืน ๆ (โปรด

ระบุ)…………………………………... 
(  )    ฐานขอ้มลูออนไลน ์(Science Direct, 

H.W.willson ) 
  (  )    เวบ็ไซต ์(Web Sites) 
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5. ในการแสวงหาสารนิเทศ เพื่อใชใ้นการวจิยัของนกัศึกษา  (ปัญหาพิเศษ / โครงงาน)  ท่าน
แสวงหาสารนิเทศภาษาใดบา้ง   (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 
      ภาษาไทย 
      ภาษาองักฤษ 
      ภาษาอ่ืน ๆ(โปรดระบุ)…………………………… 

 
6. อายขุองสารนิเทศหรือขอ้มูลท่ีท่านไดรั้บเป็นอยา่งไร  (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)  
 

      สารนิเทศท่ีไดรั้บ  มีอายอุยูใ่นช่วง  1-5  ปี 
      สารนิเทศท่ีไดรั้บ มีอาย ุ 6- 10  ปี 
      สารนิเทศท่ีไดรั้บ มีอาย ุ 10- 15  ปี 
      สารนิเทศท่ีไดรั้บมีอายตุั้งแต่ 16 ปีข้ึนไป 

 
 

7. ช่วงเวลาท่ีท่านใชใ้นการแสวงหาสารนิเทศ  
      ทุกวนั  
       3- 5 คร้ังต่อสัปดาห์ 
      อ่ืนๆ โปรดระบุ.................................................................... 
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ตอนที ่ 3      ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศของนักศึกษาเพือ่ประกอบในการท าปัญหาพเิศษ / 
โครงงาน 

นกัศึกษามีปัญหาอะไรบา้งในการแสวงหาสารนิเทศประกอบในการท าวจิยัของนกัศึกษา  
โปรดท าเคร่ืองหมาย    หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

 
ปัญหาในการแสวงหาสารนิเทศ มาก

ทีสุ่ด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

ปัญหาจากแหล่งข้อมูล 
1.  แหล่งขอ้มูลอยูไ่กล 

     

2.  แหล่งขอ้มูลมีนอ้ย      
3.  ไม่สามารถยมืทรัพยากรสารนิเทศจากหอ้งสมุดของ
หน่วยงาน ได ้

     

4.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………      
ปัญหาจากสารนิเทศทีไ่ด้รับ 
1.   สารนิเทศท่ีไดรั้บมีความซ ้ าซอ้น 

     

2.  สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ทนัสมยั      
3.  สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่ตรงกบัความตอ้งการ      
4.  สารนิเทศท่ีไดรั้บไม่สมบูรณ์  ครบถว้น      
5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………      
ปัญหาจากผู้แสวงหา 
1.  ไม่มีเวลาในการแสวงหาสารนิเทศ 

     

2.  ไม่ทราบแหล่งท่ีจะแสวงหาสารนิเทศท่ีตอ้งการ      
3.  ไม่ทราบวธีิการคน้หาหนงัสือหรือทรัพยากรต่าง ๆใน
หอ้งสมุด 

     

4.  ไม่ทราบวธีิการใชฐ้านขอ้มูลออนไลน์ต่างๆ       
5.  ไม่ทราบวธีิการดาวน์โหลดขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ต      
6.   มีปัญหาเร่ืองภาษา เช่น ขอ้มูลท่ีไดม้าเป็นภาษาองักฤษ      
7.  การขาดทกัษะและความสามารถในการคน้หาขอ้มูลต่างๆ       
8.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………………      
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นอกจากปัญหาท่ีกล่าวมา  นกัศึกษายงัมีปัญหาดา้นอ่ืน ๆ อีกหรือไม่ 
…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

………………………………………………………………… 

 

ในฐานะท่ีหอ้งสมุดราชมงคลตรัง เป็นแหล่งการคน้ควา้ท่ีส าคญัในมหาวทิยาลยั ฯ นกัศึกษาคิดวา่ 
ควรมีการปรับปรุงเร่ืองใด เพื่อใหส้ามารถเป็นแหล่งคน้ควา้หาสารนิเทศท่ีตรงกบัความตอ้งการของ
นกัศึกษาต่อไป 

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

………………………………………………………………… 




