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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการกลุ่มตัวอย่าง ด้าน
ลักษณะทั่วไปขององค์กร ลักษณะงานด้านบัญชี ระดับการศึกษา อายุ ต าแหน่งงาน และประสบการณ์
การท างาน ศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่องค์กรพึงประสงค์ ศึกษาข้อมูลและปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการรับบัณฑิตสาขาการบัญชีเข้าท างานของสถานประกอบการกลุ่มตัวอย่าง  เพ่ือให้ได้ข้อมูล
เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาทั้ง 5 ดาน 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการบัญชี พ.ศ. 2553 คือ 1) ดานคุณธรรม 
จริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศโดย
กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ใช้บัณฑิตที่เป็น นายจ้าง หรือ ผู้ประกอบการ หรือผู้บังคับบัญชา หรือ หัวหน้างานที่มี
ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในปีการศึกษา 2557-2558 จ านวน 117 คน ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 
สถานประกอบการที่เลือกเปนกลุมตัวอยาง คือ ผู้ใช้บัณฑิตที่เป็น นายจ้าง หรือ ผู้ประกอบการ หรือ
ผู้บังคับบัญชา หรือ หัวหน้างานที่มีผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในปีการศึกษา 2557 -2558 รวมถึงได้
ท าการศึกษา ค้นคว้า ต ารา เอกสาร บทความและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิต
สาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ ทุกดานนั้นตองน ามาใชในการปฏิบัติงาน
ในระดับมากทุกดาน ทั้งนี้ดานที่อยูในล าดับแรก คือ  ดานคุณธรรม จริยธรรม คาเฉลี่ยเทากับ 4.48 คือ 
มีความซื่อสัตย์ มีจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ รองลงมา คือ ดานทักษะ การวิเคราะหเชิงตัวเลข 
การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ คาเฉลี่ยเทากับ 4.47 คือ มีความสามารถในการตั้งค าถาม 
คิด และวิเคราะหไดอยางมีเหตุผล สามารถน าเสนอผลการปฏิบัติงานไดถูกตองตรงประเด็นและครบ   
ถวน และถัดมาคือ ดานทักษะทางปญญา ดานความรู้ และดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ โดยมี  4.46, 4.42 และ 4.13 ตามล าดับ  
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Abstract 

The purpose of this research was studied in the general information of 
establishments. The sample groups in the general characteristic of the organization, 
accounting job characteristics, education level, age, job position and work experience. 
To study of the characteristics of graduates in the field of accounting desired by the 
organization. To study data and factors influencing the recruitment of accounting 
graduates to work in a sample groups. To obtain information about the characteristics 
of graduates in the accounting program according to the establishments in Songkhla 
province, all 5 areas according to the standard bachelor degree qualifications framework 
of accounting program A.D. 2010 as follow 1) ethics and morality 2)knowledge 3)cognitive 
skills 4)interpersonal skills and responsibility 5)numerical analysis skills communication 
and information technology skills. The sample group consisted of who are graduate 
employers or entrepreneurs, or supervisors or whose subordinates are graduates with a 
bachelor's degree in accounting from Rajamangala University of Technology Srivijaya, in 
the academic year on 2014 - 2015, 117 peoples. The data was collected from the 
workplace that was selected as the sample group, namely who are graduate employers 
or entrepreneurs or supervisors or whose subordinates are graduates with a bachelor's 
degree in accounting from Rajamangala University of Technology Srivijaya, in the 
academic year on 2014 - 2015, including studying and work related research. 

The results of the study revealed that the opinions of graduate employers in 
accounting regarding the characteristics of graduates in accounting that establishments 
in Songkhla province need that. Every aspect must be used in the operation at a high 
level in all areas. However the first ranking is the morality and ethics, the average value 
is 4.48, with to be honest professional ethics. Next is numerical analysis communication 
and information technology skills. The average value is 4.47, which is the ability to ask 
questions, think and analyze reasonably can present the work correctly of point and 
complete. Follow by intellectual skills knowledge and interpersonal skills and 
responsibilities with an average of 4.46, 4.42 and 4.13 respectively. 

 

Keywords: The characteristics of the graduates in accounting, graduates in accounting, 
graduate employers 
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กิตติกรรมประกำศ 

 การศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลา
ต้องการ ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาเป็นอย่างสูงจากหลายท่านที่ได้อนุเคราะห์ให้ความช่วยเหลือ
อย่างดียิ่ง ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิ ที่ ได้ให้ค าแนะน าในการท าวิจัยในครั้งนี้  และขอขอบคุณ             
รองศาสตราจารย์ศรัณย์ ชูเกียรติ หัวหน้าภาควิชาการบัญชี คณะพาณิชย์ศาสตร์และการบัญชี ในฐานะ
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือ และให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษา  
ครั้งนี้ เพื่อให้วิจัยฉบับนี้มีความเรียบร้อยสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น   

ผู้วิจัยขอขอบคุณผู้ใช้บัณฑิตที่เป็น นายจ้าง หรือ ผู้ประกอบการ หรือผู้บังคับบัญชา หรือ 
หัวหน้างานที่มีผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขาการบัญชี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยที่เอ้ือเฟ้ือข้อมูลที่ส าคัญต่างๆ และกรุณาสละเวลาในการตอบ
แบบสอบถามเพ่ือใช้ในการศึกษาครั้งนี้ อันเป็นผลให้การศึกษาครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 

นอกจากนี้ผู้ศึกษาขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ที่สนับสนุนการศึกษา และเป็นก าลังใจ
ส าคัญให้กับผู้ศึกษา ท้ายสุดนี้ขอกราบขอบพระคุณอาจารย์ทุกท่านที่ประสิทธิประสาทวิชาความรู้ให้แก่
ผู้ศึกษา รวมทั้งเพ่ือนร่วมงาน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่านที่ได้มีส่วนช่วยเหลือ และเป็นก าลังใจซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งที่ส าคัญในการจัดท าวิจัยฉบับนี้  ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า วิจัยฉบับนี้คงเป็นประโยชน์ต่อผู้ผลิต
บัณฑิต ผู้ใช้บัณฑิต และผู้ที่ให้ความสนใจได้ไม่มากก็น้อย หากมีข้อบกพร่องประการใด  ผู้วิจัยขออภัย
มา ณ ที่นี้ด้วย 

 

ฐิติมา  จุลจินดา 
 

 

 

 

 



ง 
 

สารบัญ 

                          หน้า 

บทคัดย่อ                     ก 

กิตติกรรมประกาศ                  ข 

สารบัญ                    ค 

สารบัญตาราง                   ฉ 

สารบัญภาพ                   ช 

บทที่ 1  บทน า 

 1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา              1 
 1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษา                 2 
 1.3 ขอบเขตของการศึกษา                          2 
 1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ                                                                2                        
 1.5 ทฤษฎี  และกรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย                                          2       

บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

           2.1 แนวคิดเก่ียวกับวิชาชีพทางบัญชี                                                          4 
 2.2 แนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของนักบัญชี              16 
 2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง                                                                         18 

บทที่ 3 วิธีด าเนินการวิจัย 

 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง               21        
 3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย              21 
 3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล                                                     22    
 3.4 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล                   22 
  

 

 

 

 



จ 

 

สารบัญ(ต่อ) 

                           หน้า 

บทที่ 4 ผลของการวิจัย 

 4.1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผู้ใช้บัณฑิต               24 
 4.2 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต                    26 
          4.3 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะเพ่ิมเติม             32
  
บทที่ 5 สรุปอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

         5.1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพโดยทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม    34
     5.2 ขอมูลความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต      35 
         5.3 ขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะเพ่ิมเติม      36 
     5.4 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป                36 
     5.5 อภิปรายผล                   37 
  
บรรณานุกรม                   39 

ภาคผนวก  

  แบบสอบถาม         43 
  ประวัติผู้จัดท า         48 
  
 
 
 
 
  

 

 

 

 

 

 



ฉ 

 

สารบัญตาราง 
                               หน้า 
ตารางที่ 1 จ านวนและรอยละของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี จ าแนกตามเพศ   24 
ตารางที่ 2 จ านวนและรอยละของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชีจ าแนกตามอายุ    25 
ตารางที่ 3 จ านวนและรอยละของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี จ าแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด 25 
ตารางที่ 4 จ านวนและรอยละของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี จ าแนกตามประสบการณ  25 
              ในการท างาน          
ตารางที่ 5 จ านวนและรอยละของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี จ าแนกตามลักษณะขององคกร 26 
ตารางที่ 6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี 26 
             เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัด 
             สงขลาต้องการ ทั้ง 5 ดาน   
ตารางที่ 7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี 27 
         เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัด 
             สงขลาต้องการ ดานคุณธรรม จริยธรรม 
ตารางที่ 8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี  28 
         เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัด 
         สงขลาต้องการ ดานความรู้ 
ตารางที่ 9 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี  29 
         เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัด 
         สงขลาต้องการ ดานทักษะทางปญญา 
ตารางที่ 10 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี  30 
         เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัด 
         สงขลาต้องการ ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
ตารางที่ 11 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี  31 
         เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัด 
         สงขลาต้องการ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี 
    สารสนเทศ 
ตารางที่ 12 ขอเสนอแนะของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขา 32 
    การบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ 
 

 

 

 



ช 

 

สารบัญภาพ 
                         หน้า 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย        3 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 
 

บทที่ 1 
บทน ำ 

1.1  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

        วิชาชีพบัญชีนับเป็นสิ่งส าคัญที่อยู่คู่กับการด าเนินธุรกิจมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็น
หน่วยงานของรัฐบาล รัฐวิสาหกิจ หรือเอกชนก็ตาม ซึ่งจะมีนักบัญชีเป็นผู้ด าเนินการหลักในการ
ประสานงานเชื่อมต่อเพ่ือให้ภารกิจต่างๆ ของส่วนงานภายในองค์กรส าเร็จลุล่วงตามนโยบายและ
เป้าหมายที่วางไว้ โดยในปัจจุบันการเปิดกว้างของธุรกิจเพ่ือก้าวไปสู่ระบบการค้าเสรีมีการขยายตัว   
มากขึ้น ซึ่งหมายถึงการที่ธุรกิจต่างๆ ทั่ วโลกจะกลายเป็นธุรกิจไร้พรมแดน ไม่มีก าแพงภาษีเป็น
เครื่องมือกีดขวางทางการค้าหรือการท าธุรกิจระหว่างประเทศ โดยการแข่งขันทางธุรกิจต้องอาศัย
ความรู้ ความสามารถ และทักษะในการท างานของคนในองค์กรกับทรัพยากรอ่ืนๆ ที่องค์กรมีอยู่ และ
เมื่อระบบเศรษฐกิจมีการขยายตัวมากขึ้น มีการติดต่อท าการค้าระหว่างประเทศมากขึ้น กิจกรรม    
ทางเศรษฐกิจก็จะมีความซับซ้อนและมีการพัฒนาให้ก้าวหน้าขึ้นตามล าดับ ประกอบกับการบังคับใช้
พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547 ซึ่งก่อให้เกิดการขยายศาสตร์แห่งวิชาชีพบัญชีออกไปอีก    
หลายด้าน ได้แก่ การท าบัญชี การบัญชีบริหาร การวางระบบบัญชี การสอบบัญชี การบัญชีภาษีอากร 
การศึกษาและเทคโนโลยีการบัญชี และการบริการเกี่ยวกับการบัญชีด้านอ่ืนๆ ตามที่ก าหนดโดย       
กฏกระทรวง (ท่ีมา: พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547) เหล่านี้ท าให้ความต้องการในการใช้บริการ
ด้านบัญชีซึ่งเป็นแกนหลักในการสนับสนุนธุรกิจสูงตามไปด้วย ซึ่งในประเทศไทยมีสถาบันการศึกษาที่
เปิดสอนในหลักสูตรปริญญาตรี สาขาการบัญชีอยู่หลายแห่งด้วยกันที่พยายามผลิตบัณฑิตสาขา      การ
บัญชีให้มีศักยภาพ มีคุณภาพ ให้สอดคล้องกับความต้องการขององค์กรต่างๆ ซึ่งมีลักษณะในการ
ประกอบธุรกิจที่แตกต่างกัน และมีความคาดหวังต่อคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่แตกต่างกัน 

  เพ่ือเป็นการรักษามาตรฐานและคุณภาพในวิชาชีพบัญชี ผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชีจึงจ าเป็นที่
จะต้องมีการพัฒนาความรู้ความสามารถในงานด้านบัญชีอย่างสม่ าเสมอ ให้ทันตามความเปลี่ยนแปลง
ของตัวมาตรฐานการบัญชีและการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ ดังนั้นบัณฑิตของสาขาการบัญชีจึงจ าเป็น
ที่จะต้องมีความรู้ ความสามารถ ทักษะทางด้านบัญชี และด้านอ่ืนๆ ในการท างานให้สอดคล้องกับความ
ต้องการบุคลากรทางด้านบัญชีขององค์กร และผู้ใช้บริการด้านบัญชี 

จากเหตุผลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าการผลิตบัณฑิตให้มีลักษณะเป็นที่ต้องการของสถาน
ประกอบการนั้นมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตสาขา 
การบัญชี ตามความต้องการขององค์กรและผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชีที่มีส่วนตัดสินใจในการรับบัณฑิต
สาขาการบัญชีเข้าท างาน ในพ้ืนที่จังหวัดสงขลา เพ่ือเป็นแนวทางให้กับสถานศึกษา และผู้ผลิตบัณฑิต
ในทุกภาคส่วน ในการพัฒนาบัณฑิตสาขาการบัญชีให้มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะในการท างาน ให้
มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตรงตามความต้องการขององค์กร เพ่ือเป็นทรัพยากรทางด้านบุคคลที่มี
ศักยภาพขององค์กรต่อไป 
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1.2  วัตถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

1.2.1  ศึกษาข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการกลุ่มตัวอย่าง ด้านลักษณะทั่วไปขององค์กร 
ลักษณะงานด้านบัญชี ระดับการศึกษา อายุ ต าแหน่งงาน และประสบการณ์การท างาน 

1.2.2  ศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่องค์กรพึงประสงค์  
1.2.3  ศึกษาข้อมูลและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรับบัณฑิตสาขาการบัญชีเข้าท างานของสถาน

ประกอบการกลุ่มตัวอย่าง 

1.3  ขอบเขตของกำรศึกษำ 

เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่พึงประสงค์ของสถานประกอบการ โดย
ท าการศึกษาจากสถานประกอบการกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชีและมีส่วนในการตัดสินใจ
รับบัณฑิตสาขาการบัญชีเข้าท างานในสถานประกอบการ ได้แก่ หน่วยงานของรัฐบาล รัฐวิสาหกิจ และ
องค์กรเอกชน ในเขตพ้ืนที่จังหวัดสงขลา 

1.4  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ  

1.4.1  เพ่ือให้ทราบถึงคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สอดคล้องและตรงกับความ
ต้องการของสถานประกอบการและลักษณะงานด้านบัญชี 

1.4.2  เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อสถาบันการศึกษา และหน่วยงานผู้ผลิตบัณฑิตที่จะน าไปใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาหลักสูตร ส าหรับใช้ในการเรียน การสอนแก่นักศึกษา ให้เหมาะสมกับสภาวะการ
ท างานจริงในสถานประกอบการต่างๆ  

1.5  ทฤษฎี  และกรอบแนวควำมคิดของโครงกำรวิจัย  

1.5.1 ลักษณะของสถานประกอบการที่แตกต่างกัน มีความต้องการและความคาดหวังต่อ
คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีต่างกัน 

1.5.2 คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีจะแตกต่างกันตามลักษณะงานในแต่ละศาสตร์
ของงานบัญชี 
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กรอบแนวควำมคิดในกำรท ำวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ควำมรู้ทั่วไป 

2. ควำมรู้ที่เกี่ยวข้องกับวิชำชีพบัญช ี

3. ควำมรู้ทำงเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

1. กำรแต่งกำย 

2. กำรใช้ค ำพูด 

3. เพศและรูปร่ำงหน้ำตำ 

4. อำรมณ์ 

1. ควำมโปรง่ใส ควำมเปน็อิสระ ควำมเที่ยงธรรม 
และควำมซ่ือสัตย์สุจริต 

2. ควำมสำมำรถและมำตรฐำนในกำรปฏิบัติงำน 

3. ควำมรับผิดชอบและกำรรกัษำควำมลับ 

1. ทักษะในกำรใช้สตปิัญญำ 

2. ทักษะมนุษยสัมพันธ์ 

3. ทักษะในกำรติดตอ่สื่อสำร 

บุคลิกภำพของบัณฑิตสำขำกำร
บัญชี 

คุณค่ำ จรรยำบรรณของบัณฑิต
สำขำกำรบัญช ี

ทักษะของบัณฑิต 

สำขำกำรบัญช ี

ควำมรู้ของบัณฑิต 

สำขำกำรบัญช ี

1. ลักษณะขององคก์ร 

2. ลักษณะของงำนด้ำนบัญช ี

ปัจจัยที่มีผลต่อคุณลักษณะของ
บัณฑิตสำขำกำรบัญช ี

คุณลักษณะของบัณฑิตสำขำ
กำรบัญชีที่พึงประสงค ์

แนวคิดในกำรพัฒนำหลักสูตร
และบัณฑิตสำขำกำรบัญชใีห้

สอดคล้องกับควำมต้องกำรของ 

สถำนประกอบกำร 
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บทที่ 2 
เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถาน
ประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและทฤษฎีที่เกี่ยวของ เพ่ือน ามาใชในการ
สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย การวิเคราะห ขอมูล และการสรุปขอมูล โดยมีหัวขอที่ส าคัญเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ ดังนี้ 

2.1  แนวคิดเกี่ยวกับวิชำชีพทำงบัญชี 
ประวัติกำรบัญชี 
การบัญชีเกิดขึ้นตั้งแต่สมัยสุเมเรียนในดินแดนเมโสโปเตเมีย ในช่วงแรกๆ ก็เป็นแค่การเก็บข้อมูล

เกี่ยวกับปริมาณผลผลิตทางการเกษตร กับมูลค่าเหล่านั้น ส่วนวิชาการบัญชีที่มีพ้ืนฐานเหมือนกับระบบ
คณิตศาสตร์ (ระบบบัญชีคู่ ซึ่งหมายถึงการบันทึกข้อมูลทางด้านการเงินโดยมีการบันทึกทั้งด้านบวก  
(เดบิต หรืออาจเรียกว่าการบันทึกบัญชีทางด้านซ้าย) กับ ด้านลบ (เครดิต หรืออาจเรียกว่าการบันทึก
บัญชีทางด้านขวา) โดยที่การบันทึกแต่ละครั้งจะต้องมียอดรวมด้านบวกรวมกับด้านลบเป็นศูนย์) 
เกิดขึ้นในประเทศอิตาลีก่อนปี ค.ศ. 1543 โดย Luca Pacioli ได้พิมพ์หนังสือชื่อว่า Vennice ซึ่งเป็น
หนังสือเกี่ยวกับการบันทึกบัญชี โดยพื้นฐ านของการบัญชีทั้งหมดมาจากสมการว่า "สินทรัพย์= หนี้สิน+
ทุน" ส่วนรายได้และค่าใช้จ่ายถือเป็นส่วนหนึ่งของทุน 

วัตถุประสงค์ของกำรจัดท ำบัญชี 
1) เพ่ือเป็นการบันทึกเหตุการณ์ทางการค้า 
2) เพ่ือให้เจ้าของกิจการได้ทราบว่าช่วงเวลานั้นๆ มีสินทรัพย์ หนี้สินและส่วนของ

เจ้าของ อยู่เป็นจ านวนเท่าใดและอย่างไร 
3) เ พ่ือเป็นปัจจัยหนึ่ งประกอบการตัดสินใจในการลงทุนของนักธุรกิจและ

ประกอบการตัดสินใจในการบริหารของเจ้าของกิจการ 
4) เพ่ือเป็นการป้องกันการทุจริตและการสูญหายของสินทรัพย์ 
5) เพ่ือให้เป็นไปตามข้อบังคับของกฎหมาย 
6) เพ่ือเป็นเครื่องมือน ามาใช้ในการค านวณภาษีท่ีจะต้องจ่ายแก่รัฐ 

ขอบเขตของงำนบัญชี 
จ าแนกออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ คือ 

1) การบัญชีการเงิน (Financial Accounting)  เป็นการบัญชีที่จัดท าโดยบันทึกตาม
มาตรฐานการบัญชีหรือหลักการบัญชีที่รับรองกันทั่วไป ได้แก่ งบแสดงฐานะการเงิน งบก าไร
ขาดทุน งบกระแสเงินสด นโยบายการบัญชีและหมายเหตุประกอบงบการเงิน เพ่ือรายงานต่อ
บุคคลภายนอกกิจการ อาทเิช่น นักลงทุน เจ้าหนี้ ผู้ถือหุ้น หน่วยงานราชการ ลูกจ้าง 

2) การบัญชีเพ่ือการจัดการ (Managerial Accounting)  เป็นการจัดท าเพ่ือรวบรวม
ข้อมูลเสนอต่อผู้ใช้ข้อมูลที่เป็นบุคคลภายในกิจการ ได้แก่ กรรมการบริหาร ผู้จัดการ หัวหน้าฝ่าย 

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Luca_Pacioli&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=Vennice&action=edit&redlink=1
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หัวหน้าแผนก ฯลฯ เพ่ือใช้ในการวางแผน และควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ข้อมูลนั้นส่วนหนึ่งมาจากการท าบัญชี รวมกับข้อมูลอ่ืนๆทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่
เป็นตัวเงิน เช่น จ านวนชั่วโมงการท างาน จ านวนหน่วยของวัตถุดิบ เป็นต้น รายงานทางการ
บัญชีเพ่ือการจัดการมีได้หลากหลายรูปแบบขึ้นอยู่กับความต้องการของผู้บริหาร (ศรีสุดา ธี
ระกาญจน์ , รศ. "ลักษณะข้อมูลทางการบัญชี" .  การบัญชีเ พ่ือการจัดการ Managerial 
Accounting. ปทุมธานี, 2550.) 

ลักษณะของสำขำวิชำชีพบัญชี 
สาขาการบัญชี มีความเปนศาสตรและศิลปอยูดวยกัน เนื้อหาสาระครอบคลุมทั้งดานทฤษฎี

และการปฏิบัติ มีความเปนสากล เกี่ยวของกับเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีสารสนเทศ มีลักษณะ  
เปนพหุวิทยาการ การศึกษาในสาขาการบัญชีจึงเปนกระบวนการ การพัฒนาบุคคลใหเปนผูที่มีความ
รอบรูในศาสตรและความสามารถทางวิชาชีพบัญชีตามมาตรฐานสากล รวมทั้งศาสตร อ่ืนที่สัมพันธกัน 
โดยมุงใหผูเรียนมีวิธีเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ทั้งดานความรู ทักษะทางวิชาชีพ คุณคา   
แหงวิชาชีพ จริยธรรมและทัศนคติ ขอบเขตองคความรู แบงออกเปน 3 ดาน  

1) ความรูดานการบัญชี การเงิน และดานอื่นท่ีเกี่ยวของ  
2) ความรูดานองคกรและธุรกิจ และ  
3) ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งตองมีการปรับเปลี่ยนวิทยาการตางๆ ทางการ

บัญชีตามการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยีสารสนเทศ และการประยุกต ใชความรู
ในทางปฏิบัติในสถานการณ และสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง ทั้งนี้แนวทางในการจัดขอบเขต       
องคความรูของสาขาการบัญชี พิจารณาตามมาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศส าหรับผูประกอบ
วิชาชีพบัญชี ก าหนดให้คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค มีดังนี ้

1) มีคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบตอตนเอง วิชาชีพ และสังคม 
2) มีความรอบรูในศาสตรทางการบัญชี ทักษะทางวิชาชีพ และศาสตรอ่ืนที่เกี่ยวของ 
3) มีความสามารถคิด วิเคราะห สังเคราะห บูรณาการความรู และประสบการณทาง

วิชาชีพบัญชีอยางเปนระบบ 
4) มีโลกทัศนที่กวางไกล ความคิดสรางสรรค พัฒนาตนเองทั้งดานความรู ทักษะ

วิชาชีพ อยางตอเนื่องและท างานรวมกับบุคคลอ่ืนไดทุกระดับอยางเหมาะสม 
5) มีความรูทางดานเทคโนโลยีที่ทันสมัย สามารถสื่อสาร และใชเทคโนโลยีไดอยางม ี

ประสิทธิภาพ 
สถาบันอาจเพ่ิมเติมคุณลักษณะของบัณฑิตที่ พึงประสงค เพ่ือใหสอดคลองกับนโยบาย

การศึกษา เอกลักษณ และ/หรืออัตลักษณของสถาบัน นอกจากนั้นมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี
สาขาวิชาการบัญชี พ.ศ. 2553 ไดก าหนดมาตรฐานผลการเรียนรูดานคุณธรรม จริยธรรม ดังตอไปนี้ 

1) มีความรูและความเขาใจในคุณคาแหงวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ มีทัศนคติที่ดีต่อ
วิชาชีพ 
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2) มีความซื่อสัตย สุจริต มีวินัย เคารพและสามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบของสถาบัน
และสังคม 

3) สามารถบริหารเวลาและปรับวิถีชีวิตอยางสรางสรรคในสังคม 
4) มีจิตส านึก และพฤติกรรมที่ค านึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตน 

อยางมีคุณธรรม 

องคกรวิชำชีพท่ีเกี่ยวของ 
สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ เปนองคกรวิชาชีพที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติ

วิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาที่เปดด าเนินการสอนหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
สาขาวิชาการบัญชี ควรด าเนินการใหมีหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน โดยค านึงถึงหลักเกณฑ
ขอก าหนด แนวทางปฏิบัติ ตามประกาศของสภาวิชาชีพบัญชี และหนวยงานก ากับดูแลผูประกอบ
วิชาชีพบัญชี เพ่ือใหผูส าเร็จการศึกษาสามารถประกอบวิชาชีพบัญชีไดตามกฎหมาย และสามารถ
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตามหลักการคุณคาแหงวิชาชีพ (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2553, น. 1-2) 

ขอก ำหนดเกี่ยวกับผูประกอบวิชำชีพบัญชีในดำนกำรท ำบัญชี 
ในการจัดท าบัญชีของธุรกิจกฎหมายไดก าหนดใหผูมีหนาที่จัดท าบัญชีตองจัดใหมี “ผูท าบัญชี” 

ซ่ึงเปนผูมีคุณสมบัติตามท่ีอธิบดีก าหนด เพ่ือจัดท าบัญชีตามพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 และมี
หนาที่ควบคุมดูแลผูท าบัญชี ใหจัดท าบัญชีตรงตอความเปนจริง และถูกตองตามพระราชบัญญัตินี้  ใน
กรณีผูมีหนาที่จัดท าบัญชีซึ่งเปนบุคคลธรรมดาจะเปนผูท าบัญชีส าหรับกิจการของตนเองก็ได ผูท า
บัญชีตองจัดท าบัญชีเพ่ือใหมีการแสดงผลการด าเนินงาน ฐานะการเงิน หรือการเปลี่ยนแปลงฐานะ
การเงินของผูมีหนาที่จัดท าบัญชีที่เปนอยูตามความเปนจริงและตามมาตรฐานการบัญชี โดยมีเอกสาร
ที่ตองใชประกอบการลงบัญชีใหถูกตองครบถวน (สมเดช  โรจนคุรีเสถียรและคณะ, 2549, น.20) 

การท าบัญชีตองเปนไปตามพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ผูประกอบวิชาชีพในดานการ 
ท าบัญชีเรียกวา “ผูท าบัญชี” (Book-Keeper) หมายถึง ผูรับผิดชอบในการจัดท าบัญชีของผูมีหนาที่
จัดท าบัญชี ไมวาจะไดกระท าในฐานะการเปนลูกจางของผูมีหนาที่จัดท าบัญชีหรือไมก็ตามต าแหนงงาน 
สูงสุดเปนผูอ านวยการฝายบัญชี (Controller) วิชาชีพในดานการท าบัญชี อยู่ภายใตการควบคุมของ
สภาวิชาชีพบัญชี ตามพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 หมวด 6 มาตรา 44 “หามมิใหผูใด
ประกอบวิชาชีพเปนผูท าบัญชี เวนแตเปนสมาชิกสภาวิชาชีพ หรือข้ึนทะเบียนไวกับสภาวิชาชีพบัญชี” 

1) คุณสมบัติของผูท ำบัญชี 
ตามพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 มาตรา 19 และประกาศกรมทะเบียนการคา 

เรื่อง ก าหนดคุณสมบัติและเงื่อนไขของการเปนผูท าบัญชี พ.ศ. 2543 มาตรา 45 ผูท าบัญชีตองมี
คุณสมบัติ ดังนี้ 
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(1) มีภูมิล าเนาหรือถิ่นที่อยูในราชอาณาจักร 
(2) มีความรู ภาษาไทยเพียงพอที่จะท าหนาที่เปนผูท าบัญชีได หรือท าบัญชีเปนภาษาไทยได 
(3) ไมเคยตองโทษโดยค าพิพากษาถึงที่สุดใหจ าคุก 
(4) มีคุณวุฒิไมต่ ากวาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ทางการบัญชี ส าหรับผูมีหนาที่

จัดท าบัญชีซึ่งเปนหางหุนสวนจดทะเบยีน และบริษัทจ ากัด ซึ่งมีขนาดเล็ก 
(5) มีคุณวุฒิไมต่ ากวาปริญญาตรีทางการบัญชีส าหรับผูมีหนาที่จัดท าบัญชีอ่ืน นอกเหนือ

จากหางหุนสวนจดทะเบียน และบริษัทจ ากัด ซึ่งมีขนาดเล็ก 
นอกจากนี้ ขอบังคับสภาวิชาชีพบัญชี (ฉบับที่ 6) ไดก าหนดคุณสมบัติของผูท าบัญชีเพ่ิมเติม

ดังนี้ 
(1) เปนสมาชิกสภาวิชาชีพ หรือผูขอขึ้นทะเบียนไวกับสภาวิชาชีพบัญชี 
(2) ผูที่ไมมีสัญชาติไทย ตองมีความรูเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชี และกฎหมายภาษีอากร

ของไทยเปนที่ทราบกันโดยทั่วไปวาสภาสมาชิกบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ เปนสมาชิกของสหพันธ   
นักบัญชีสากล (International Federation of Accountancy: IFAC) จึงเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไดยาก
ส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่จะต องปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาสากล ( International 
Education Standard : IES) ที่ออกโดย IFAC ทั้ง 8 ฉบับ ซึ่งไดก าหนดคุณสมบัติของนักบัญชีมืออาชีพ 
ดังมีรายละเอียดสรุปได ดังนี้ 

(1) นักบัญชีมืออาชีพจะตองส าเร็จการศึกษาขั้นต่ าทางดานบัญชีในระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเทาจากสถาบันการศึกษาที่เปดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาการบัญชี ซึ่งไดก าหนดวิธีการ
คัดเลือกเขาศึกษาดานการบัญชีอยางเปนระบบ และมีการจัดการเกี่ยวกับหลักสูตรการบัญชี (Content 
of Professional Accounting Education Programs) ที่จะท าให ผู ส าเร็จการศึกษามีความรู ทาง
วิชาชีพบัญชีระดับสูง และสามารถพัฒนาตนเองเปนนักบัญชีมืออาชีพไดในอนาคต ใน IES ฉบับที่ 2 ได
แบงองคความรู ในหลักสูตรการบัญชีเปน 3 สวน คือ การบัญชีการเงิน และความรู อ่ืนที่เกี่ยวของ 
( Accounting, Finance and Related Knowledge) ค ว า ม รู เ กี่ ย ว กั บ ธุ ร กิ จ ข อ ง อ ง ค ก ร 
(Organizational and Business Knowledge) 

(2) นักบัญชีมืออาชีพตองมีทักษะทางวิชาชีพ (Professional Skills) ดานตางๆ ไดแก
ทักษะดานสติปญญา (Intellectual Skill) ทักษะดานเทคนิคทั่วไป เทคนิคเฉพาะเกี่ยวกับวิชาชีพ
(Technical Skill) ทักษะสวนบุคคล (Personal Skill) ทักษะในการสื่อสารและการท างานรวมกับผูอ่ืน 
( Interpersonal and Communication Skill) และทักษะด านการจัดการทางธุรกิจและองค กร
(Organizational and Business Management Skills) 

(3) นักบัญชีมืออาชีพตองมีคุณคา และมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพ อันอยูบนพ้ืนฐานของ
จริยธรรม (Professional Value, Ethic and Attitudes) ไดแก ความรับผิดชอบตอสังคม ความซื่อสัตย
ตอวิชาชีพ ความสามารถในการรักษาความลับ และความเปนอิสระ 
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(4) นักบัญชีมืออาชีพจะตองมีการสะสมประสบการณเชิงปฏิบัติ (Experience) เปนระยะ
เวลานาน และเขมขนเพียงพอที่จะแสดงใหเห็นวาเปนนักบัญชีที่มีความรูและมีทักษะทางวิชาชีพรวมทั้ง
มีความรูและทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพอันอยูบนฐานของความมีจริยธรรม โดยมีหนวยงานที่รับผิดชอบ
ควบคุมดูแลอยางใกลชิด และมีกระบวนการตรวจสอบอยางมีมาตรฐานและสม่ าเสมอ 

(5) นักบัญชีมืออาชีพจะตองสอบผานการประเมินความสามารถทางวิชาชีพ Professional 
Capabilities) ซึ่งจะเปนการประเมินความรูและทักษะทางดานวิชาชีพ ตลอดจนการมีคุณคาทัศนคติ
ทางวิชาชีพและจริยธรรม 

(6) นักบัญชีมืออาชีพจะตองมีการเรียนรูอยางไมจบสิ้น (Lifelong Learning) โดย       ถือ
เปนภาระหนาที่ที่จะตองพัฒนาและรักษาความสามารถดานวิชาชีพโดยมีกฎเกณฑและขอบังคับใหนัก
บัญชีไดมีโอกาสไดพัฒนาความรู ความสามารถ ทางดานวิชาชีพอยางตอเนื่อง และเปนรูปธรรม 
(สันสกฤตวิจิตรเลขการ, 2549, น. 25) 

2)  เงื่อนไขของกำรเปนผูท ำบัญชี 
ตามประกาศกรมทะเบียนการคา เรื่อง ก าหนดคุณสมบัติและเงื่อนไขของการเปนผูท า

บัญชี พ.ศ. 2543 ผูท าบัญชีตองปฏิบัติตามเงื่อนไขของการเปนผูท าบัญชี ดังนี้ 
(1) แจงรายละเอียดที่เกี่ยวของกับการท าบัญชีตามแบบ ส.บช.5 พรอมหลักฐานตออธิบดี

กรมพัฒนาธุรกิจการคาภายใน 60 วัน กรณีมีการเปลี่ยนแปลงรายการในแบบ ส.บช.5 ที่แจงไว ผูท า
บัญชี ตองแจงการเปลี่ยนแปลงดังกลาวภายใน 60 วัน 

(2) เขารับอบรมความรู เกี่ยวกับวิชาชีพบัญชีอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกรอบ 3 ป จาก
สถาบันวิชาชีพบัญชี หรือสถาบันการศึกษา หรือหนวยงานที่อธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการคาใหความ
เห็นชอบ 

(3) กรณีรับท าบัญชีปละเกินกวา 100 ราย ตองจัดใหมีผูชวยผูท าบัญชี ซึ่งมีคุณวุฒิ         
เชนเดียวกับผูท าบัญชีอยางนอย 1 คน ในทุกๆ 100 ราย รายที่เกินกวา 100 รายแรก เศษของ 100    ถ
าเกินกวา 50 ใหนับเปน 100 

3) หนำที่และควำมรับผิดชอบของผูท ำบัญชี 
ตามพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 มาตรา 20 ก าหนดวา “ผูท าบัญชีตองจัดท าบัญชี

เพ่ือใหมีการแสดงผลการด าเนินงาน ฐานะการเงิน หรือการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงินของ ผูมีหนาที่
จัดท าบัญชีที่เปนอยูตามความเปนจริง และตามมาตรฐานการบัญชี โดยมีเอกสาร ที่ตองใชประกอบการ
ลงบัญชีใหถูกตองครบถวน” (นิพันธ เห็นโชคชัยชนะ, 2548, น.63) 

4)  กำรพัฒนำควำมรูตอเนื่องทำงวิชำชีพ 
ผูท าบัญชีควรมีการเรียนรูตลอดชีวิต เพราะการเปนผูประกอบวิชาชีพนั้นตองเผชิญกับ

วิชาการ กฎเกณฑ กฎหมาย ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ผูประกอบวิชาชีพจึงมีความจ าเปนตอง
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เรียนรูสิ่งใหมๆ ที่เขามาอยางตอเนื่อง เพ่ือใหผูรับบริการเกิดความไววางใจและมีความเชื่อมั่น การ
ก าหนดใหผูท าบัญชีทุกคนตองมีการพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพ เพราะตองการใหผูรับบริการ   
เชื่อ มั่นในตัวผูท าบัญชีทุกคน (ผองพรรณ เจียรวิริยะพันธ, 2551, น.85) การที่พระราชบัญญัติการบัญชี 
พ.ศ. 2543 ก าหนดใหผูท าบัญชีตองมีการพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพก็ดวยมุงหวังใหผูท าบัญชีมี
การพัฒนาและสรางทัศนคติที่จะเรียนรูตลอดเวลาที่ประกอบวิชาชีพบัญชี ทั้งนี้เพ่ือสรางคุณคาแหงวิชา
ชีพและการเปนที่ยอมรับในความสามารถปฏิบัติงานไดเยี่ยงนักวิชาชีพบัญชี อันจะเปนการยกระดับ
มาตรฐานในคุณภาพของนักบัญชีไทยใหกาวสูมาตรฐานระดับนานาชาติตอไป (สุธี คหวณิช, 2549,     
น.72) ซึ่งผูท าบัญชีตองเขารับการพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพในทุกรอบสามป โดยในแตละรอบต
องมีจ านวนชั่วโมงไมนอยกวา 27 ชั่วโมง และตองเปนกิจกรรมที่มีเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการบัญชี           
ไมนอยกวา 18 ชั่วโมง ซึ่งในแตละปผูท าบัญชีจะตองเขารับการพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพ        
ไมนอยกวา 6 ชั่วโมง และการนับจ านวนชั่วโมงทุกรอบระยะเวลาสามปใหนับตามปปฏิทิน สวนการ      
แจงรายละเอียดการพัฒนาความรูตอเนื่องทางวิชาชีพของผูท าบัญชี ใหผูท าบัญชี แจงภายในหกสิบวัน
นับ แต วันสิ้นปปฏิ ทินของทุกป โดยผูท าบัญชีตองจัดเก็บหลักฐานการพัฒนาความรูเกี่ยวกับวิชาชีพ
บัญชีไวกับตนเองเปนเวลาไมนอยกวาหาปนับแตวันสิ้นปปฏิทิน ของวันที่สิ้นสุดการอบรม (กรมพัฒนา
ธุรกิจการคา, 2548, น.9) และการอบรม หรือสัมมนาที่สามารถนับเปนชั่วโมงการพัฒนาความรูตอเนื่อง
ของผูท าบัญชีได จะตองเปนการเขาอบรมหรือสัมมนาในหลักสูตรหรือเรื่องซึ่งจัดโดยสภาวิชาชีพบัญชี 
หรือการเขารวมอบรมหรือสัมมนาในหลักสูตรหรือเรื่องที่อธิบดีใหความเห็นขอบ โดยปกติหนวยงาน    
ผูจัดอบรม ซึ่งเปนหนวยงานภายในประเทศจะเปนผูยื่นขอความเห็นขอบหลักสูตรตออธิบดีกรมพัฒนา
ธุรกิจการคากอนการจัดอบรมหรือสัมมนา(กรมพัฒนาธุรกิจการคา, 2549, น.10) นอกจากนี้ กรม
พัฒนาธุรกิจการคา ไดออกประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการคา เรื่องหลักเกณฑหลักสูตรหรือเรื่องที่อธิบดี
ใหความเห็น ขอบโดยปกติหนวยงานผูจัดอบรมซึ่งเปนหนวยงานภายในประเทศจะเปนผูยื่นขอความ
เห็นชอบหลักสูตรตออธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการคากอนการจัดอบรมหรือสัมมนา (กรมพัฒนาธุรกิจ
การค้า, 2549, น.10) นอกจากนี้ กรมพัฒนาธุรกิจการคา ไดออกประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการคา เรื่อง
หลักเกณฑและเงื่อนไขในการรับรองคุณภาพส านักงานบัญชี พ.ศ. 2555 ซึ่งมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริม
ใหผูประกอบธุรกิจส านักงานบัญชีมีการพัฒนา และปรับปรุงการใหบริการทางบัญชีที่ถูกตองและมี
คุณภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งมีการปฏิบัติงานที่ทันสมัยสอดคลองกับมาตรฐาน ISO : 9001 : 2008 เพ่ือกาวสู
การ เปดเสรีการคาและการลงทุนภายใตกรอบของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) โดยมีขอก าหนด
เกี่ยวกับการจัดการทรัพยากรบุคคลของส านักงานบัญชี ดังนี้ 

(1) บุคคลากรในส านักงานบัญชีตองมีความรู ความสามารถ ตามต าแหนงหนาที่งานทั้งนี้
รวมถึงบุคลากรจากภายนอกส านักงานบัญชีที่เขามาปฏิบัติงานกับส านักงานบัญชีดวย 

(2) ผูท าบัญชีตองมีคุณสมบัติตาม พร.บ. การบัญชี พ.ศ. 2543 และ พ.ร.บ. วิชาชีพบัญชี 
พ.ศ. 2547 
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(3) บุคลากรที่บรรจุใหมหรือโยกยายต าแหนงงาน ตองไดรับการชี้แจง หรืออบรมการ
ปฏิบัติงานของต าแหนงนั้นๆ กอนเริ่มปฏิบัติงาน รวมทั้งส านักงานบัญชีตองจัดใหมีการดูแลการ
ปฏิบัติงานอยางใกลชิด เพ่ือติดตามการท างานของบุคคลากรในความรับผิดชอบใหมีความเขาใจในงาน
ที่ปฏิบัติ 

(4) บุคลากรในส านักงานบัญชีตองไดรับการฝกอบรมเพ่ิมเติมตามสมควรและเปนไปตาม 
ขอก าหนดของกฎหมาย 

(5) บุคลากรในส านักงานบัญชีตองไดรับการสื่อสาร และเสริมสรางจิตส านึกที่ดีจาก
ส านักงานบัญชีในสวนที่เกี่ยวของกับความตองการของลูกคา/กฎหมาย และกฎระเบียบที่เก่ียวของ 

(6) ในกรณีที่ใชผูท าบัญชีจากภายนอกส านักงาน ส านักงานบัญชีตองมีมาตรการในการ
ควบคุมผูท าบัญชีนั้นใหปฏิบัติตามขอก าหนดของกฎหมายที่เกี่ยวของกับวิชาชีพบัญชี มาตฐานการ
รายงานทางการเงิน และจรรยาบรรณ (กรมพัฒนาธุรกิจการคา, 2556, น. 15) 

จรรยำบรรณของผูประกอบวิชำชีพบัญช ี
โดยที่เปนการสมควรก าหนดจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพบัญชี หรือผูซึ่งขี้นทะเบียนไว

กับสภาวิชาชีพบัญชี เพ่ือใชเปนแนวทางในการควบคุมความประพฤติและการด าเนินงานของผูประกอบ
วิชาชีพบัญชี หรือผูซึ่งขึ้นทะเบียนไวกับสภาวิชาชีพบัญชี ใหถูกตองตามจรรยาบรรณแหงวิชาชีพบัญชี
อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 7 (4) (9) (11) มาตรา 30 มาตรา 46 และมาตรา47 แหงพระราช
บัญญัติวิชาชีบัญชี พ.ศ. 2547 อันเปนพระราชบัญญัติที่มีบทบัญญัติบางประการเกี่ยวกับการจ ากัดสิทธิ
และเสรีภาพของบุคคล ซึ่งมาตรา 29 ประกอบกับมาตรา 43 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
(ฉบับป พ.ศ. 2550) บัญญัติใหกระท าไดโดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติแหงกฎหมาย สภาวิชาชีพบัญชี
จึงออกขอบังคับไว ดังตอไปนี้ 

ขอ 1 ขอบังคับนี้เรียกวา “ขอบังคับสภาวิชาชีพบัญชี (ฉบับที่ 19) เรื่อง จรรยาบรรณของผู
ประกอบวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2553” 

ขอ 2 ขอบังคับนี้ใหใชบังคับเมื่อพนก าหนดสามเดือนนับแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา เปนตนไป 

ขอ 3 ในขอบังคับนี้“ผูประกอบวิชาชีพบัญชี” หมายความวา ผูประกอบวิชาชีพบัญชีดานการ
ท าบัญชี ดานการสอบบัญชี ดานการบัญชีบริหาร ดานการวางระบบบัญชี ดานการบัญชีภาษีอากร ดาน
การศึกษาและเทคโนโลยีการบัญชี และบริการเกี่ยวกับ การบัญชีดานอ่ืนตามที่กฎกระทรวงก าหนดให
เปนวิชาชีพบัญชี รวมทั้งผูซึ่งข้ึนทะเบียนไวกับสภาวิชาชีพบัญชี และใหหมายรวมถึง หัวหนาคณะบุคคล
หรือหัวหนาส านักงาน หรือผูมีอ านาจกระท าการแทนนิติบุคคล ตามมาตรา 11 ดวย“ผูซึ่งข้ึนทะเบียนไว
กับสภาวิชาชีพบัญชี” หมายความวา ผูซึ่งข้ึนทะเบียนเพ่ือเปนผูท าบัญชีตามมาตรา 11 มาตรา 44 หรือ
ที่จะมีการตราพระราชกฤษฎีกาตามมาตรา 9 “ผูรับบริการ” หมายความวา ผูรับบริการ ตามมาตรา 47 
(3) ไดแก 

(1) ผูวาจางผูประกอบวิชาชีพบัญชี และ/หรือ 
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(2) สวนราชการหรือหนวยงานอ่ืนของรัฐ และบุคคลอ่ืนที่ใชผลงานของผูประกอบวิชาชีพ
บัญชีดวยความสุจริตและจ าเปน “ผูที่ผูประกอบวิชาชีพบัญชีปฏิบัติหนาที่ให” หมายความวา ผูที่        
ผูประกอบวิชาชีพบัญชีปฏิบัติหนาที่ใหอันไดแก ผูถือหุน ผูเปนหุนสวน บุคคลหรือนิติบุคคล ตามมาตรา 
47 (4) “ความโปรงใส” หมายความวา ภาพลักษณที่แสดงใหเห็นถึงการปฏิบัติงานตาม กฎ ระเบียบ    
ตางๆ และมาตรฐานวิชาชีพที่ก าหนดไว และไมปกปดขอเท็จจริงหรือบิดเบือนความจริงอันเปนสาระ
ส าคัญ ซึ่งสามารถติดตามตรวจสอบได “ความเปนอิสระ” หมายความวา การปฏิบัติตามหนาที่โดย
ปราศจากอิทธิพลของบุคคลอ่ืนที่ท าให เกิดความสงสัยในความเปนกลางหรือความเที่ยงธรรมของ        
ผูประกอบวิชาชีพบัญชี ความเปนอิสระนี้จะตองเปนที่ประจักษ เพ่ือใหผลงานของผูประกอบวิชาชีพ
บัญชีเปนที่เชื่อถือได “ความเที่ยงธรรม” หมายความวา การใชดุลยพินิจเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพโดย
ปราศจากความล าเอียง อคติ ความขัดแยงทางผลประโยชน และอิทธิพลของบุคคลอ่ืน“กรอบวิชาชีพ
บัญชี” หมายความวา หลักการ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติของวิชาชีพบัญชี“ความซื่อสัตยสุจริต”   
หมายความวา การประพฤติอยางตรงไปตรงมา จริงใจ ซื่อตรงตอวิชาชีพ ไมคดโกง ไมหลอกลวง 
ปฏิบัติงานบนหลักฐานที่เปนจริงและเชื่อถือได ไมอางหรือยินยอมใหบุคคลอ่ืนอางวาไดปฏิบัติงานถา  
ไมไดปฏิบัติงานจริง“ความรูความสามารถ” หมายความวา การใชความรูความสามารถ ความช านาญ 
ในการปฏิบัติวิชาชีพบัญชีดวยความเอาใจใสอยางเต็มความสามารถ ความเพียรพยายาม และความ
ระมัดระวังรอบคอบ เพ่ือที่จะปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และมั่นใจไดวามี
ผลงานทางวิชาชีพที่อยูบนพ้ืนฐานของกฎเกณฑ มาตรฐานในการปฏิบัติงาน และวิชาการที่เกี่ยวของ
“การรักษาความลับ” หมายความวา การไมน าขอมูลใดๆ ที่โดยปกติองคกรไมไดเปดเผยตอสาธารณชน
ไปเปดเผย หรือใชเพ่ือประโยชนสวนตน หรือบุคคลอ่ืน เวนแตในกรณีที่เปนการเปดเผยตามสิทธิหรือ
หนาที่ที่ก าหนดไวในกฎหมายหรือในฐานะผูประกอบวิชาชีพบัญชี“ความเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แหง 
วิชาชีพบัญชี” หมายความวา 

(1) การกระท าใดๆ ที่เปนเหตุใหผูประกอบวิชาชีพบัญชีต องไดรับโทษการประพฤติผิด
จรรยาบรรณ ตามมาตรา 49 โดยมีลักษณะการกระท าอยางใดอยางหนึ่งดังตอไปนี้ 

(ก) ลงลายมือชื่อแสดงความเห็นในการสอบบัญชีโดยมิไดปฏิบัติงานตรวจสอบใดๆ หรือควบคุม
การสอบบัญชีตามมาตรฐานการสอบบัญชี 

(ข) มีพฤติกรรมรับจางลงลายมือชื่อ หรือยอมใหใชชื่อ ทั้งท่ีไมไดมีการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
การสอบบัญชีหรือมาตรฐานการบัญชี 

(ค) แสดงความเห็นตองบการเงินที่น าสงหนวยราชการหลายแหง โดยงบการเงินแตละชุด
แสดงขอมูลตางกันโดยไมมีเหตุผลสมควร 

(ง) แจงขอความหรือจัดท ารวมถึงการใชพยานหลักฐานอันเปนเท็จ หรือรูอยูวาเปนพยาน
หลักฐานอันเปนเท็จ ไมวาจะจัดท าโดยบุคคลใดก็ตามในการประกอบวิชาชีพบัญชี 

(จ) แนะน าใหผูรับบริการเสียภาษีอากรไมถูกตองตามกฎหมาย โดยทุจริตหรือมีเจตนา
หลีกเลี่ยงภาษีอากร 
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(ฉ) มีพฤติกรรมอ่ืนๆ ตามที่คณะกรรมการสภาวิชาชีพบัญชีก าหนดวาเปนพฤติกรรมอันน ามา
ซึ่งความเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แหงวิชาชีพบัญชี 

(2) เคยถูกเพิกถอนใบอนุญาตในการประกอบวิชาชีพบัญชี จากหนวยงานราชการหรือสถาบัน
วิชาชีพอ่ืนที่ควบคุม และหรือก ากับดูแล เนื่องจากการประพฤติผิดจรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพ
บัญชีในสาระส าคัญ 

ขอ 4 ภายใตบังคับ ในหมวดที่ 2 ถึงหมวดที่ 7 ของขอบังคับนี้ ที่ก าหนดใหผูประกอบวิชาชีพ
บัญชีตองปฏิบัติ หรืองดเวนการปฏิบัติใดๆ ใหหมายความรวมถึงการกระท าของบุคคลอ่ืนผูซ่ึง 

(1) ผูประกอบวิชาชีพบัญชีรับรู หรือ 
(2) ผูประกอบวิชาชีพบัญชียินยอมใหอางชื่อในการปฏิบัติ หรืองดเวนการปฏิบัติใดๆ ซึ่งจะท า

ใหเกิดการฝาฝน หรือไมปฏิบัติตามขอบังคับฉบับนี้ เพ่ือกอใหเกิดประโยชนตอผูประกอบวิชาชีพบัญชี
หรือบุคคลอื่นโดยมิชอบดวย 

ขอ 5 ใหนายกสภาวิชาชีพบัญชี เปนผูรักษาการใหเปนไปตามขอบังคับนี้ 

หมวดที่ 1 
บททั่วไป 
ขอ 6 จรรยาบรรณของผู ป ระกอบวิชาชีพบัญชี นอกจากที่ก าหนดไวในขอบังคับนี้ใหเปนไป

ตามพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 เพ่ือใหกระบวนการบังคับใชจรรยาบรรณเป นไป
โดยสะดวกรวดเร็ว และเปนธรรม นายกสภาวิชาชีพบัญชี โดยการอนุมัติของคณะกรรมการสภาวิชาชีพ
บัญชี มีอ านาจออกขอก าหนดใดๆ เกี่ยวกับการดังกลาวขอก าหนดนั้น ตองอยูภายในกรอบของ
พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 และเม่ือไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา จึงใชบังคับได 

ขอ 7 ในกรณีที่มีปญหาการแปลความเกี่ยวกับการปฏิบัติตามขอบังคับนี้ใหคณะกรรมการสภา
วิชาชีพบัญชี เปนผูวินิจฉัย และถือวาค าวินิจฉัยของคณะกรรมการสภาวิชาชีพบัญชีเปนที่สุด 

หมวดที่ 2 
ควำมโปรงใส ควำมเปนอิสระ ควำมเที่ยงธรรม และควำมซื่อสัตยสุจริต 
ขอ 8 ความโปรงใสผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองปฏิบัติงานดวยความโปรงใส 
ขอ 9 ความเปนอิสระ 

(1) ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองใชดุลยพินิจ และปฏิบัติงานอยางเปนอิสระภายใตกรอบ
วิชาชีพบัญชี 

(2) ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองไมปฏิบัติงานที่ตนขาดความเปนอิสระภายใตกรอบ
วิชาชีพบัญชี 

ขอ 10 ความเที่ยงธรรม 



13 
 

(1) ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองปฏิบัติงานดวยความยุติธรรม ซื่อตรงตอวิชาชีพและ   
ตองไมมีสวนไดเสียในงานที่ตนประกอบวิชาชีพ นอกจากคาตอบแทนที่ไดรับจากการประกอบวิชาชีพ
นั้น 

(2) ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองใชดุลยพินิจบนหลักฐานที่เชื่อถือไดโดยปราศจากความ
มีอคติ และความล าเอียง 

(3) ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองใชดุลยพินิจอยางเที่ยงธรรมโดยหลีกเลี่ยงความสัมพันธ
หรือสถานการณ ใดๆ ที่อาจท าใหผูประกอบวิชาชีพบัญชีไมสามารถปฏิบัติไดโดยโปรงใส อิสระ และ  
ซื่อสัตยสุจริต 

ขอ 11 ความซื่อสัตยสุจริต 
(1) ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองปฏิบัติงานอยางตรงไปตรงมา จริงใจ ซื่อตรงตอวิชาชีพ 

ไมคดโกง ไมหลอกลวง 
(2) ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองปฏิบัติงานตรงตามหลักฐานที่เปนจริง 
(3) ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองไมอาง หรือยินยอมใหบุคคลอื่นอางวาไดปฏิบัติงานโดย

ที่ไมไดมีการปฏิบัติงานจริง 

หมวดที่ 3 
ควำมรู ควำมสำมำรถ และมำตรฐำนในกำรปฏิบัติงำน 
ขอ 12 ความรู ความสามารถ 

(1) ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองใชความรูตามมาตรฐานวิชาชีพ วิธีปฏิบัติ กฎหมายที่
เกี่ยวของ ความช านาญและประสบการณทางวิชาชีพดวยความมีสติ เอาใจใส อยางเต็มความสามารถ 
และระมัดระวังรอบคอบ 

(2) ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองประกอบวิชาชีพ โดยมีความสามารถเพียงพอที่จะ
ปฏิบัติงานใหส าเร็จได 

(3) ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองประกอบวิชาชีพอยางมงุมั่นและขยันหมั่นเพียร 
(4) ผูประกอบวิชาชีพบัญชี ตองศึกษาหาความรู และความช านาญทางวิชาชีพเพ่ิมเติม

อยางตอเนื่อง เพ่ือพัฒนาความรูความสามารถใหทันสมัยอยูเสมอ 
ขอ 13 มาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

(1) ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองประกอบวิชาชีพใหสอดคลองกับมาตรฐานวิชาชีพและ 
มาตรฐานทางวิชาการท่ีเกี่ยวของ 

(2) ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองปฏิบัติงานดวยความระมัดระวังรอบคอบ และดวย
ความช านาญตามมาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานทางวิชาการท่ีเกี่ยวของ 

หมวดที่ 4 
กำรรักษำควำมลับ 



14 
 

ขอ 14 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองไมน าขอมูลที่เปนความลับขององคกร ที่ตนไดมาจากการ
ปฏิบัติงานวิชาชีพ และความสัมพันธในทางธุรกิจ รวมทั้งความลับขององคกรที่ตนสังกัดไปเปดเผย      
ตอบุคคลที่ไมมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบ โดยไมไดรับอนุญาตจากองคกร เวนแตในกรณีที่เปนการ      
เปดเผยตามสิทธิหรือหนาที่ ที่ก าหนดไวในกฎหมาย หรือในฐานะผูประกอบวิชาชีพบัญชี 

ขอ 15 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองไมน าขอมูลที่เปนความลับขององคกรที่ตนไดมาจากการ
ปฏิบัติงานวิชาชีพ และความสัมพันธในทางธุรกิจ รวมทั้งความลับขององคกรที่ตนสังกัด ไปใชเพ่ือ   
ประโยชนของตนหรือบุคคลอื่นโดยมิชอบ 

หมวดที่ 5 
ควำมรับผิดชอบตอผูรับบริกำร 
ขอ 16 ผูประกอบวิชาชีบัญชีตองมคีวามรับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพบัญชีตอผูรับบริการ 
ขอ 17 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองปฏิบัติงานตามกรอบวิชาชีพบัญชี เพ่ือใหเกิดความนาเชื่อถือ

และมีประโยชนตอผูรับบริการ 

หมวดที่ 6 
ควำมรับผิดชอบตอผูถือหนุ ผูเปนหนุสวน บุคคลหรือนิติบุคคล 
ที่ผูประกอบวิชาชีพบัญชีปฏิบัติหนาที่ให 
ขอ 18 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองปฏิบัติตามจริยธรรมทางธุรกิจขององคกรที่ตนสังกัด 
ขอ 19 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริต อุทิศตน และทุมเท

ดูแลทรัพยสินขององคกรที่ตนสังกัด 
ขอ 20 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองใชเวลา และทรัพยสินขององคกรที่ตนสังกัดใหเกิดประโยชน

สูงสุด ไมน าไปใชเพ่ือประโยชนสวนตนหรือบุคคลที่สามทั้งทางตรงและทางออม 
ขอ 21 ผู ประกอบวิชาชีพบัญชี ตองเปดเผยความสัมพันธกับองคกร สถาบัน ธุรกิจภายนอก

หรือความสัมพันธทางเครือญาติ เพ่ือหลีกเลี่ยงการกระท าที่กอใหเกดิความขัดแยงทางผลประโยชน 
ขอ 22 ผูประกอบวิชาชีพบัญชี ตองไมกระท าการใด  ที่สงผลกระทบตอชื่อเสียง และการ

ด าเนินการขององคกรที่ตนสังกัด 
ขอ 23 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองใชวิจารณญาณอยางรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบัติงาน 

ทั้งนี้เพ่ือประโยชนสูงสุดตอองคกรที่ตนสังกัด รวมถึงนายจาง (ผูถือหุน ผูเปนหุนสวนเจาของ) ของผู
ประกอบวิชาชีพบัญชี 

หมวดที่ 7 
ควำมรับผิดชอบตอเพื่อนรวมวิชำชีพและจรรยำบรรณทั่วไป 
ขอ 24 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองไมแยงงานวิชาชีพบัญชีจากผูประกอบวิชาชีพบัญชีดาน

เดียวกันรายอื่น 
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ขอ 25 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองไมปฏิบัติงานทางวิชาชีพบัญชีเกินกวาที่รับมอบหมายจาก ผู
ประกอบวิชาชีพบัญชีรายอื่น 

ขอ 26 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองไมใหขอมูล เกี่ยวกับงานของตนเกินความเปนจริงไมโออวด 
หรือเปรียบเทียบตนหรือองคกรที่ตนสังกัดอยูกับผูประกอบวิชาชีพบัญชีดานเดียวกันรายอ่ืนหรือผูที่
ประกอบวิชาชีพบัญชีดานเดียวกันรายอื่นสังกัดอยู 

ขอ 27 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองไมใหหรือรับวาจะใหทรัพยสินหรือประโยชนใด  เพ่ือเปน  
การจูงใจใหบุคคลอื่นแนะน าหรือจัดหางานวิชาชีพบัญชีมาใหตน 

ขอ 28 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองไมเรียกหรือรับทรัพยสินหรือประโยชนจากบุคคลใด เมื่อ
บุคคลนั้นไดรับงานจากการแนะน าหรือการจัดหางานของตนในฐานะที่เปนผูประกอบวิชาชีพบัญชีของ
องคกรนั้น 

ขอ 29 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองไมก าหนดคาธรรมเนียมหรือคาตอบแทนในการใหบริการ
วิชาชีพบัญชีโดยมิไดค านึงถึงลักษณะ ความเสี่ยง ความซับซอนและปริมาณของงานที่ตนใหบริการหรือ
มีสวนรวมในการใหบริการวิชาชีพบัญชี 

ขอ 30 ผูประกอบวิชาชีพบัญชีตองประพฤติปฏิบัติตนในทางที่ถูกที่ควร ส านึกในหนาที่และไม
ปฏิบัติตนในลักษณะที่ท าใหเกิดความเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แหงวิชาชีพบัญชี (กรมพัฒนาธุรกิจการคา, 
2553, น. 9 – 15) 

 แนวทำงในกำรประกอบวิชำชีพบัญชี 
 จากการบังคับใช้พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ประกอบกับการบังคับใช้พระราชบัญญัติ

วิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547 ก่อให้เกิดการปรับเปลี่ยนหน้าที่การปฏิบัติงานด้านการบัญชีขึ้นภายในองค์กร 
และเป็นโอกาสให้มีนักบัญชีเข้าสู่ตลาดแรงงานมากขึ้น ซึ่งท าให้วิชาชีพบัญชีขยายครอบคลุมออกไป
หลายด้าน ซึ่งได้แก่ ด้านการท าบัญชี ด้านการสอบบัญชี ด้านการบัญชีบริหาร ด้านการวางระบบบัญชี 
ด้านการบัญชีภาษีอากร ด้านการศึกษาและเทคโนโลยีการบัญชี และบริการที่เกี่ยวกับการบัญชีด้านอื่น
ตามท่ีก าหนดโดยกฎกระทรวง โดยวิชาชีพบัญชีในแต่ละด้านมีลักษณะและความส าคัญดังนี้คือ  

1) ด้านการท าบัญชี หรือบัญชีการเงิน เป็นการจัดท าบัญชี ปิดบัญชี และจัดท า         งบ
การเงิน ผู้ที่จะประกอบวิชาชีพทางด้านบัญชีจะต้องมีความรู้ด้านบัญชีการเงิน บัญชีชั้นกลาง และบัญชี
ชั้นสูง 

2) งานด้านบัญชีบริหาร เป็นการจัดท ารายงานเพ่ือผู้บริหารและวิเคราะห์งบการเงิน   
ผู้ที่จะประกอบวิชาชีพ ด้านนี้จะต้องมีความรู้ด้านบัญชีการเงิน บัญชีชั้นกลาง บัญชีชั้นสูง บัญชีบริหาร
และบัญชีต้นทุน 

3) งานด้านบัญชีภาษีอากร เป็นการจัดท าและยื่นภาษีจดทะเบียนภาษี ช าระบัญชีให้
ค าปรึกษาด้านภาษีอากร ฯลฯ ผู้ที่จะประกอบวิชาชีพด้านนี้จะต้องมีความรู้ด้านบัญชีการเงิน และ
กฎหมายภาษีอากร 

4) งานด้านการสอบบัญชี เป็นการตรวจสอบงบการเงินให้เป็นไปตามมาตรฐาน     
การบัญชีที่รับรองทั่วไป ผู้ที่จะประกอบวิชาชีพด้านนี้จะต้องมีความรู้ด้านบัญชีการเงิน ด้านการสอบ
บัญชี และการฝึกปฏิบัติงานสอบบัญชี 
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5) งานด้านการวางระบบบัญชี เป็นการให้ค าปรึกษาด้านการออกแบบและวางระบบ
บัญชี การติดตั้งใช้งานซอฟต์แวร์ทางบัญชี ผู้ที่จะประกอบวิชาชีพด้านนี้ต้องมีความรู้ด้านบัญชีการเงิน 
ความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์และระบบเครือข่าย 

6) งานด้านการศึกษา เป็นการบรรยายและฝึกอบรม ผู้ที่ประกอบวิชาชีพด้านนี้ จะต้อง
มีความรู้ด้านการบัญชีในส่วนที่บรรยายและฝึกอบรม 
  7) งานเทคโนโลยีการบัญชี เป็นการตรวจสอบการควบคุมภายในระบบสารสนเทศท่ีใช้
คอมพิวเตอร์และการพัฒนาซอฟต์แวร์ส าเร็จรูปทางการบัญชี ผู้ที่จะประกอบวิชาชีพด้านนี้จะต้องมี
ความรู้ด้านบัญชีการเงิน ความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และระบบเครือข่าย ความรู้ด้าน
การตรวจสอบระบบสารสนเทศ และการฝึกปฏิบัติงานตรวจสอบระบบสารสนเทศ 

ดังนั้นในส่วนตัวของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในยุคสมัยของการเปิดเสรีทางการค้า และ
มีความเจริญรุ่งเรืองทานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในด้าน
ต่างๆ เพ่ิมมากข้ึน นักบัญชี จึงจ าเป็นต้องพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเองให้พร้อมเพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว (อรุณี เทพเจริญ, 2547) 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชี 
สหพันธ์นักบัญชีสากล (International Federation of Accountants: IFAC) ได้ก าหนดคุณสมบัติ

ของนักบัญชีมืออาชีพ ซ่ึงสะท้อนถึงคุณลักษณะนักบัญชีสามารถสรุปได้ดังนี้ (สันสกฤต, 2549)  
2.2.1 นักบัญชีมืออาชีพจะต้องส าเร็จการศึกษาขั้นต่ าทางด้านบัญชีในระดับปริญญาตรีหรือ

เทียบเท่าจาก สถาบันการศึกษาที่เปิดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาการบัญชีซึ่งได้ก าหนดวิธีการ
คัดเลือกเข้าศึกษาด้านการบัญชีอย่างเป็น ระบบ และมีการจัดการหลักสูตรการบัญชีการ ที่ท าให้ผู้ส าเร็จ
การศึกษามีความรู้ทางวิชาชีพบัญชีระดับสูง ประกอบด้วย ความรู้การบัญชีการเงิน และความรู้อ่ืนที่
เกี่ยวข้อง และ ความรู้เกี่ยวกับธุรกิจขององค์กรเพ่ือให้สามารถพัฒนาตนเองเป็น นักบัญชีมืออาชีพได้ใน
อนาคต  

2.2.2 นักบัญชีมืออาชีพต้องมีทักษะทางวิชาชีพ (Professional Skills) ในด้านต่างๆ ได้แก่ ทักษะ
ด้านสติปัญญา (Intellectual Skill) ทักษะด้านเทคนิคทั่วไปและเทคนิคเฉพาะเกี่ยวกับวิชาชีพ 
(Technical Skill) ทักษะส่วนบุคคล (Personal Skill) ทักษะในการสื่อสารและการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 
( Interpersonal and Communication Skill) และทักษะด้านการจัดการ ทางธุรกิจและองค์กร
(Organizational and Business ManagementSkills)  

2.2.3 มีคุณค่าและมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพอันอยู่บนพ้ืนฐานของจริยธรรม (Professional Value, 
Ethic and Attitudes) ได้แก่ความรับผิดชอบต่อสังคม ความซื่อสัตย์ต่อวิชาชีพ ความสามารถในการ
รักษาความลับ และความเป็นอิสระ  

2.2.4 นักบัญชีมืออาชีพจะต้องมีการสะสมประสบการณ์เชิงปฏิบัติ(Experience) เป็นระยะเวลา
นานและเข้มข้นเพียง พอที่จะแสดงให้เห็นว่าเป็นนักบัญชีที่มีความรู้และมีทักษะทางวิชาชีพ รวมทั้งมี
ความรู้และทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพอันอยู่บนฐาน ของความมีจริยธรรม โดยมีหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
ควบคุมดูแลอย่างใกล้ชิดและมีกระบวนการตรวจสอบอย่างมีมาตรฐานและ สม่ าเสมอ 



17 
 

2.2.5 นักบัญชีมืออาชีพจะต้องสอบผ่านการประเมินความสามารถทางวิชาชีพ (Professional 
Capabilities) ซึ่งจะเป็น การประเมินความรู้และทักษะทางด้านวิชาชีพ ตลอดจนการมีคุณค่า ทัศนคติ
ทางวิชาชีพและจริยธรรม  

2.2.6 นักบัญชีมืออาชีพจะต้องมีการเรียนรู้อย่างไม่จบสิ้น (Lifelong Learning) โดยถือเป็น
ภาระหน้าที่ที่จะต้องพัฒนา และรักษาความสามารถด้านวิชาชีพ โดยมีกฎเกณฑ์และข้อบังคับให้         
นักบัญชีได้มีโอกาสได้พัฒนาความรู้ความสมารถทางด้าน วิชาชีพอย่างต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม  

นอกจากนั้นแล้ว จรัส (2545) กล่าวถึงคุณลักษณะของบัณฑิตอันพึงประสงค์ที่มองได้จาก
วิวัฒนาการของอุดมศึกษา รวมทั้งความจ าเป็นในปัจจุบันและอนาคต จ าแนกเป็น 6 กลุ่ม ดังนี้  

1) กลุ่มคุณลักษณะด้านวิชาชีพ หมายความถึง ความรู้ทักษะ เจตคติและ จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ
แต่ละวิชา ก็ย่อมมีความแตกต่างกันได้โดยบางวิชาชีพมีการรับรองตามกฎหมาย ให้มีสิทธิเพ่ิมเติม    
เป็นกรณีพิเศษเหนือประชาชน โดยทั่วไป ข้อก าหนดด้านวิชาชีพจึงเป็นข้อก าหนดที่พึงมีการรับสิทธิ  
ตามกฎหมายจากรัฐ ซึ่งส่วนใหญ่รัฐจะมอบหมาย ให้วงการวิชาชีพนั้นดูแลกันเองโดยดูว่ามีความรู้
ความสามารถเพียงพอ ที่จะได้รับสิทธิและดูแลให้ประพฤติปฏิบัติอยู่ในกรอบ จรรยาบรรณของวิชาชีพ  

2) กลุ่มความเป็นนักวิชาการ หมายถึง ความสามารถในการหาความรู้เพ่ิมเติมอย่างต่อเนื่อง และ
คงความเป็น นักวิชาการไว้ตลอดเวลา ทั้งนี้ต้องมีวิสัยใฝ่รู้ก ากับอยู่ด้วย จึงจะสามารถเป็นนักวิชาการได้
นอกจากนี้นักวิชาการยังมี จรรยาบรรณ หรือศีลของนักวิชาการอันพึงรักษา ได้แก่ ความซื่อสัตย์สุจริต 
ไม่ขโมยทรัพย์สินทางปัญญามาเป็นของตนเอง โดยไม่ท าตามหลักวิชาการ  

3) กลุ่มกระบวนการความคิด ตั้งแต่การมีวิจารณญาณ สามารถคิดวิเคราะห์และตีค่าสิ่งต่างๆ ได้ใช้
ข้อมูล ข้อเท็จจริงได้อย่างเหมาะสม และสมเหตุสมผลเรียกได้ว่าคิดได้วิเคราะห์เป็น และใช้ประยุกต์ได้  

4) กลุ่มความสามารถที่จะพัฒนาและปรับตนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยมี
วิสัยทัศน์และ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มีนวัตกรรม สามารถสร้างงานของตนเองได้เรียกว่า ท าเป็น และ
แก้ปัญหาเป็น  

5) กลุ่มความเป็นพลเมืองดีของประเทศ ของภูมิภาค และของโลก โดยมีค่าความนิยม ความเชื่อที่
ถูกต้อง สมฐานะ ทั้งด้านสังคม และมนุษยธรรม เช่น สันติภาพ ความยุติธรรมในสังคม เสรีภาพ     
เสมอภาค และเอกภาพ อันเป็น เครื่องก ากับพฤติกรรมให้สามารถใช้ความรู้และสมรรถนะไปในทาง    
ที่ถูกท่ีควร สามารถยืนหยัดได้ในหลักการเป็นที่พึ่งของ สังคมได้  

6) กลุ่มคุณธรรม จริยธรรม ตามสมควรแก่ฐานะของผู้ที่ได้รับการศึกษาดีโดยสอดแทรกก ากับอยู่ใน
พฤติกรรมทุก ด้าน ทั้งกายวาจาและใจ 
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2.3 งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

กรรณิการ์ ล าลือ (2552) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องคุณสมบัตินักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการ   
ใน จังหวัดเชียงใหม่ เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากผู้ประกอบการของนิติบุคคลที่จดทะเบียน
ส านักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดเชียงใหม่จ านวน 387 รายผล การศึกษาพบว่า คุณสมบัติของ     
นักบัญชีในทักษะทางวิชาชีพที่ผู้ประกอบการพึงประสงค์ในระดับมาก ด้านทักษะทางปัญญา ได้แก่ มี
ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวข้องกับการท าบัญชีในด้านการค านวณต้นทุน ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หน้าที่งาน ได้แก่ มีความสามารถวัด/ค านวณมูลค่า สินทรัพย์ หนี้สิน รายได้ ค่าใช้จ่ายได้อย่างถูกต้อง 
ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ได้แก่ มีทักษะหรือ ความช านาญในการจัดการตนเอง เช่น การควบคุม
อารมณ์ให้คงที่เมื่อประสบปัญหากับงาน เพ่ือนร่วมงาน หรือฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ทักษะทางการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ได้แก่ สามารถ ท างานร่วมกับผู้อ่ืนในกระบวนการปรึกษาหารือเพ่ือ
แก้ปัญหาความขัดแย้ง และทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ ได้แก่ มีความสามารถ
จัดแบ่งหน้าที่งานและมีภาวะเป็นผู้น า  ทั้งนี้ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่าคุณสมบัติของนักบัญชีที่
พึงประสงค์มากท่ีสุดได้แก่ มี ความซื่อสัตย์สุจริต และรู้จักรักษาความลับของกิจการ 

ปาลวี เชาว์พานิช และอนุชา พุฒิกูลสาคร (2554) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่     
พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในเขตอ าเภอเมืองกาฬสินธุ์ ผลการศึกษาพบว่าคุณลักษณะผู้ท า
บัญชีที่พึงประสงค์ของ ผู้ประกอบการธุรกิจในเขตอ าเภอเมืองกาฬสินธุ์ โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ความช านาญของผู้ท าบัญชีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้าน
คุณค่าทางวิชาชีพ ส่วนด้านความรู้ของ ผู้ท าบัญชีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น
เกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์ โดยรวม และรายด้านทั้ง 5 ด้านของผู้ประกอบการธุรกิจ  
ในเขตอ าเภอเมืองกาฬสินธุ์ พบว่ามีความคิดเห็นแตกต่างกัน ผู้ประกอบการธุรกิจมีความคิดเห็นด้วยกับ
การมีคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก ดังนั้นผู้ท าบัญชีควรให้ความส าคัญในการ
พัฒนาความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในวิชาชีพ เพ่ือให้การจัดท าบัญชีมีความถูกต้อง ตาม
หลักการบัญชีที่ยอมรับ 

ณัฎฐธิดา บุญราช (2558) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชีตาม
ความต้องการของผู้ประกอบการในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดเลย และเพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็น
เกี่ยวกับ คุณลักษณะของนักบัญชีตามความต้องการของผู้ประกอบการในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดเลย 
จ าแนก ตามเพศ อายุ ระดับการศึกษาและประเภทของธุรกิจ กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา  ได้แก่ 
ผู้ประกอบการที่ มีสถานประกอบในอ าเภอเมือง จังหวัดเลย จ านวน 281 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
ในครั้งนี้เป็น แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ประกอบการ ผลการศึกษาพบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของนักบัญชีตามความต้องการของผู้ประกอบการในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดเลย โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านจรรยาบรรณทางการบัญชี รองลงมาได้แก่ ด้านการบริหารจัดการในองค์กร และ
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ด้านความรู้ความสามารถทางการบัญชีและทักษะการปฏิบัติงาน ตามล าดับ ส่วนที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
คือ ด้านคุณลักษณะเฉพาะตัวของนักบัญชี ผู้ประกอบการที่มีเพศแตกต่างกันมีความคิดเห็ นเกี่ยวกับ 
คุณลักษณะของนักบัญชีในภาพรวมไม่แตกต่างกัน แต่ผู้ประกอบการที่มีอายุ ระดับการศึกษาและ 
ประเภทของธุรกิจแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชีในภาพรวมแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ 0.05  และจะเห็นได้ว่านอกจากจะมีการก าหนดคุณสมบัติ
ขั้นพ้ืนฐานของนักบัญชี ทั้งทางด้านระดับการศึกษา ต้องมีความรู้ด้านพ้ืนฐานด้านบัญชีแล้ว ยังต้องมี
คุณสมบัติทางด้านวิชาชีพ ได้แก่ ทักษะด้านปัญญา ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการ
สื่อสาร ทักษะด้านการจัดการบุคคล และทักษะด้านการจัดการองค์กร ตามมาตรฐานการศึกษาระหว่าง 
ประเทศส าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีฉบับที่ 3 (ปรับปรุง) เพ่ือให้การท างานมีประสิทธิภาพ มีความ 
คล่องตัว ลดความขัดแย้ง และบรรลุวัตถุประสงค์ต่างๆ ขององค์กร  

จารุณี อภิวัฒนไพศาล (2555) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องปจจัยที่ใชในการพยากรณประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานบัญชีกลุมธุรกิจบริการในประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือคนหาปจจัยที่ใชใน
การพยากรณประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงานบัญชีกลุมธุรกิจบริการในประเทศไทย              ผล
การศึกษาพบวา ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงานบัญชีกลุ มธุรกิจบริการใน
ประเทศไทย หลังการวิเคราะห์องค ประกอบมี 8 ปจจัย ไดแก ลักษณะเฉพาะตัวของนักบัญชี 
จรรยาบรรณวิชาชีพ ความรูทักษะในงานบัญชี ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ความสามารถทางการ
สื่อสาร การจัดการองคกรสภาพแวดลอมและเทคโนโลยีองคกร และภาพลักษณองคกร ส าหรับตัวแปรที่
สามารถพยากรณประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงานบัญชีในกลุมธุรกิจบริการในประเทศไทยได มี
ทั้งหมด 4 ตัวแปร โดยเรียงล าดับความสามารถพยากรณจากมากไปนอยไดดังนี้ สภาพแวดลอมและ
เทคโนโลยีองคกร ลักษณะเฉพาะตัวของนักบัญชี การจัดการองคกร และภาพลักษณองคกร ตัวแปร  
ทุกตัวมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงานบัญชีในกลุมธุรกิจบริการใน
ประเทศไทย และประสิทธิภาพในการพยากรณเทากับ 42.4% 

วราภรณ์ ปาละมะ (2556) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องคุณลักษณะของนักบัญชีตามทัศนะของ
ผู้ประกอบการในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดล าพูน รวมถึงเปรียบเทียบคุณลักษณะของ  
นักบัญชีที่เป็นจริง และคุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์ตามทัศนะของผู้ประกอบการในเขตนิคม
อุตสาหกรรม ภาคเหนือ จังหวัดล าพูน โดยรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารทางด้านบัญชี จ านวน 57 ราย 
ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่ต้องการนักบัญชีที่มีคุณลักษณะทักษะทางวิชาชีพ 
และจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในภาพรวมแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพ รองลงมา คือ ด้านทักษะทางวิชาการ
เชิงปฏิบัติและหน้าที่ และทักษะทางด้านคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ผลการศึกษาด้านคุณลักษณะของ  
นักบัญชีที่เป็นจริงพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจและเห็นว่า พนักงานบัญชี        
ในกิจการของตนมีทักษะทางวิชาชีพบัญชี และจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี โดยรวม       
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ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทักษะทางวิชาชีพของนักบัญชีทุกด้านอยู่ในระดับ
มาก ยกเว้นด้านทักษะทางวิชาการ เชิงปฏิบัติและหน้าที่อยู่ในระดับปานกลาง โดยผู้ตอบแบบสอบถาม
มีความพึงพอใจในด้านจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านทักษะทาง
ปัญญา และด้านทักษะทางด้านคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ส าหรับการเปรียบเทียบคุณลักษณะของ     
นักบัญชีที่เป็นจริงและที่พึงประสงค์ตามทัศนะของผู้ประกอบการในเขตนิคม อุตสาหกรรมภาคเหนือ 
จังหวัดล าพูน ในภาพรวมพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเห็นว่า พนักงานบัญชีในกิจการ
ของตนมีคุณลักษณะด้านทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติ  และหน้าที่ทักษะทาง
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร และทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการทางธุรกิจ   
ในระดับที่น้อยกว่าที่ผู้ประกอบการต้องการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในขณะเดียวกัน
พบว่า คุณลักษณะทางด้านจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่า 
คุณลักษณะของนักบัญชีที่ต้องการและที่เป็นจริงไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 
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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลา
ต้องการ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนาในรูปแบบของการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เพ่ือศึกษา
คุณลักษณะของนักบัญชีที่สถานประกอบการต้องการ โดยใช้แบบสอบถาม มีขั้นตอนและวิธีการ
ด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

3.1 ประชำกรและกลมุตัวอยำง 
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เป็นผู้ใช้บัณฑิตที่เป็น นายจ้าง หรือ ผู้ประกอบการ หรือ

ผู้บังคับบัญชา หรือ หัวหน้างานที่มีผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในปีการศึกษา 2557-2558 จ านวน 117 คน 

3.2 เครื่องมือที่ใชในกำรวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ส าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ซึ่ง

เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปดและปลายปด จัดท าขึ้นเพ่ือตอบโจทย์ความต้องการทางด้านข้อมูลของ
ผู้จัดท าวิจัย ในการที่จะน าข้อมูลมาเพ่ือศึกษาคุณลักษณะของนักบัญชีที่สถานประกอบการในจังหวัด
สงขลาต้องการ โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจากกลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ผู้ใช้บัณฑิตที่เป็น นายจ้าง หรือ ผู้ประกอบการ หรือผู้บังคับบัญชา หรือ หัวหน้างานที่มี
ผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในปีการศึกษา 2557-2558 ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการแบบ 
Check list 

ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่เป็น นายจ้าง หรือ 
ผู้ประกอบการ หรือผู้บังคับบัญชา หรือ หัวหน้างานที่มีผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในปีการศึกษา 2557-2558  
เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการต้องการ ซึ่งมีลักษณะเปนแบบ
สอบถามแบบประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิรท (Likert) โดยแบงแบบสอบถาม
ออกเปน 5 ดาน ดังนี้ 

1) ดานคุณธรรม จริยธรรม 
2) ดานความรู้ 
3) ดานทักษะทางปญญา 
4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โดยก าหนดเกณฑการใหคะแนน ตามแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ 
ดังนี้ 

1 หมายถึง คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถานประกอบการต้องการ อยูใน
ระดับ นอยที่สุด 
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2 หมายถึง คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถานประกอบการต้องการ อยูใน
ระดับ นอย 

3 หมายถึง คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถานประกอบการต้องการ อยูใน
ระดับ ปานกลาง 

4 หมายถึง คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถานประกอบการต้องการ อยูใน
ระดับ มาก 

5 หมายถึง คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถานประกอบการต้องการ อยูใน
ระดับ มากที่สุด 

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม เปนค าถามแบบปลายเปด (Open-Ended Questions) 
 
3.3 กำรเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากสถานประกอบการที่
เลือกเปนกลุมตัวอยาง คือ ผู้ใช้บัณฑิตที่เป็น นายจ้าง หรือ ผู้ประกอบการ หรือผู้บังคับบัญชา หรือ 
หัวหน้างานที่มีผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขาการบัญชี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในปีการศึกษา 2557-2558 โดยด าเนินการดังนี้ 

1) สงหนังสือขอความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม และแบบสอบถามที่เสร็จสมบูรณ
แล้วไปยังสถานประกอบการที่เปนกลุมตัวอยางทางไปรษณีย 

2) จากการสงแบบสอบถามไปสถานประกอบการตางๆ และด าเนินการติดตาม เพ่ือน าข้อมูล
กลับมาวิเคราะห์ในข้ันต่อไป 

3.4 กำรวิเครำะหขอมูล 
ผู้วิจัยน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่าง มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิตโดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป ในการวิเคราะห์ข้อมูลนั้น ผู้วิจัยด าเนินการตามระเบียบวิธีทางสถิติโดย
มีการด าเนินงานเป็นขั้นตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพโดยทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลดวยการ
หาคาความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) และน าเสนอขอมูลที่วิเคราะหในลักษณะ
ข้อมูลเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) เพ่ืออธิบายลักษณะทั่วไปของขอมูลที่ได 

ตอนที่ 2 ขอมูลความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่เป็น นายจ้าง หรือ ผู้ประกอบการ หรือ
ผู้บังคับบัญชา หรือ หัวหน้างานที่มีผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในปีการศึกษา 2557 -2558 เกี่ยวกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการต้องการทั้ง 5 ดาน สถิติที่ใช้ในการวิจัย     
มีดังนี ้

1)  ค่าร้อยละ (%) ใช้วิเคราะห์ข้อมูลเพื่ออธิบายสถานภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
2)  ค่าเฉลี่ย (𝒙̅) ใช้วิเคราะห์และแปลความหมายของข้อมูลต่างๆ ของกลุ่มตัวอย่าง 
3)  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)ใช้คู่กับค่าเฉลี่ย เพ่ือแสดงลักษณะการกระจายข้อมูลของ

กลุ่มตัวอย่าง 
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โดยใชการวิเคราะหขอมูลดวยการหาคาเฉลี่ย (Mean) คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ในการแปลความหมายคาเฉลี่ย (Mean) ของผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดก าหนดชวง
ของคาเฉลี่ย (Mean) เกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตที่เป็น นายจ้าง หรือ ผู้ประกอบการ หรือ
ผู้บังคับบัญชา หรือ หัวหน้างานที่มีผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในปีการศึกษา 2557-2558 ที่มีตอคุณลักษณะ
ของบัณฑิต สาขาการบัญชีที่สถานประกอบการต้องการ ตามแนวของเบสท (Best, 1981 อางถึงใน    
สนทยา เขมวิรัตน, 2549, น. 87) ซึ่งไดก าหนดเกณฑในการแปลความหมายคาเฉลี่ยของคะแนนไวดังนี้ 

ค าเฉลี่ยตั้ งแต 1.00 – 1.49 หมายถึง คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถาน
ประกอบการต้องการ อยูในระดับ นอยที่สุด 

ค าเฉลี่ยตั้ งแต 1.50 – 2.49 หมายถึง คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถาน
ประกอบการต้องการ อยูในระดับ นอย 

ค าเฉลี่ยตั้ งแต 2.50 – 3.49 หมายถึง คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถาน
ประกอบการต้องการ อยูในระดับ ปานกลาง 

ค าเฉลี่ยตั้ งแต 3.50 – 4.49 หมายถึง คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถาน
ประกอบการต้องการ อยูในระดับ มาก 

ค าเฉลี่ยตั้ งแต 4.50 – 5.00 หมายถึง คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถาน
ประกอบการต้องการ อยูในระดับ มากที่สุด 

ตอนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะเพ่ิมเติม วิเคราะหโดยการจัดอันดับความถ่ี และสรุป 
รวบรวมประเด็นส าคัญเปนภาพรวม 
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บทที่ 4 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัด
สงขลาต้องการ เป็นการศึกษาข้อมูลทั่วไปของสถานประกอบการกลุ่มตัวอย่าง ด้านลักษณะทั่วไปของ
องค์กร ลักษณะงานด้านบัญชี ระดับการศึกษา อายุ ต าแหน่งงาน และประสบการณ์การท างาน ศึกษา
คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่องค์กรพึงประสงค์ เพ่ือศึกษาข้อมูลและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
รับบัณฑิตสาขาการบัญชีเข้าท างานของสถานประกอบการกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบสอบถาม ที่จัดท า
ขึ้นตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย เพ่ือน ามาจัดเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ผลจากการศึกษา ผู้วิจัยได้ท า
การวิเคราะห์ข้อมูลและสามารถสรุปผลได้ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ วุฒิ การศึกษา
สูงสุด ประสบการณในการท างาน และลักษณะขององคกร 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูล เกี่ยวกับ คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ที่สถาน
ประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ แบงเปน 5 ดาน ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 
สาขาวิชาการบัญชี พ.ศ. 2553 คือ 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 
4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิง
ตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ส าหรับคุณลักษณะของบัณฑิต
สาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ น าเสนอเปนภาพรวม 
 
ผลกำรวิเครำะหขอมูล 

4.1 ผลกำรวิเครำะหขอมูลทั่วไปของผู้ใช้บัณฑิต ที่เป็น นายจ้าง หรือ ผู้ประกอบการ หรือ
ผู้บังคับบัญชา หรือ หัวหน้างานที่มีผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในปีการศึกษา 2557-2558 มีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตำรำงท่ี 1 จ านวนและรอยละของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ ำนวน ร้อยละ 
ชาย 
หญิง 

19 
98 

16.24 
83.76 

รวม 117 100.00 
 
จากตารางที่ 1 แสดงวา ผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชีสวนใหญเปนเพศหญิง มีจ านวน 98 คน คิด

เปนรอยละ 83.76 และผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชีซึ่งเปนเพศชาย มีจ านวน 19 คน คิดเปนรอยละ 
16.24 
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ตำรำงท่ี 2 จ านวนและรอยละของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชีจ าแนกตามอายุ 
อำยุ จ ำนวน ร้อยละ 

25 - 30 ปี 
31 - 35 ปี 
36 - 40 ปี 
41 - 45 ปี 
46 - 50 ปี 

8 
37 
44 
19 
9 

6.84 
31.62 
37.61 
16.24 
7.69 

รวม 117 100.00 
 
จากตารางที่ 2 แสดงว่าผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชีที่มีกลุมอายุระหวาง 36 – 40 ป มีจ านวน

มากที่สุด คือ จ านวน 44 คน คิดเปนรอยละ 37.61 รองลงมาคือ กลุมอายุระหวาง 31 - 35 ป จ านวน 
37 คน  คิดเปน็รอยละ 31.62 กลุมอายุระหวาง 41 - 45 ป จ านวน 19 คน คิดเปนรอยละ 16.24 กลุ่ม
อายุระหวาง 46 - 50 ป จ านวน 9 คน คิดเปนรอยละ 7.69 และกลุมอายุระหวาง 25 – 30 ป จ านวน 
13 คน คิดเปนรอยละ 6.84 

ตำรำงท่ี 3 จ านวนและรอยละของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี จ าแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด 

 

จากตารางที่ 3 แสดงวา ผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชีที่มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท  
มีีจ านวนมากที่สุด คือ จ านวน 59 คน คิดเปนรอยละ 50.43 รองลงมาคือ วุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 52 คน คิดเปนรอยละ 44.44 และวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาเอก จ านวน 
6 คน คิดเปนรอยละ 5.13 

ตำรำงท่ี 4 จ านวนและรอยละของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี จ าแนกตามประสบการณในการท างาน 
ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน จ ำนวน ร้อยละ 

5 - 10 ปี 
11 - 15 ปี 
16 - 20 ปี 
21 - 25 ปี 

38 
54 
15 
10 

32.48 
46.15 
12.82 
8.55 

รวม 117 100.00 

จากตารางที่ 4 แสดงวา ผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชีที่มีประสบการณในการท างานระหวาง 11 – 
15 ป มีจ านวนมากที่สุด คือ จ านวน 54 คน คิดเปนรอยละ 46.15 รองลงมา คือ มีประสบการณในการ 

วุฒิกำรศึกษำสูงสุด จ ำนวน ร้อยละ 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

52 
59 
6 

44.44 
50.43 
5.13 

รวม 117 100.00 
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ท างานระหวาง 5 - 10 ป จ านวน 38 คน คิดเปนรอยละ 32.48 มีประสบการณในการท างานระหวาง 
16 - 20 ป จ านวน 15 คน คิดเปนรอยละ 12.82 และมีประสบการณในการท างานระหวาง 21 – 25 ป
จ านวน 10 คน คิดเปนรอยละ 8.55 

ตำรำงท่ี 5 จ านวนและรอยละของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี จ าแนกตามลักษณะขององคกร 
ประเภทขององค์กร จ ำนวน ร้อยละ 

องค์กรภาครัฐ 
องค์กรรัฐวิสาหกิจ 

องค์กรเอกชน 
องค์กรอาสาสมัคร 

36 
33 
45 
3 

30.77 
28.21 
38.46 
2.56 

รวม 117 100.00 
  

จากตารางที่ 5 แสดงวา ผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชีสวนใหญท างานในองค์กรเอกชนมีจ านวน 
45 คน คิดเปนรอยละ 38.46 รองลงมา คือ องค์กรภาครัฐ จ านวน 36 คน คิดเปนรอยละ 30.77 
องค์กรรัฐวิสาหกิจ จ านวน 33 คน คิดเปนรอยละ 28.21 และองคกรอาสาสมัคร จ านวน 3 คน คิดเป็น 
รอยละ 2.56  

4.2 ผลกำรวิเครำะหขอมูลควำมคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต ที่เป็นนายจ้าง หรือ ผู้ประกอบการ หรือ
ผู้บังคับบัญชา หรือ หัวหน้างานที่มีผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี 
สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในปีการศึกษา 2557 -2558  เกี่ยวกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ 5 ดาน คือ 1) ด้าน
คุณธรรม จริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล
และความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ตำรำงที่ 6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชีเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ ทั้ง 5 ดาน 
คุณลักษณะของบัณฑิตสำขำวิชำกำรบัญชี ที่สถำนประกอบกำร

ในจังหวัดสงขลำต้องกำร 
𝒙̅ S.D. ระดับที่ใชใน 

กำรปฎิบัติงำน 
1. ดานคุณธรรม จริยธรรม 4.48 0.63 มาก 
2. ดานความรู 4.42 0.78 มาก 
3. ดานทักษะทางปญญา 4.46 0.89 มาก 
4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.13 0.50 มาก 
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.47 0.89 มาก 

รวม 4.39 0.73 มำก 
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 จากตารางที่ 6 แสดงถึงความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี เกี่ยวกับคุณลักษณะของ
บัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ ทั้ง 5 ดาน เมื่อพิจารณาเป็นราย   
ดาน พบวาคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการทุกดาน
นั้นตองน ามาใชในการปฏิบัติงานในระดับมากทุกดาน ทั้งนี้ดานที่อยูในล าดับแรก คือ ดานคุณธรรม 
จริยธรรม คาเฉลี่ยเทากับ 4.48 รองลงมา คือ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ ดานทักษะทางปญญา ดานความรู้ และดานทักษะความสัมพันธระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.47,4.46, 4.42 และ 4.13 ตามล าดับ 

ตำรำงที่ 7 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี เกี่ยวกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ ด านคุณธรรม 
จริยธรรม 

 

ด้ำนคุณธรรม จริยธรรม 𝒙̅ S.D. ระดับที่ใชใน 
กำรปฎิบัติงำน 

1. มีความซื่อสัตย์ 4.95 0.40 มากที่สุด 
2. มีระเบียบวินัย 4.34 0.55 มาก 
3. ตรงต่อเวลา 4.48 0.76 มาก 
4. มีความรับผิดชอบ 4.71 0.53 มากที่สุด 
5. มีความละเอียดรอบคอบ 4.64 0.47 มากที่สุด 
6. มีจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ 4.82 0.50 มากที่สุด 
7. ปฏิบัติตามกฎระเบียบขององค์กร 3.90 0.83 มาก 
8. ไม่น าข้อมูลที่เป็นความลับขององค์กร ไปเปิดเผยโดยไม่ได้รับ
อนุญาต 

4.74 0.77 มากที่สุด 

9. มีจิตส านึกค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 3.82 0.92 มาก 
รวม 4.48 0.63 มำก 

  
จากตารางที่ 7 แสดงวา คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถานประกอบการในจังหวัด

สงขลาต้องการ ตามความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชีดานคุณธรรม จริยธรรมโดยรวมอยูใน
ระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.48 เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานใน
ระดับมากที่สุด คือ มีความซื่อสัตย์ รองลงมาคือ มีจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ ไม่น าข้อมูลที่
เป็นความลับขององค์กร ไปเปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาต มีความรับผิดชอบ และมีความละเอียดรอบคอบ 
ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.95, 4.82, 4.74, 4.71 และ 4.64 ตามล าดับ นอกจากนั้นคุณลักษณะของบัณฑิต
สาขาการบัญชีที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงาน ทุกขออยูในระดับมาก ไดแก ตรงตอเวลา มีระเบียบวินัย 
ปฏิบัติตามกฎระเบียบขององคกร และมีจิตส านึกค านึงถึงประโยชนสวนรวม โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.48, 
4.34, 3.90 และ 3.82 ตามล าดับ 
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ตำรำงที่ 8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี เกี่ยวกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ ดานความรู้ 

 

ด้ำนควำมรู้ 𝒙̅ S.D. ระดับที่ใชใน 
กำรปฎิบัติงำน 

1. มีความรู และความเข าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีของ
ประเทศและระหวางประเทศ 

4.52 0.78 มากที่สุด 

2. มีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการปฎิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพ 

4.66 0.88 มากที่สุด 

3. มีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับองคความรูดานอ่ืนที่มีความ
สัมพันธกับองคความรูดานการบัญชี 

4.43 0.86 มาก 

4. เรียนรู เทคนิคการปฎิบัติงานดานการบัญชีและดานอ่ืนๆ ที่
สัมพันธกัน 

4.47 0.59 มาก 

5. มีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
วิทยาการใหมๆ 

4.41 0.95 มาก 

6. มีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับธุรกิจขององคกร 4.26 0.64 มาก 

7. มีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับอ านาจและหนาที่ขององคกร  
ตางๆ ที่เก่ียวของกับวิชาชีพบัญชี 

4.28 0.83 มาก 

8. ติดตามความกาวหนา และการเปลี่ยนแปลงทางวิชาชีพบัญชี  
อยางตอเนื่อง 

4.40 0.77 มาก 

รวม 4.42 0.78 มำก 

 จากตารางที่ 8 แสดงวา คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถานประกอบการในจังหวัด
สงขลาต้องการ ตามความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี ดานความรู โดยรวมอยูในระดับมาก คา
เฉลี่ยเทากับ 4.42 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด
คือ มีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ รองลงมาคือ มีความรูและ
ความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีของประเทศและระหวางประเทศ ซึ่งมีคาเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 และ 
4.52 ตามล าดับ นอกจากนั้นคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานทุก ข
ออยูในระดับมาก ไดแก เรียนรูเทคนิคการปฎิบัติงานดานการบัญชีและดานอ่ืนๆ ที่สัมพันธกัน มีความรู
และความเขาใจเกี่ยวกับองคความรูดานอ่ืนที่มีความสัมพันธกับองคความรูดานการบัญชี มีความรูและ
ความเขาใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและวิทยาการใหม ๆ ติดตามความก้าวหน้า และการ
เปลี่ยนแปลงทางวิชาชีพบัญชีอยางตอเนื่อง มีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับอ านาจและหนาที่ขององค
กรตางๆ ที่เกี่ยวของกับวิชาชีพบัญชี และมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับธุรกิจขององคกร โดยมีคา
เฉลี่ยเทากับ 4.47, 4.43, 4.41, 4.40, 4.28 และ 4.26 ตามล าดับ 
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ตำรำงที่ 9 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี เกี่ยวกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ  ดานทักษะทาง   
ปญญา 

 

ด้ำนทักษะทำงปัญญำ 𝒙̅ S.D. ระดับที่ใชใน 
กำรปฎิบัติงำน 

1. สามารถวางแผนการด าเนินงานและปฏิบัติงานไดตามเป้าหมาย 4.80 0.91 มากที่สุด 
2. สามารถจัดระเบียบงาน แบงหนาที่งาน และมอบหมายงานได้ 4.68 0.85 มากที่สุด 
3. สามารถสรุปและรายงานผลการปฏิบัติงานไดตามก าหนดเวลา 4.70 0.95 มากที่สุด 
4. สามารถบูรณาการความรู เพ่ือประยุกตใชกับลักษณะของงาน 4.46 0.98 มาก 

5. ใชดุลยพินิจและการตัดสินใจปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 4.76 0.65 มากที่สุด 

6. สามารถปรับตัวเขากับสถานการณตางๆ ที่เปลี่ยนแปลงไดดี 3.84 0.98 มาก 
7. สามารถเสนอแนวทางในการแกไขปญหาไดอยางเหมาะสม 3.98 0.93 มาก 

รวม 4.46 0.89 มำก 

 จากตารางที่ 9 แสดงวาคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลา
ต้องการ ตามความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี ดานทักษะทางปญญา โดยรวมอยูในระดับมาก คา
เฉลี่ยเทากับ 4.46 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด คือ 
สามารถวางแผนการด าเนินงานและปฏิบัติงานไดตามเป้าหมาย รองลงมาคือ ใชดุลยพินิจและการตัดสินใจ
ปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง สามารถสรุปและรายงานผลการปฏิบัติงานไดตามก าหนดเวลา และสามารถจัด
ระเบียบงาน แบงหนาที่งานและมอบหมายงานได ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.80, 4.76, 4.70 และ 4.68 ตามล าดับ 
นอกจากนั้นคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานทุกขออยูในระดับมาก     
ไดแก สามารถบูรณาการความรู เพ่ือประยุกตใชกับลักษณะของงาน สามารถเสนอแนวทางในการแกไขปญหา
ไดอยางเหมาะสม และสามารถปรับตัวเขากับสถานการณตางๆ ที่เปลี่ยนแปลงไดดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.46, 
3.98 และ 3.84 ตามล าดับ 
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ตำรำงที่ 10 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี เกี่ยวกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ ดานทักษะความสัมพันธ
ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

 

ด้ำนทักษะควำมสัมพันธระหวำงบุคคลและควำมรับผิดชอบ 𝒙̅ S.D. ระดับที่ใชใน 
กำรปฎิบัติงำน 

1. มีมนุษยสัมพันธที่ดี 4.12 0.76 มาก 
2. มีภาวะการเปนผูน า 3.79 0.53 มาก 
3. มีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย 4.52 0.47 มากที่สุด 
4. มีความสามารถในการท างานเปนทีม 4.45 0.51 มาก 
5. ยินดีรับฟงความคิดเห็นของเพ่ือนรวมงาน 4.22 0.60 มาก 
6. ใหความรวมมือในการแกไขปญหาในสถานการณตางๆ 4.40 0.49 มาก 
7. สามารถปรับตัวเขากับวัฒนธรรมขององคกร 3.71 0.63 มาก 
8. ใหความส าคัญกับวัฒนธรรม และภาษาที่แตกตางกัน 3.62 0.65 มาก 
9. มีความรับผิดชอบในการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพของ
ตนเองอยางตอเนื่อง 

4.36 0.54 มาก 

รวม 4.13 0.50 มำก 
 
 จากตารางที่ 10 แสดงวาคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลา
ต้องการ ตามความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล และความ
รับผิดชอบ โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.13 เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่ตองน ามาใชใน
การปฏิบัติงานในระดับมากที่สุดคือ มีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.52 
นอกจากนั้น คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานทุกขออยูในระดับมาก ได
แก มีความสามารถในการท างานเปนทีม ใหความรวมมือในการแกไขปญหาในสถานการณตางๆ มีความ
รับผิดชอบในการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพของตนเองอยางตอเนื่อง ยินดีรับฟงความคิดเห็นของเพ่ือน  
รวมงาน มีมนุษยสัมพันธที่ดี มีภาวะการเปนผูน า สามารถปรับตัวเขากับวัฒนธรรมขององคกร  และให
ความส าคัญกับวัฒนธรรม และภาษาที่แตกตางกัน โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45, 4.40, 4.36, 4.22, 4.12, 3.79, 
3.71 และ 3.62 ตามล าดับ 
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ตำรำงที่ 11 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี เกี่ยวกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ ดานทักษะการวิเคราะห
เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ด้ำนทักษะกำรวิเครำะหเชิงตัวเลข กำรสื่อสำรและ 
กำรใชเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

𝒙̅ S.D. ระดับที่ใชใน 
กำรปฎิบัติงำน 

1. มีความสามารถในการตั้งค าถาม คิด และวิเคราะหไดอยางมี
เหตุผล 

4.66 0.83 มากที่สุด 

2. สามารถประยุกตแนวคิดทางทฤษฎีมาปรับใชกับการปฏิบัติงาน 4.41 0.94 มาก 
3. สามารถน าเสนอผลการปฏิบัติงานไดถูกตองตรงประเด็นและ
ครบถวน 

4.57 0.86 มากที่สุด 

4. สามารถที่จะพิจารณาและตัดสินใจแกไขปญหาดานตางๆ ได
อยางมีประสิทธิภาพ 

4.52 0.95 มากที่สุด 

5. สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศกับการปฏิบัติงานไดอยาง 
เหมาะสม 

4.47 0.93 
มาก 

6. สามารถใชภาษาตางประเทศ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารไดเปนอยางดี 

4.50 0.92 มากที่สุด 

7. สามารถติดตอสื่อสารและประสานงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 4.22 0.82 มาก 
รวม 4.47 0.89 มำก 

 
 จากตารางที่ 11 แสดงวาคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชีที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลา
ต้องการ ตามความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและ  
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.47 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบว่า     
ขอที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานในระดับมากที่สุดคือ มีความสามารถในการตั้งค าถาม คิด และวิเคราะหได
อยางมีเหตุผล รองลงมาคือ สามารถน าเสนอผลการปฏิบัติงานไดถูกตองตรงประเด็นและครบถวน สามารถที่
จะพิจารณาและตัดสินใจแกไขปญหาดานตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถใชภาษาตางประเทศ 
โดยเฉพาะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารไดเปนอยางดี ซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.66, 4.57, 4.52 และ 4.50 
ตามล าดับ นอกจากนั้น คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานทุกขออยูใน
ระดับมาก ไดแก สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศกับการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม สามารถประยุกตแนวคดิ
ทางทฤษฎีมาปรับใชกับการปฏิบัติงาน และสามารถติดตอสื่อสารและประสานงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดย
มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.47, 4.41 และ 4.22 ตามล าดับ 
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4.3 ผลกำรวิเครำะหขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

ตำรำงที่ 12 ขอเสนอแนะของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่
สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ 

รำยกำร 
ควำมถี ่

(N = 48) 
ล ำดับที ่

1. ดานคุณธรรม จริยธรรม 
    1.1 ความมีวินัย ตรงต่อเวลา และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
    1.2 ความอดทน อดกลั้น ขยัน อุสาหะในการท างาน 
    1.3 ความเสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 
2. ดานความรู 
    2.1 การศึกษาท าความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานการ
บัญชีระหว่างประเทศ และมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ 
ที่ตองน ามาใชกับการปฏิบัติงาน 
    2.2 การพัฒนาตนเองทางด้านวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง  
3. ดานทักษะทางปญญา 
    3.1 ความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน
ด้วยวิธีการที่เหมาะสมตามหลักวิชาการ และวิชาชีพ 
    3.2 ความสามารถในการวางแผนการท างานได้อย่างเป็นระบบ 
    3.3 ความสามารถในการตัดสินใจในการด าเนินงานได้อย่างรวดเร็วและ
ถูกต้อง 
4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดฃอบ 
    4.1 ความสามารถในการปรับตัวและท างานร่วมกับผู้อ่ืน ทั้งในฐานะผู้น า
และผู้ตามที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
    4.2 ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับองค์กรและระบบงาน 
    4.3 ความตระหนักในบทบาทและหน้าที่ที่พึงมีต่อตนเองและสังคม 
5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
    5.1 ความสามารถในการในเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน และสาร
มารถใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปทางการบัญชีในการปฏิบัติงานได้ 
    5.2 ความสามารถด้านการใช้ภาษาในการสื่อสารส าหรับการปฏิบัติงาน ทั้ง
ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ สามารถสื่อสารให้ถูกต้องเข้าใจตรงกันเพ่ือ
การท างานที่มีประสิทธิภาพ 
    5.3 ความสามารถในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ และ
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 
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 จากตารางที่ 12 แสดงวาคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัด
สงขลาต้องการ ตามขอเสนอแนะเพ่ิมเติมของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี ในดานตางๆ ทั้ง 5 ด้าน มีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

1. ดานคุณธรรม จริยธรรม ไดแก ความมีวินัย ตรงต่อเวลา และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ความ
อดทน อดกลั้น ขยัน อุตสาหะในการท างาน และความเสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 

2. ดานความรู ไดแก่ การศึกษาท าความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานการบัญชี
ระหว่างประเทศ และมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศที่ตองน ามาใชกับการปฏิบัติงาน และ
การพัฒนาตนเองทางด้านวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

3. ดานทักษะทางปญญา ไดแก ความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน
ด้วยวิธีการที่เหมาะสมตามหลักวิชาการ และวิชาชีพ ความสามารถในการวางแผนการท างานได้อย่างเป็น
ระบบและความสามารถในการตัดสินใจในการด าเนินงานได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง 

4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ไดแก ความสามารถในการปรับตัว
และท างานร่วมกับผู้อ่ืน ทั้งในฐานะผู้น าและผู้ตามที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ความสามารถใน
การปรับตัวให้เข้ากับองค์กรและระบบงาน และความตระหนักในบทบาทและหน้าที่ที่พึงมีต่อตนเองและสังคม 

5. ดานทักษะการวิเคราะห เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก 
ความสามารถในการในเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน และสารมารถใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปทางการ
บัญชีในการ ปฏิบัติงานได้ ความสามารถด้านการใช้ภาษาในการสื่อสารส าหรับการปฏิบัติงาน ทั้งภาษาไทย
และภาษาต่างประเทศ สามารถสื่อสารให้ถูกต้องเข้าใจตรงกันเพ่ือการท างานที่มีประสิทธิภาพ และ
ความสามารถในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ และประยุกต์ใช้ในการท างาน 
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บทท่ี 5 
สรุปอภิปรำยผลและข้อเสนอแนะ 

การจัดท าวิจัย เรื่องคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลา
ต้องการ ในครั้งนี้เพ่ือเป็นการรักษามาตรฐานและคุณภาพในวิชาชีพบัญชี ผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชีจึงจ าเป็นที่
จะต้องมีการพัฒนาความรู้ความสามารถในงานด้านบัญชีอย่างสม่ าเสมอ ให้ทันตามความเปลี่ยนแปลงของตัว
มาตรฐานการบัญชีและการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ ดังนั้นบัณฑิตของสาขาการบัญชีจึงจ าเป็นที่จะต้องมี
ความรู้ ความสามารถ ทักษะทางด้านบัญชี และด้านอ่ืนๆ ในการท างานให้สอดคล้องกับความต้องการบุคลากร
ทางด้านบัญชีขององค์กร และผู้ใช้บริการด้านบัญชี ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิต
สาขา การบัญชี ตามความต้องการขององค์กรและผู้ปฏิบัติงานด้านบัญชีที่มีส่วนตัดสินใจในการรับบัณฑิต
สาขาการบัญชีเข้าท างาน ในพ้ืนที่จังหวัดสงขลา เพ่ือเป็นแนวทางให้กับสถานศึกษา และผู้ผลิตบัณฑิตในทุก
ภาคส่วน ในการพัฒนาบัณฑิตสาขาการบัญชีให้มีความรู้ ความสามารถ มีทักษะในการท างาน ให้มี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตรงตามความต้องการขององค์กร เพ่ือเป็นทรัพยากรทางด้านบุคคลที่มี
ศักยภาพขององค์กรต่อไป กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ผู้ใช้บัณฑิตที่เป็น นายจ้าง หรือ 
ผู้ประกอบการ หรือผู้บังคับบัญชา หรือ หัวหน้างานที่มีผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในปีการศึกษา 2557-2558 จ านวน 
117 คน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย ค่าความถี่ ค่าร้อยละ และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่ง
สามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 

 1. ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพโดยทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 2. ขอมูลความคิดเห็นของผู้ ใช้บัณฑิตที่ เป็น นายจ้าง หรือ ผู้ประกอบการ หรือ

ผู้บังคับบัญชา หรือ หัวหน้างานที่มีผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขา
การบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในปีการศึกษา 2557-2558 เกี่ยวกับคุณลักษณะของ
บัณฑิตสาขาการบัญชี 

 3. ขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  

5.1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถำนภำพโดยท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถำม 
       ผลการศึกษาพบว่า ผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชีสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 83.76 ซึ่ง
มี กลุมอายุระหวาง 36 – 40 ป คิดเปนรอยละ 37.61 มีวุฒิการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาโท คิดเปน   
รอยละ 50.43  มีประสบการณในการท างานระหวาง 11 – 15 ป คิดเปนรอยละ 46.15 และผู้ใช้บัณฑิต
สาขาการบัญชี   สวนใหญท างานในองค์กรเอกชน คิดเปนรอยละ 38.46 
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5.2 ขอมูลควำมคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต ที่เป็นนายจ้าง หรือ ผู้ประกอบการ หรือผู้บังคับบัญชา หรือ 
หัวหน้างานที่มีผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขาการบัญชี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในปีการศึกษา 2557-2558 เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิต
สาขาการบัญชี 5 ดาน คือ 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดาน
ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ
สื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ผลการศึกษาพบว่าความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิต
สาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ ทุกดานนั้นตองน ามาใชในการปฏิบัติงาน
ในระดับมากทุกดาน ทั้งนี้ดานที่อยูในล าดับแรก คือ ดานคุณธรรม จริยธรรม คาเฉลี่ยเทากับ 4.48 
รองลงมา คือ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ดาน
ทักษะทางปญญา ดานความรู้ และดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ โดยมี   
คาเฉลี่ยเทากับ 4.47, 4.46, 4.42 และ 4.13 ตามล าดับ เมือ่วิเคราะหเปนรายดานสรุปได ดังนี้  
  ดำนคุณธรรม จริยธรรม ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชีดานคุณธรรม จริยธรรม
โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.48 เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่ตองน ามาใชในการ
ปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด คือ มีความซื่อสัตย์ รองลงมาคือ มีจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ ไม่
น าข้อมูลที่เป็นความลับขององค์กร ไปเปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาต มีความรับผิดชอบ และมีความ
ละเอียดรอบคอบ ตามล าดับ  
  ดำนควำมรู ้ ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี ดานความรู โดยรวมอยูในระดับมาก  
คาเฉลี่ยเทากับ 4.42 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานในระดับมาก
ที่สุดคือ มีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ รองลงมาคือ มีความรู
และความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีของประเทศและระหวางประเทศ ตามล าดับ  
  ดำนทักษะทำงปญญำ ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี ดานทักษะทางปญญา โดย
รวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.46 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงาน
ในระดับมากที่สุด คือ สามารถวางแผนการด าเนินงานและปฏิบัติ งานไดตามเป้าหมาย รองลงมาคือใช้       
ดุลยพินิจและการตัดสินใจปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง สามารถสรุปและรายงานผลการปฏิบัติงานไดตาม
ก าหนดเวลา และสามารถจัดระเบียบงาน แบงหนาที่งานและมอบหมายงานได ตามล าดับ 

ดำนทักษะควำมสัมพันธระหวำงบุคคล และควำมรับผิดชอบ ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขา
การบัญชี ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย      
เทากับ 4.13 เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานในระดับมากที่สุดคือ มีความ
รับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย นอกจากนั้น คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ที่ตองน ามาใชใน
การปฏิบัติงานทุกขออยูในระดับมาก ไดแก มีความสามารถในการท างานเปนทีม ใหความรวมมือในการแกไข 
ปญหาในสถานการณตางๆ มีความรับผิดชอบในการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพของตนเองอยางตอเนื่อง 
ยินดีรับฟงความคิดเห็นของเพ่ือน  รวมงาน มีมนุษยสัมพันธที่ดี มีภาวะการเปนผูน า สามารถปรับตัวเขากับ
วัฒนธรรมขององคกร  และใหความส าคัญกับวัฒนธรรม และภาษาที่แตกตางกัน ตามล าดับ 

ดำนทักษะกำรวิเครำะหเชิงตัวเลข กำรสื่อสำร และกำรใชเทคโนโลยีสำรสนเทศ ความคิดเห็นของ
ผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย
รวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.47 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบว่าขอที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานใน
ระดับมากที่สุดคือ มีความสามารถในการตั้งค าถาม คิด และวิเคราะหไดอยางมีเหตุผล รองลงมาคือ สามารถ
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น าเสนอผลการปฏิบัติงานไดถูกตองตรงประเด็นและครบถวน สามารถที่จะพิจารณาและตัดสินใจแกไข          
ปญหาดานตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถใชภาษาตางประเทศ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารไดเปนอยางดี ตามล าดับ  

5.3 ขอมูลเกี่ยวกับขอเสนอแนะเพิ่มเติม ของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี เกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิต
สาขาการบัญชี ที่ตอบสนองตลาดแรงงานในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ทั้ง 5 ดาน มีรายละเอียด  ดังตอไปนี้ 

1. ดานคุณธรรม จริยธรรม ไดแก ความมีวินัย ตรงต่อเวลา และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ความ
อดทน อดกลั้น ขยัน อุตสาหะในการท างาน และความเสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 

2. ดานความรู ไดแก่ การศึกษาท าความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานการบัญชี
ระหว่างประเทศ และมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศที่ตองน ามาใชกับการปฏิบัติงาน และ
การพัฒนาตนเองทางด้านวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

3. ดานทักษะทางปญญา ไดแก ความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน
ด้วยวิธีการที่เหมาะสมตามหลักวิชาการ และวิชาชีพ ความสามารถในการวางแผนการท างานได้อย่างเป็น
ระบบและความสามารถในการตัดสินใจในการด าเนินงานได้อย่างรวดเร็วและถูกต้อง 

4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ไดแก ความสามารถในการปรับตัว
และท างานร่วมกับผู้อ่ืน ทั้งในฐานะผู้น าและผู้ตามที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ความสามารถใน
การปรับตัวให้เข้ากับองค์กรและระบบงาน และความตระหนักในบทบาทและหน้าที่ที่พึงมีต่อตนเองและสังคม 

5. ดานทักษะการวิเคราะห เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก 
ความสามารถในการในเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบัติงาน และสารมารถใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปทางการ
บัญชีในการ ปฏิบัติงานได้ ความสามารถด้านการใช้ภาษาในการสื่อสารส าหรับการปฏิบัติงาน ทั้งภาษาไทย
และภาษาต่างประเทศ สามารถสื่อสารให้ถูกต้องเข้าใจตรงกันเพ่ือการท างานที่มีประสิทธิภาพ และ
ความสามารถในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ และประยุกต์ใช้ในการท างาน 

5.4 ข้อเสนอแนะในกำรท ำวิจัยครั้งต่อไป 

  5.3.1  การจัดท าวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาความคิดเห็นของหัวหน างานบัญชีในสถาน
ประกอบการเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลา
ต้องการ ส าหรับการศึกษาครั้งต่อไปควรมีการเพ่ิมขอบเขตในการท าวิจัย อาจจะเป็นจังหวัดอ่ืนๆ หรือ
พ้ืนที่ใกล้เคียง ที่มีองค์กรในลักษณะที่คล้ายคลึงกัน 
  5.3.2  การน าข้อมูลที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ไปท าการวัดเปรียบเทียบ (Benchmark) กับ
ต่างประเทศ เพ่ือเป็นข้อมูลในการพัฒนานักบัญชีต่อไป 
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5.5 อภิปรำยผล 
       จากการศึกษา คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ 
ทั้ง 5 ดาน ซึ่งผู้วิจัยมีสรุปประเด็นและน ามาอภิปรายดังนี้ 
  ดำนคุณธรรม จริยธรรม ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชีดานคุณธรรม จริยธรรม
โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานในระดับมาก
ที่สุด คือ มีความซื่อสัตย์ รองลงมาคือ มีจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ ไม่น าข้อมูลที่เป็นความลับ
ขององค์กร ไปเปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาต มีความรับผิดชอบ และมีความละเอียดรอบคอบ ตามล าดับ 
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของวราภรณ์ ปาละมะ (2556) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องคุณลักษณะของนักบัญชีตาม
ทัศนะของผู้ประกอบการในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จังหวัดล าพูน รวมถึงเปรียบเทียบ
คุณลักษณะของนักบัญชีที่ เป็นจริง และคุณลักษณะของนักบัญชีที่ พึงประสงค์ตามทัศนะของ
ผู้ประกอบการในเขตนิคมอุตสาหกรรม ภาคเหนือ จังหวัดล าพูน ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถาม ส่วนใหญ่ต้องการนักบัญชีที่มีคุณลักษณะทักษะทางวิชาชีพ และจรรยาบรรณของผู้
ประกอบวิชาชีพบัญชีในภาพรวมแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
ได้แก่ ด้านจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพ รองลงมา คือ ด้านทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและ
หน้าที่ และทักษะทางด้านคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 
  ดำนควำมรู ้ ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี ดานความรู โดยรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานในระดับมากที่สุดคือ มีความรูและ
ความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ รองลงมาคือ มีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานการบัญชีของประเทศและระหวางประเทศ ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจารุณี 
อภิวัฒนไพศาล (2555) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องปจจัยที่ใชในการพยากรณประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานบัญชีกลุมธุรกิจบริการในประเทศไทย ผลการศึกษาพบวา ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานบัญชีกลุมธุรกิจบริการในประเทศไทย หลังการวิเคราะห์องคประกอบมี 8 ปจจัย 
ไดแก ลักษณะเฉพาะตัวของนักบัญชี จรรยาบรรณวิชาชีพ ความรูทักษะในงานบัญชี ความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน ความสามารถทางการสื่อสาร การจัดการองคกรสภาพแวดลอมและเทคโนโลยีองคกร 
และภาพลักษณองคกร  
  ดำนทักษะทำงปญญำ ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี ดานทักษะทางปญญา โดย
รวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด คือ 
สามารถวางแผนการด าเนินงานและปฏิบัติงานไดตามเป้าหมาย รองลงมาคือ ใชดุลยพินิจและการตัดสินใจ
ปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง สามารถสรุปและรายงานผลการปฏิบัติงานไดตามก าหนดเวลา และสามารถ        
จัดระเบียบงาน แบงหนาที่งานและมอบหมายงานได ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกรรณิการ์    
ล าลือ (2552) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องคุณสมบัตินักบัญชีที่พึงประสงค์ของผู้ประกอบการใน จังหวัดเชียงใหม่ 
ผลการศึกษาพบว่า คุณสมบัติของนักบัญชีในทักษะทางวิชาชีพที่ผู้ประกอบการพึงประสงค์ในระดับมาก 
ด้านทักษะทางปัญญา ได้แก่ มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวข้องกับการท าบัญชีในด้านการค านวณต้นทุน 
ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน ได้แก่ มีความสามารถวัด/ค านวณมูลค่า สินทรัพย์ หนี้สิน 
รายได้ ค่าใช้จ่ายได้อย่างถูกต้อง ทักษะคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ได้แก่ มีทักษะหรือ ความช านาญใน
การจัดการตนเอง ทักษะทางการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ได้แก่ สามารถ ท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนในกระบวนการปรึกษาหารือเพ่ือแก้ปัญหาความขัดแย้ง และทักษะทางการบริหารองค์กร
และการจัดการธุรกิจ ได้แก่ มีความสามารถจัดแบ่งหน้าที่งานและมีภาวะเป็นผู้น า  ทั้งนี้ผู้ตอบ
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แบบสอบถามมีความเห็นว่าคุณสมบัติของนักบัญชีที่พึงประสงค์มากที่สุดได้แก่ มี ความซื่อสัตย์สุจริต 
และรู้จักรักษาความลับของกิจการ 

ดำนทักษะควำมสัมพันธระหวำงบุคคล และควำมรับผิดชอบ ความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิตสาขา
การบัญชี ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา     
เปนรายขอพบวา ขอที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานในระดับมากที่สุดคือ มีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับ
มอบหมาย นอกจากนั้น คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี ที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานทุกขออยู
ในระดับมาก ไดแก มีความสามารถในการท างานเปนทีม ใหความรวมมือในการแกไขปญหาในสถานการณ์     
ตางๆ มีความรับผิดชอบในการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพของตนเองอยางตอเนื่อง ยินดีรับฟงความ
คิดเห็นของเพ่ือน  รวมงาน มีมนุษยสัมพันธที่ด ีมีภาวะการเปนผูน า สามารถปรับตัวเขากับวัฒนธรรมขององค
กร  และใหความส าคัญกับวัฒนธรรม และภาษาที่แตกตางกัน ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
จารุณี อภิวัฒนไพศาล (2555) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องปจจัยที่ใชในการพยากรณประสิทธิผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานบัญชีกลุมธุรกิจบริการในประเทศไทย ผลการศึกษาพบวา ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานบัญชีกลุมธุรกิจบริการในประเทศไทย หลังการวิเคราะห์องคประกอบมี 8 ปจจัย 
ไดแก ลักษณะเฉพาะตัวของนักบัญชี จรรยาบรรณวิชาชีพ ความรูทักษะในงานบัญชี ความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน ความสามารถทางการสื่อสาร การจัดการองคกรสภาพแวดลอมและเทคโนโลยีองคกร 
และภาพลักษณองคกร ส าหรับตัวแปรที่สามารถพยากรณประสิทธิผลการปฏิบัติงานของพนักงานบัญชี
ในกลุมธุรกิจบริการในประเทศไทยได มีทั้งหมด 4 ตัวแปร โดยเรียงล าดับความสามารถพยากรณจาก
มากไปนอยไดดังนี้ สภาพแวดลอมและเทคโนโลยีองคกร ลักษณะเฉพาะตัวของนักบัญชี การจัดการองค
กร และภาพลักษณองคกร ตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธเชิงบวกกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานบัญชีในกลุมธุรกิจบริการในประเทศไทย  

ดำนทักษะกำรวิเครำะหเชิงตัวเลข กำรสื่อสำร และกำรใชเทคโนโลยีสำรสนเทศ ความคิดเห็นของ
ผู้ใช้บัณฑิตสาขาการบัญชี ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดย
รวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบว่าขอที่ตองน ามาใชในการปฏิบัติงานในระดับมากที่สุดคือ มี
ความสามารถในการตั้งค าถาม คิด และวิเคราะหไดอยางมีเหตุผล รองลงมาคือ สามารถน าเสนอผลการ
ปฏิบัติงานไดถูกตองตรงประเด็นและครบถวน สามารถที่จะพิจารณาและตัดสินใจแกไขปญหาดานตางๆ ได 
อยางมีประสิทธิภาพ และสามารถใชภาษาตางประเทศ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารไดเปนอยางดี 
ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของปาลวี เชาว์พานิช และอนุชา พุฒิกูลสาคร (2554) ได้ศึกษาวิจัย 
เรื่องคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่ พึงประสงค์ของผู้ประกอบการธุรกิจในเขตอ า เภอเมืองกาฬสินธุ์ ผล
การศึกษาพบว่าคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์ของ ผู้ประกอบการธุรกิจในเขตอ าเภอเมืองกาฬสินธุ์ 
โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ความช านาญของผู้ท าบัญชีค่าเฉลี่ย
สูงสุด รองลงมาคือ ด้านคุณค่าทางวิชาชีพ ส่วนด้านความรู้ ของ ผู้ท าบัญชีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์ โดยรวม และรายด้านทั้ง 5 ด้าน
ของผู้ประกอบการธุรกิจในเขตอ าเภอเมืองกาฬสินธุ์ พบว่ามีความคิดเห็นแตกต่างกัน ผู้ประกอบการ
ธุรกิจมีความคิดเห็นด้วยกับการมีคุณลักษณะผู้ท าบัญชีที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก ดังนั้นผู้ท าบัญชี
ควรให้ความส าคัญในการพัฒนาความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในวิชาชีพ เพ่ือให้การจัดท าบัญชี
มีความถูกต้อง ตามหลักการบัญชีที่ยอมรับ 
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แบบสอบถำม 

เรื่อง คุณลักษณะของบัณฑิตสำขำกำรบัญชี ที่สถำนประกอบกำรในจังหวัดสงขลำต้องกำร 

ค ำชี้แจง การตอบแบบสอบถามครั้งนี้ถือเปนความลับ และจะมีการวิเคราะหขอมูลจากการวิจัยใน
ภาพรวม ซึ่งจะเปนประโยชนตอการจัดการเรียนการสอนในสาขาวิชาการบัญชีอยางยิ่ง ผูวิจัยจึงขอ
ความอนุเคราะห ในการตอบแบบสอบถามใหตรงกับความจริงมากท่ีสุด และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

แบบสอบถำมท้ังหมดมี 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพโดยทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลา  
           ต้องการ        
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพโดยทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดใสเครื่องหมาย  ลงใน  หนาขอความที่เปนจริงเก่ียวกับตัวทาน 

1. เพศ 

 ชาย   หญิง 

2. อายุ 

 ต่ ากวา 25 ป   25 – 30 ป 

  31 – 35 ป    36 – 40 ป 

  41 – 45 ป   46 – 50 ป 

  51 ป ขึ้นไป 

3. วุฒิการศึกษาสูงสุด 

  ปริญญาตรี   ปริญญาโท 

  ปริญญาเอก   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................... 
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4. ประสบการณในการท างาน 

  ต่ ากวา 5 ป   5 – 10 ป 

  11 – 15 ป    16 – 20 ป 

  21 – 25 ป   25 ป ขึ้นไป 

5. ลักษณะองคกรของทาน 

  องค์กรภาครัฐ   องค์กรรัฐวิสาหกิจ 

  องค์กรเอกชน   องค์กรอาสาสมัคร 

  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)......................... 

ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี ที่สถานประกอบการในจังหวัดสงขลา
ต้องการ   โปรดพิจารณาวาทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการบัญชี  ทั้ง 5     
ดาน ที่ตอบสนองความต้องการของสถานประกอบการท่าน ตามรายละเอียดที่ก าหนดไวในแตละขอ     
ตอไปนี้วาอยูในระดับใด แลวใสเครื่องหมาย   ลงในชองที่ทานคิดวาเหมาะสมที่สุด 

 

 

 

รายละเอียดเก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี
ท่ีสถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

ก. ดานคุณธรรม จริยธรรม
1. มีความซ่ือสัตย
2. มีระเบียบวินัย
3. ตรงตอเวลา
4. มีความรับผิดชอบ
5. มีความละเอียดรอบคอบ
6. มีจรรยาบรรณในการประกอบอาชีพ
7. ปฏิบัติตามกฎระเบียบขององคกร
8. ไมนําขอมูลท่ีเปนความลับขององคกร ไปเปดเผยโดยไมไดรับอนุญาต
9. มีจิตสํานึกคํานึงถึงประโยชนสวนรวม

ระดับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการ
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รายละเอียดเก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี
ท่ีสถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

ข. ดานความรู
1. มีความรูและความเขาใจเก่ียวกับมาตรฐานการบัญชีของประเทศ
และระหวางประเทศ
2. มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ
3. มีความรูและความเขาใจเก่ียวกับองคความรูดานอ่ืนท่ีมี
ความสัมพันธกับองคความรูดานการบัญชี
4. เรียนรูเทคนิคการปฎิบัติงานดานการบัญชีและดานอ่ืนๆ ท่ีสัมพันธ
5. มีความรูและความเขาใจเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ
วิทยาการใหมๆ
6. มีความรูและความเขาใจเก่ียวกับธุรกิจขององคกร

7. มีความรูและความเขาใจเก่ียวกับอํานาจและหนาท่ีขององคกรตางๆ

ท่ีเก่ียวของกับวิชาชีพบัญชี
8. ติดตามความกาวหนาและการเปล่ียนแปลงทางวิชาชีพบัญชี
อยางตอเน่ือง
ค. ดานทักษะทางปญญา
1. สามารถวางแผนการดําเนินงานและปฏิบัติงานไดตามเปาหมาย
2. สามารถจัดระเบียบงาน แบงหนาท่ีงาน และมอบหมาย
3. สามารถสรุปและรายงานผลการปฏิบัติงานไดตามกําหนดเวลา
4. สามารถบูรณาการความรูเพ่ือประยุกตใชกับลักษณะของงาน
5. ใชดุลยพินิจและการตัดสินใจปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง
6. สามารถปรับตัวเขากับสถานการณตางๆ ท่ีเปล่ียนแปลงไดดี
7. สามารถเสนอแนวทางในการแกไขปญหาไดอยางเหมาะสม
ง. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ
1. มีมนุษยสัมพันธท่ีดี
2. มีภาวะการเปนผูนํา
3. มีความรับผิดชอบตองานท่ีไดรับมอบหมาย
4. มีความสามารถในการทํางานเปนทีม
5. ยินดีรับฟงความคิดเห็นของเพ่ือนรวมงาน
6. ใหความรวมมือในการแกไขปญหาในสถานการณตางๆ
7. สามารถปรับตัวเขากับวัฒนธรรมขององคกร
8. ใหความสําคัญกับวัฒนธรรม และภาษาท่ีแตกตางกัน

9. มีความรับผิดชอบในการพัฒนาความสามารถทางวิชาชีพของตนเอง

อยางตอเน่ือง

ระดับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการ
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ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

ก. ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ดานคุณธรรม จริยธรรม 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ข. ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ดานความรู 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ค. ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ดานทักษะทางปญญา 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

รายละเอียดเก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี
ท่ีสถานประกอบการในจังหวัดสงขลาต้องการ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด

จ. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ

1. มีความสามารถในการต้ังคําถาม คิด และวิเคราะหไดอยางมีเหตุผล

2. สามารถประยุกตแนวคิดทางทฤษฎีมาปรับใชกับการปฏิบัติงาน
3. สามารถนําเสนอผลการปฏิบัติงานไดถูกตองตรงประเด็นและครบถ
4. สามารถท่ีจะพิจารณาและตัดสินใจแกไขปญหาดานตางๆ ไดอยาง
มีประสิทธิภาพ
5. สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศกับการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม
6. สามารถใชภาษาตางประเทศ โดยเฉพาะภาษาอังกฤษเพ่ือการ
ไดเปนอยางดี
7. สามารถติดตอส่ือสารและประสานงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

ระดับคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาการ
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ง. ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล และความรับผิดชอบ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

จ. ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ฉ. ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่สละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
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ประวัตินักวิจัย 

ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย)  นางสาวฐิติมา  จุลจินดา 
ชื่อ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   MissThitima  Juljinda 

วัน เดือน ปีเกิด   15 สิงหาคม 2527 

ต าแหน่งปัจจุบัน     อาจารย์สาขาวิชาการบัญชี มทร.ศรีวิชัย วิทยาลัยรัตภูมิ   

ประวัติการศึกษา - ปริญญาโท บัญชีมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

 - ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑิต (การบัญชี) สาขาวิชาการบัญชี 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
 

ชื่อ - ประวัติผู้ร่วมวิจัย 

ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย)  นางพัชรินทร์  บุญนุ่น 
ชื่อ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mrs.Patcharin  Bunnoon 

วัน เดือน ปีเกิด   20 สิงหาคม 2517 

ต าแหน่งปัจจุบัน     อาจารย์สาขาวิชาการบัญชี มทร.ศรีวิชัย วิทยาลัยรัตภูมิ   

ประวัติการศึกษา - ปริญญาเอก ปรัชญาดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม 

- ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัย
ภาคกลาง 

 - ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี มสธ. 
    - ปริญญาตรี ศึกษาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชามัธยมศึกษา มสธ. 


