
 
 

รายงานการวิจัย 

การจัดการความรู้เชิงความหมายสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน 

Semantic Knowledge Management of Herbal Medicine for Primary Health Care 

 

 

 

 

โดย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐพงศ์  แก้วบุญมา 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนากร  ด าสุด 

 

 

 

 

ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 



 

รายงานการวิจัย 

การจัดการความรู้เชิงความหมายสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน 

Semantic Knowledge Management of Herbal Medicine for Primary Health Care 

 

 

 

 

 

 

 

โดย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐพงศ์  แก้วบุญมา 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนากร  ด าสุด 

 

 

 

 

 

 

 

ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 



สารบัญ 
หน้า 

บทคัดย่อ ......................................................................................................................................................... 4 

ABSTRACT ..................................................................................................................................................... 5 

บทที่ 1  บทน า ................................................................................................................................................ 6 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ............................................................................................. 6 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย .................................................................................................................... 7 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย .......................................................................................................................... 7 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย .............................................................................................. 7 

บทที่ 2  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ......................................................................................................... 8 

2.1 ทฤษฎีและกรอบแนวคิดของการวิจัย .................................................................................................. 8 

2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ........................................................................................................................... 14 

บทที่ 3  วิธีด าเนินการวิจัย ............................................................................................................................ 18 

3.1  การวิจัยระยะท่ี 1 .............................................................................................................................. 18 

3.2  การวิจัยระยะท่ี 2 .............................................................................................................................. 20 

บทที่ 4  ผลการวิจัย ...................................................................................................................................... 22 

4.1 สรุปผลการวิจัย .................................................................................................................................. 22 

4.2 น าเสนอผลการวิจัย ............................................................................................................................ 27 

4.3 ตีพิมพ์บทความวิจัย ............................................................................................................................ 28 

บทที่ 5  สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ................................................................................................. 35 

5.1 สรุปผลการวิจัย................................................................................................................................. 35 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย .......................................................................................................................... 38 

5.3 ข้อเสนอแนะจาการวิจัย .................................................................................................................... 39 

บรรณานุกรม ................................................................................................................................................ 40 

ประวัตินักวิจัย ............................................................................................................................................... 41 

 

 

 



ชื่อเรื่อง  การจัดการความรู้เชิงความหมายสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน 

ผู้วิจัย  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐพงศ์  แก้วบุญมา 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนากร   ด าสุด    

หน่วยงาน คณะเทคโนโลยีการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ปีท่ีพิมพ์ 2563 

 

บทคัดย่อ 
 

 สมุนไพรมีการส่งเสริมและเผยแพร่ให้ใช้เพ่ือรักษาโรคหรืออาการเบื้องต้นที่พบบ่อย ปัจจุบันการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเว็บเชิงความหมายช่วยให้นักวิจัยสามารถสร้างแหล่งจัดเก็บข้อมูลบนเว็บ สร้างคลัง
ค าศัพท์ และ เทคโนโลยีเว็บเชิงความหมาย (Semantics Web Technology) ได้เข้ามาเป็นกลไกส าคัญ
ส าหรับการบูรณาการและจัดระเบียบข้อมูลเชิงความหมาย ที่จะส่งผลให้การสืบค้นข้อมูลได้ผลลัพธ์ที่มีการสรุป
สาระส าคัญ และมีการเชื่อมโยงระหว่างข้อมูลหลากชนิดมากยิ่งขึ้น งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อพัฒนา
ออนโทโลยีสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน ขั้นตอนการพัฒนาออนโทโลยี แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ 1) 
การวิเคราะห์ขอบเขตความรู้(Domain Analysis) เพ่ือออกแบบโครงสร้างความรู้ และ 2) เพ่ืออกแบบและ
พัฒนาออนโทโลยี ผลการวิจัย พบว่า Herbal Medicine Class ประกอบด้วย 6 Class ส าคัญ คือ Habit, 
UseTheRightParts, Taste, HealthProblem, MethodForPreparation แ ล ะ  PartsUsed และผลกา ร
พัฒนาออนโทโลยีสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐานจะเป็นฐานในการพัฒนาระบบถามตอบ (Ontology-
based Question-Answering System)     
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ABSTRACT 
 

The use of medicinal plants or herbal medicines for the treatment of common and 
minor diseases and symptoms has been a part of culture and way of life. Semantic Web 
technologies enable people to create data stores on the Web, build vocabularies, and write 
rules for handling data. Ontologies provide a shared and common understanding of a domain 
that can be communicated across people and application. In this study, we propose the herbal 
medicines used in primary health care ontology. The ontology was developed by using the 
Hozo, which is an ontology editor environment. The process of ontology development of this 
research are 2 phases. Phases 1: Domain analysis for knowledge organization approach and 
Phase 2: Ontology life cycle for an evolutionary approach. The Concepts of Herbal Medicines 
classes can be divided into 6 concepts. These include Habit, UseTheRightParts, Taste, 
HealthProblem, MethodForPreparation, and PartsUsed. The consequently developed 
ontology will serve to be highly useful for the development of ontology-based 
recommendation system. 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 1 

บทน า 

 

1.1   ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ปัจจุบันผลิตภัณฑ์ยาสมุนไพรได้รับความนิยมจากผู้บริโภคมากขึ้นเรื่อยๆ ด้วยเหตุผลที่มีผลข้างเคียง
และอันตรายน้อยกว่ายาแผนปัจจุบันที่ท าจากการสังเคราะห์สารเคมี อีกทั้งราคาไม่แพง ท าให้บริษัทด้านเภสัช
กรรมในประเทศต่างๆ ทั่วโลกหันมาให้ความสนใจศึกษาและวิจัยพืชสมุนไพรเพ่ือผลิตเป็นยารักษาโรคและ
อาหารเสริมสุขภาพกันมากข้ึน (ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา, 2558) 

ส าหรับการใช้สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐานนั้น เป็นสมุนไพรที่กระทรวงสาธารณสุขได้น ามาใช้
เป็นสมุนไพรเดี่ยว ส าหรับงานสาธารณสุขมูลฐานเพ่ือใช้รักษาโรคและเป็นอาหารได้ด้วย เพ่ือให้ประชาชนใน
ชุมชนต่างๆ และในชุมชนที่ห่างไกลสามารถน าความรู้เกี่ยวกับการใช้สมุนไพรไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน
กับตนเองหรือบุคคลใกล้ชิดได้อย่างมีประสิทธิภาพและทั่วถึง โดยยึดหลักที่ว่า “งานสาธารณสุขมูลฐานเป็น
ของประชาชน บริการโดยประชาชน เพ่ือประชาชนด้วยกัน” กล่าวคือ ประชาชนบริการประชาชน  

สมุนไพรส าหรับงานสาธารณสุขมูลฐาน เป็นสมุนไพรที่ถูกคัดเลือกมาเพ่ือท าการส่งเสริมสุขภาพและ
รักษาโรค อาการเบื้องต้น โดยพิจารณาจากประสิทธิภาพ ความปลอดภัยสอดคล้องกับองค์ความรู้และ
ทรัพยากรของชุมชน สอดคล้องกับสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น เป็นสมุนไพรที่ประชาชนนิยมใช้และสามารถปรุงยา
ใช้เองได้ แต่ต้องใช้ด้วยความระมัดระวัง เนื่องจากการเพิกเฉยหรือละเลยอาจน าไปสู่ผลกระทบต่อชีวิตได้ ซึ่ง
อาจจะกระทบต่อสัมฤทธิ์ผลในการรักษาหรือก่อให้เกิดพิษหรืออาการที่ไม่พึงประสงค์ได้ (เสนาะ ขาวข า และ
คณะ, 2560) 

การใช้สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน มีการส่งเสริมและเผยแพร่ให้ใช้เพ่ือรักษาโรคหรืออาการ
เบื้องต้นที่พบบ่อยๆ เนื่องจากสมุนไพรหลายชนิดเป็นผักที่รับประทานอยู่เป็นประจ า สมุนไพรเพ่ือรักษากลุ่ม
โรคหรืออาการเจ็บป่วยมีดังต่อไปนี้ 1) ระบบทางเดินอาหาร 2) ระบบทางเดินหายใจ 3) ระบบทางเดิน
ปัสสาวะ 4) โรคผิวหนัง และ 5) โรคและอาการเจ็บป่วยอื่นๆ (คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล, 2549) 

อย่างไรก็ตาม การใช้สมุนไพรในการรักษาโรค ต้องค านึงถึงความถูกต้องและปลอดภัยของผู้ บริโภค 
เพ่ือที่จะช่วยบรรเทาความเจ็บป่วยและสร้างเสริมสุขภาพที่แข็งแรงสมบูรณ์ วิธีการใช้สมุนไพรให้ถูกต้องจึงเป็น
สิ่งที่มีประโยชน์อย่างยิ่งในการรักษาและพัฒนาคุณภาพของชีวิต การมีความรู้เรื่องการใช้สมุนไพรให้ถูกต้อง
ย่อมเป็นสิ่งที่จะช่วยให้บุคคลสามารถดูแลรักษาตนเองได้ และช่วยเหลือผู้อื่นๆ ได้ด้วย  

ปัจจุบันการจัดการความรู้เป็นเรื่องส าคัญอย่างยิ่ง ท าให้เกิดการถ่ายทอดและน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ 
เทคโนโลยีเว็บมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งต่อการจัดการความรู้ท าให้บุคคลสามารถแบ่งปันและถ่ายทอดความรู้ได้ 
“การจัดการความรู้เชิงความหมาย” (Semantic Knowledge Management) เป็นรูปแบบการจัดการความรู้
เชิงลึก (Deep Knowledge) โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการน าองค์ความรู้เฉพาะสาขา (Domain Knowledge) ไป



ใช้งานในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพื่อให้เกิดการประมวลผลที่ชาญฉลาดได้อย่างอัตโนมัติ โดยการจัดการความรู้
ในรูปแบบดังกล่าวจะมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาเทคโนโลยีเว็บความหมาย (Semantic Web) ซึ่งเป็น
รูปแบบของเทคโนโลยีเว็บในยุคหน้า หรือ เว็บ 3.0 โดยมีการก าหนดแนวทางและมาตรฐานของข้อมูลเชิง
ความหมาย เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาและจัดเก็บองค์ความรู้ในรูปแบบของฐานความรู้ส าหรับโปร แกรม
คอมพิวเตอร์ หรือออนโทโลยี (Ontology) เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยน แบ่งปันความรู้ในรูปแบบที่สามารถ
ประมวลผลได้อย่างอัตโนมัติผ่านเว็บ เพ่ือน าไปสู่การประยุกต์ใช้ประโยชน์ต่อไป (มารุต บูรณรัช และเทพชัย 
ทรัพย์นิธิ, 2553) 

จากความส าคัญและที่มาข้างต้น คณะผู้วิจัยจะประยุกต์ใช้แนวคิดการจัดการความรู้เชิงความหมาย
การใช้สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐานเพ่ือพัฒนาฐานความรู้ส าหรับโปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือออนโทโลยี
ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือน าออนโทโลยีสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐานเพ่ือเป็นฐานในการพัฒนาระบบ
ถามตอบ (Ontology-based Question-Answering System) ต่อไป 

 

1.2   วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาและออกแบบโครงสร้างความรู้ 

2. เพ่ือออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน 

 

1.3   ขอบเขตของการวิจัย 

คณะผู้วิจัยจะศึกษาและจัดการความรู้เชิงความหมายเกี่ยวกับ 1) สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน
ของส านักงานคณะกรรมการสาธารณสุขมูลฐาน กระทรวงสาธารณสุข 2) บัญชียาจากสมุนไพร ตามประกาศ
คณะกรรมการแห่งชาติด้านยา (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2549 เรื่อง บัญชียาหลักแห่งชาติ และ 3) ยาสามัญประจ าบ้าน
แผนโบราณ ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2556 

 

1.4   ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 

ได้ออนโทโลยีเพ่ือใช้เป็นฐานความรู้ส าหรับโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการพัฒนาระบบถามตอบ 
(Ontology-based Question-Answering System) ความรู้เชิงความหมายการใช้สมุนไพรในงานสาธารณสุข
มูลฐาน 

 

 

 

 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

2.1   ทฤษฎีและกรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

การจัดการความรู้เชิงความหมาย 

มารุต บูรณรัช และ เทพชัย ทรัพย์นิธิ (2553) กล่าวว่า ความรู้ (knowledge) คือ “ผลสรุปของ
การสังเคราะห์สารสนเทศ ( Information) โดยพิจารณาถึงความสัมพันธ์ของสารสนเทศเทียบเคียงกับ
ความรู้เดิมที่มีอยู่ จนได้ผลสรุปที่ชัดเจน ถูกต้อง สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในกิจกรรมต่างๆ ต่อไปได้อย่าง
เหมาะสม” จากนิยามดังกล่าวอาจสรุปได้ว่า สิ่งส าคัญที่ท าให้ความรู้ แตกต่างจากสารสนเทศก็คือความรู้
เกิดจากการสั่งสม และสังเคราะห์จากสารสนเทศปริมาณมาก จนเกิดเป็นข้อสรุปที่สามารถน าไปใช้ ให้เกิด
ประโยชน์ได้นั่นเอง (ภาพที่ 1) 

 

 
 

ภาพที่ 1  Knowledge Spectrum 
 

รูปแบบการจัดการความรู้ 
ในปัจจุบันอาจแบ่งได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ คือ 1) การจัดการความรู ้ที ่ชัดแจ้ง  หรือ ความรู้

สาธารณะ (Explicit Knowledge) มักอยู่ในรูปแบบของการจัดเก็บ และสืบค้นข้อมูลจากเอกสาร หรือ 
ฐานข้อมูลที่มีอยู่ 2) การจัดการความรู้ที่ซ่อนเร้น หรือ ความรู้ที่อยู่ในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) มักอยู่



ในรูปแบบของการส่งเสริมให้เกิดการบันทึก ถ่ายทอดข้อมูลความรู ้ของแต่ละบุคคลให้กับผู้อื่น เช่นใน
รูปแบบของการเขียนบล็อก หรือวิกิ เป็นต้น 

การจัดการความรู้เชิงความหมาย (Semantic Knowledge Management) จึงเป็นรูปแบบการ
จัดการความรู ้ในอีกรูปแบบหนึ ่ง ที ่มุ ่งเน้นการจัดเก็บองค์ความรู ้ที ่สามารถน าไปใช้งานในโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ได้ ในรูปแบบของฐานความรู้ส าหรับโปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือออนโทโลยี (Ontology) ซึ่ง
วิธีการหนึ่งที่ใช้ในการพัฒนาคือโดยการใช้กระบวนการทางวิศวกรรมความรู้ (Knowledge Engineering) 

            การจัดการความรู้เชิงความหมายจ าเป็นต้องอาศัยแหล่งความรู้ที ่มีอยู่ ทั้งที่อยู่ในรูปแบบของ
เอกสารอ้างอิง (Reference documents) และจากผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา (Domain experts) ดังนั้น
การจัดการความรู ้เช ิงความหมายจึงต้องมีการผสมผสานทั ้งการจัดการความรู ้ที ่ช ัดแจ้ง ( Explicit 
Knowledge) และการจัดการความรู้ที่อยู่ในตัวบุคคล (Tacit Knowledge) เข้าด้วยกัน 

หากพิจารณาตามทิศทางการพัฒนาเทคโนโลยีเว็บแล้ว จะพบว่าเทคโนโลยีเว็บในยุคเริ่มต้นมุ่งเน้น
ที ่การจัดการความรู ้ที ่ช ัดแจ้ง ในรูปแบบของการจัดเก็บและสืบค้นข้อมูลจากเอกสาร HTML และ 
ฐานข้อมูลจากเว็บไซต์ต่างๆ เป็นหลัก ในขณะที่เว็บยุคที่ 2 มุ่งเน้นที่การจัดการความรู้ที่อยู่ในตัวบุคคลมาก
ยิ่งขึ้น ในรูปแบบของการเขียนบล็อก และวิกิ รวมทั้งเว็บไซต์เครือข่ายสังคม ดังเช่น Facebook และ 
Twitter เป็นต้น ในเว็บยุคถัดไปจะมุ่งเน้นที่การจัดการความรู้เชิงความหมายมากยิ่งขึ้น เพื่อน าไปสู่การ
พัฒนาโปรแกรมตัวแทนที่มีความชาญฉลาด ( Intelligent Agents) เพื่อมาช่วยในการประกอบกิจกรรม
และสืบค้นข้อมูลของผู้ใช้ได้ดียิ่งขึ้น (ตารางที่ 1) 

 

 
 

ตารางท่ี 1  Semantic Web Knowledge Management 
 

 

 



ฐานความรู้ส าหรับโปรแกรมคอมพิวเตอร์ หรือออนโทโลยี 
ฐานความรู้ส าหรับโปรแกรมคอมพิวเตอร์ หรือออนโทโลยี (Ontology) เป็นรูปแบบองค์ความรู้

เฉพาะทาง (Domain Knowledge) ที่ส่วนใหญ่จะเกิดจากการพัฒนาขึ้นโดยวิศวกรความรู้ (Knowledge 
Engineers) ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทาง (Domain Experts) โดยมีวัตถุประสงค์หลัก คือเพ่ือให้สามารถ
น าความรู้เฉพาะทาง  ไปประยุกต์ใช้ในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ได้หลากหลายชนิด เทคโนโลยีวิศวกรรม
ความรู้ (Knowledge Engineering) มีส่วนส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนา จัดเก็บ และแบ่งปันองค์ความรู้
จากผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางให้สามารถน าไปใช้งานได้ในโปรแกรมและระบบคอมพิวเตอร์ต่างๆ ให้สามารถ
ท างานได้อย่างชาญฉลาดและมีความเป็นอัตโนมัติมากยิ่งขึ้น 

ประโยชน์ของการพัฒนาและประยุกต์ใช้งานฐานความรู้ส าหรับโปรแกรมคอมพิวเตอร์ อาจสรุปได้
เป็น 4 ประการหลัก คือ 

1) เพ่ิมความอัตโนมัติของกระบวนการ (Automation) 

2) ลดภาระของมนุษย์ (Reduced workloads) 

3) เพ่ิมความแม่นย า ลดข้อผิดพลาดในกระบวนการท างาน (Reduced errors) 

4) สามารถน าไปประยุกต์ใช้งานได้ในโปรแกรมและระบบสารสนเทศต่างๆ ได้กว้างขวางยิ่งขึ้น 
(Interoperability) เนื่องจากฐานความรู้สามารถแบ่งปันและใช้ซ้ าได้ (Share and Reuse) 

          มาตรฐานของภาษาที่ใช้ในการพัฒนาออนโทโลยี (Ontology language) เพื่อให้สามารถแบ่งปัน
และแลกเปลี่ยนข้อมูลได้บนเครือข่ายเว็บ คือ มาตรฐาน OWL (Web ontology language) ซึ่งเป็นภาษา
มาตรฐานส าหรับการพัฒนาออนโทโลยีเพ่ือการใช้งานตามแนวทางของเว็บความหมาย โดยภาษาดังกล่าว
ได้ถูกพัฒนาขึ้นโดยอิงจากมาตรฐาน RDF (Resource description framework) โดยใช้รูปแบบภาษา 
XML (Extensible Markup Language) และมาตรฐานการอ้างอิงข้อมูล URI โดยมาตรฐานเหล่านี้ล้วน
เป็นองค์ประกอบส าคัญต่อการพัฒนาเว็บความหมาย 

 

เครื่องมือสนับสนุนการพัฒนาออนโทโลยี 

โปรแกรมเครื่องมือส าหรับสนับสนุนการพัฒนาออนโทโลยี (Ontology Editor) ในปัจจุบันที่ได้รับ
ความนิยม เช่น โปรแกรม Protégé ซึ่งพัฒนาโดย มหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด (Stanford University) – 
http://protege.stanford.edu/, โปรแกรม  Hozo  ซึ ่งพ ัฒนา โดยมหาว ิทยาล ัย โอซากา  ( Osaka 
University) – http://www.hozo.jp/ เป็นต้น โดยเครื่องมือเหล่านี้เป็นเครื่องมือสนับสนุนกระบวนการ
วิศวกรรมความรู้ ที่ช่วยให้ผู ้ใช้ที่เป็นวิศวกรความรู้ หรือผู้เชี่ยวชาญเฉพาะสาขา สามารถถ่ายทอดและ
จัดเก็บองค์ความรู้ในรูปแบบของออนโทโลยีได้สะดวก และง่ายดายยิ่งขึ้น (ภาพที่ 2) 

 



 
 

ภาพที่ 2  ตัวอย่างการพัฒนาฐานความรู้ด้านการดูแลรักษาโรคเบาหวานโดยใช้เครื่องมือสนับสนุน 
การพัฒนาออนโทโลยี (Ontology Editor) 

 

ตัวอย่างการประยุกต์ใช้งานออนโทโลยี 

        การพัฒนาออนโทโลยีส าหรับการจัดการความรู้ด้านการดูแลรักษาโรคเบาหวาน เป็นความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยปฏิบัติการวิจัยวิทยาการมนุษยภาษา เนคเทค และสถาบันวิจัยและประเมินเทคโนโลยีทาง
การแพทย์ กรมการแพทย์ เพ่ือน าองค์ความรู้ด้านการดูแลรักษาผู้ป่วยโรคเบาหวานที่เป็นระบบ มีหลักฐาน
ทางวิชาการรองรับ (Evidence-based practice guideline) ไปประยุกต์ใช้งานในรูปแบบของระบบแจ้ง
เตือนความจ าทางคลินิกส าหรับฐานข้อมูลผู้ป่วยโรคเบาหวานตามฐานความรู้ (Ontology-based Clinical 
Reminder System for Diabetes Patient Registry) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่ความรู้แนวทางเวช
ปฏิบัติ (Clinical practice guideline - CPG) ไปสู่ผู้ประยุกต์ปฏิบัติในรูปแบบที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์
ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว และทันท่วงทีกับความต้องการ เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจในการดูแลรักษาผู้ป่วย 
(Decision Support) 

โดยคุณสมบัติที ่ส าคัญของระบบคือ สามารถแจ้งเตือนความจ า (Remind) ให้กับผู ้ให้บริการ
ทางการแพทย์ผ่านระบบทะเบียนผู ้ป่วยเบาหวาน (Diabetes Patient Registry) โดยแจ้งเตือนข้อมูล
ส าคัญ 2 ส่วน คือ แจ้งเตือนก าหนดระยะเวลา และวันที่ผู ้ป่วยโรคเบาหวานแต่ละคนควรจะเข้ารับการ
ตรวจรักษาต่างๆ เช่น ตรวจวัดระดับค่า HBA1C, ตรวจวัดระดับไขมัน , ตรวจหาภาวะแทรกซ้อนจาก
โรคเบาหวาน เช่น การตรวจตา, การตรวจหาระดับโปรตีนในปัสสาวะ (Proteinuria) เพ่ือดูการเสื่อมของ
ไต และ การตรวจเท้า เป็นต้น โดยอิงจากข้อแนะน าในเอกสารแนวเวชปฏิบัติ และแพทย์ผู ้เชี ่ยวชาญ 
นอกจากนี้โปรแกรมยังสามารถแจ้งเตือนเมื่อผู้ป่วยมีระดับค่าผลตรวจทางห้องปฏิบัติสูงหรือต่ ากว่าค่าปกติ 
เช่น ค่าระดับน้ าตาล (FBS), ค่าระดับไขมัน, ค่าความดัน, ค่า HBA1C, ค่าระดับโปรตีนในปัสสาวะ เป็นต้น 
พร้อมทั้งข้อแนะน าในการปฏิบัติตนที่เหมาะสมให้กับผู้ป่วย โดยอิงกับข้อแนะน าจากเอกสารแนวเวชปฏิบัติ  



ความท้าทายของการพัฒนาที่ส าคัญจึงอยู่ที่ การออกแบบและจัดเก็บองค์ความรู้ทางด้านการดูแล
รักษาโรคเบาหวานที่อิงกับเอกสารแนวเวชปฏิบัติ ในรูปแบบที่สามารถประมวลผลได้โดยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ โดยเน้นให้สามารถน ามาแบ่งปัน และใช้ซ้ าได้ง่าย (Knowledge Sharing and Reuse) ใน
รูปแบบของออนโทโลยี เพื่อสะดวกต่อการน าไปใช้งานในโปรแกรมและระบบสารสนเทศทางการแพทย์
ต่างๆ ได้อย่างหลากหลาย โดยระบบแจ้งเตือนความจ าทางคลินิก (Clinical Reminder System) จะ
ประยุกต์ใช้องค์ความรู้ที่ออกแบบและพัฒนาขึ้น ให้สามารถน ามาบูรณาการเชื่อมโยงกับระบบฐานข้อมูล
ทะเบียนผู้ป่วยโรคเบาหวานที่มีการใช้งานอยู่จริงได้ เช่น โปรแกรม DMSDD ซึ่งเป็นโปรแกรมส าหรับ
ลงทะเบียนผลการตรวจรักษาผู้ป่วยเบาหวานที่มีใช้งานอยู่ในคลินิกโรคเบาหวานหลายแห่งทั่วประเทศ   
(ภาพที่ 3) 

 

 
 

ภาพที่ 3  การประยุกต์ใช้งานในโปรแกรมแจ้งเตือนความจ า (Reminder) ส าหรับฐานข้อมูล        
ผู้ป่วยเบาหวาน 

 

 อย่างไรก็ตาม หากมองย้อนกลับไปถึงจุดเริ่มต้นของคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลเมื่อประมาณ 30 ปีที่
แล้ว (ทศวรรษ 1980) จะพบว่า ข้อมูลจะถูกจัดเก็บในรูปของไฟล์ในเครื่องคอมพิวเตอร์ของแต่ละบุคคล 
โดยมิได้มีการแบ่งปันกันกว้างขวางนัก จนเมื่อเข้าสู ่ทศวรรษที่ผ่ านมา (ทศวรรษ 1990) การเกิดขึ้นของ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่เข้าสู ่ยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ IT 
ก่อให้เกิดการสร้างและแบ่งปันข้อมูลสารสนเทศกันอย่างกว้างขวาง ในรูปแบบของเอกสาร HTML ที่มีการ
เชื่อมโยงกันบนเครือข่ายเว็บ จนเมื่อเข้าสู่ทศวรรษนี้ (ทศวรรษ 2000) เราได้เห็นการเกิดขึ้นของรูปแบบ
การสร้าง และแบ่งปันความรู้ในรูปแบบของวิกิ และ บล็อกเกิดขึ้นอย่างกว้างขวาง ก่อให้เกิดการแบ่งปัน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านเครือข่ายเว็บ ซึ่งหลายคนเรียกกันว่าเป็นเทคโนโลยีเว็บยุคที่ 2 หรือ เว็บ 2.0 นั่นเ อง 
ดังแสดงภาพในภาพที่ 4 



 
 

ภาพที่ 4  ทิศทางการพัฒนาเทคโนโลยีเว็บ 
 

 เว็บความหมาย หรือ Semantic Web เป็นวิสัยทัศน์ของทิศทางการพัฒนาเทคโนโลยีเว็บในยุค
ถัดไป หรือเทคโนโลยีเว็บ 3.0 ซึ่งคาดว่าจะเกิดขึ้นในทศวรรษหน้า (ทศวรรษ 2010) ที่ข้อมูลมีการเชื่อมโยง
กันมากยิ ่งขึ ้น ในลักษณะของเครือข่ายเชิงความหมาย (Semantic Network) เพื ่อน าไปสู ่การพัฒนา
โปรแกรมประยุกต์ที่มีความชาญฉลาดมากยิ่งขึ้น เช่น โปรแกรมตัวแทนอัจฉริยะ ( Intelligent Agent) การ
ส ืบค ้นข ้อม ูลที ่อ ิงตามความหมาย ( Semantic Search) เป ็นต ้น  (ร ูปที ่ 4) โดยม ีหน ่วยงาน W3C 
(http://www.w3.org/) เป็นองค์กรสากลที่เป็นผู้ก าหนดแนวทางการพัฒนาและมาตรฐานส าหรับข้อมูล
บนเว็บความหมาย (ภาพที่ 5) 

 
ภาพที่ 5  สถาปัตยกรรมเว็บความหมาย 

 
 



2.2   งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล (2549) ได้ศึกษาและจัดการความรู้การใช้สมุนไพรในงาน

สาธารณสุขมูลฐาน มีการส่งเสริมและเผยแพร่ให้ใช้เพ่ือรักษาโรคหรืออาการเบื้องต้นที่พบบ่อย เนื่องจาก
สมุนไพรหลายชนิดเป็นผักที่รับประทานอยู่เป็นประจ า สมุนไพรเพ่ือรักษากลุ่มโรคหรืออาการเจ็บป่วย มี
ดังต่อไปนี้ (ตารางท่ี 2) 

 
 

ตารางท่ี 2  กลุ่มโรคและอาการเจ็บป่วย  
(กรมพัฒนาการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก, 2549) 

 



 อย่างไรก็ตาม โรคหรืออาการดังกล่าวให้ใช้สมุนไพรที่แนะน า และเม่ืออาการหายไปก็หยุดใช้ แต่ถ้า
อาการยังไม่ดีขึ้นใน 2-3 วัน ควรปรึกษาแพทย์เพ่ือการรักษาต่อไป  

 ข้อแนะน าในการใช้สมุนไพร 

1. ใช้ให้ถูกต้อง กล่าวคือ สมุนไพรมีชื่อพ้องหรือซ้ ากันมาก และบางท้องถิ่นก็เรียกไม่เหมือนกัน จึง
ต้องรู้จักสมุนไพร และใช้ให้ถูกต้น 

2. ใช้ให้ถูกส่วน กล่าวคือ ต้นสมุนไพร ไม่ว่าจะเป็น ราก ใบ ดอก เปลือก ผล เมล็ด จะมีฤทธิ์ไม่
เท่ากัน บางทีผลแก่ ผลอ่อนก็มีฤทธิ์ต่างกันด้วย จะต้องรูว่าส่วนใดใช้เป็นยาได้ 

3. ใช้ให้ถูกขนาด กล่าวคือ สมุนไพรถ้าใช้น้อยไป ก็รักษาไม่ได้ผล แต่ถ้ามากไปก็อาจเป็นอันตราย
หรือเกิดพิษต่อร่างกายได้ 

4. ใช้ให้ถูกวิธี กล่าวคือ สมุนไพรชนิดต้องใช้สด บางชนิดต้องปนกับเหล้า บางชนิดใช้ต้น จะต้องรู้
วิธีใช้ได้ถูกต้อง 

5. ใช้ให้ถูกกับโรค เช่น ท้องผูกต้องใช้ยาระบาย ถ้าใช้ยาที่มีฤทธิ์ฝาดสมานจะท าให้ท้องผูกยิ่งขึ้น  
 

นอกจากนั้น ยังต้องระมัดระวังในการเรื่องความสะอาด การเก็บยา การเตรียมยา และเครื่องมือ
เครื่องใช้ในการท ายาจะต้องสะอาดด้วย 

จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง พบว่า มีการศึกษาการใช้สมุนไพรเพ่ืองาน
สาธารณสุขมูลฐาน เช่น การใช้สมุนไพรตามพุทธานุญาตเพ่ืองานสาธารณสุขมูลฐาน (เสนาะ ขาวข า และคณะ, 
2560) การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการใช้สมุนไพรตามพุทธานุญาต ศึกษาการ
ใช้สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน และศึกษาหลักการใช้สมุนไพรที่ตรงกันในพุทธานุญาตเพ่ืองาน
สาธารณสุขมูลฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) การใช้สมุนไพรตามพุทธานุญาตส่วนใหญ่จะไม่บอกสรรพคุณ ขนาด 
และวิธีการใช้ยา บอกเพียงให้ใช้เป็นยาเท่านั้น เมื่อมีความจ าเป็นที่จะต้องใช้ยาสมุนไพรต้องขออนุญาตจาก
พระพุทธเจ้าก่อนเป็นกรณีไป โดยมีพุทธานุญาตให้ใช้เป็นยาส าหรับพระสงฆ์เป็นส่วนใหญ่ให้ใช้ได้เฉพาะเมื่อมี
การอาพาธเท่านั้น และจะต้องไม่ขัดต่อพระวินัย 2) การใช้สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐานจะเน้นสมุนไพร
เดี่ยว หาง่าย ปลอดภัย ให้ใช้ได้ส าหรับประชาชนในชุมชนทั่วไป โดยมีหลักเกณฑ์อยู่ว่า ใช้ให้ถูกโรค ใช้ให้ถูก
ชนิด ใช้ให้ถูกส่วน ใช้ให้ถูกขนาด ใช้ให้ถูกวิธี ใช้ให้ถูกคน และบอกสรรพคุณ ขนาด และวิธีการใช้ยาทุกขั้นตอน
ที่มีการใช้ยา และ 3) การใช้สมุนไพรตามพุทธานุญาตและงานสาธารณสุขมูลฐาน มีสมุนไพรที่ใช้ตรงกัน 11 
ชนิด ได้แก่ 1) ขิง 2) กระเทียม 3) กะเพรา 4) ดีปลี 5) ข่า 6) แห้วหมู 7) แมงลัก 8) บอระเพ็ด 9) สะเดา 10) 
มะขามป้อม และ 11) ขมิ้น โดยมีวิธีใช้แบบบูรณาการ กล่าวคือ ใช้องค์ความรู้แบบองค์รวมมาประยุกต์ใช้ใน
เชิงบูรณาการ เรียกว่า การแพทย์บูรณาการ และสามารถน ามาใช้ในงานสาธารณสุขมูลฐานได้ คือ เป็นทั้งยา
และอาหาร 

การวิจัยพืชสมุนไพรส าหรับงานสาธารณสุขมูลฐานบนเว็บไซต์ (พันธวัฒน์ จตุพร และคณะ, 2558) 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาฐานข้อมูลพืชสมุนไพรส าหรับงานสาธารณสุขมูล
ฐานบนเว็บไซต์ โดยมีขั้นตอนการพัฒนาโดยรวบรวมข้อมูลและรูปภาพพืชสมุนไพรส าหรับงานสาธารณสุขมูล
ฐาน จ านวน 62 ชนิด และออกแบบส่วนของการสืบค้นฐานข้อมูลเป็น 4 ช่องทาง คือ การค้นหาจากรายงาน



พืชสมุนไพร 2) การค้นหาจากรูปภาพหรือชื่อสมุนไพร 3) การค้นหาจากลุ่มโรคหรืออาการ และ 4) การค้นหา
จากค าส าคัญ  

 
ภาพที่ 6  The Use Methods Class 

 

จากการศึกษาการพัฒนาฐานความรู้ส าหรับโปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือออนโทโลยี พบว่า มีการ
พัฒนาฐานความรู ้สมุนไพรไทยด้วยเทคนิคออนโทโลยี ( Wachana Tungkwampian et al., 2015) 
การศึกษานี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา Thai Herbal Medicine Ontology (THMO) และพัฒนาระบบ
สืบค้นเชิงความหมาย (Semantic Search System) ผลการวิจัย พบว่า THMO ประกอบด้วย 323 แนวคิด 
โดยแนวค ิดหลัก 10 แนวคิด ประกอบด้วย Herb Material, Taste, Tri-That, Formulation, Use 
method, Health problem, Indication, Adverse reaction, Finished Product Form และ Clinical 
warning ดังตัวอย่างในภาพที่ 6 และภาพที่ 7  

อย่างไรก็ตาม ในงานวิจัยครั้งนี ้ ได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยและพัฒนาฐานความรู้ส าหรับ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือออนโทโลยีที่แตกต่างจากงานวิจัยที่ผ่านมา โดยเป็นการวิจัยและพัฒนาที่มุ ่ง
พัฒนาฐานความรู ้ส าหรับโปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือออนโทโลยีบนฐานคิดของข้อแนะน าในการใช้
สมุนไพร เช่น ใช้ให้ถูกโรค ใช้ให้ถูกชนิด ใช้ให้ถูกส่วน ใช้ให้ถูกขนาด ใช้ให้ถูกวิธี ใช้ให้ถูกคน และบอก
สรรพคุณ ขนาด และวิธีการใช้ยาทุกขั้นตอนที่มีการใช้ยา และในอนาคตผู้วิจัยจะน าผลการวิจัยนี้ เพื่อ
เป็นฐานความรู้ส าหรับโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการพัฒนาระบบถามตอบ (Ontology-based Question-
Answering System) ความรู้เชิงความหมายของการใช้สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐานต่อไป  

 



 
 

ภาพที่ 7  A Herb Material Class 
 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเพ่ือจัดการความรู้เชิงความหมายสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน ผู้วิจัยประยุกต์ใช้วิธีการ
วิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ซึ่งเป็นการวิจัยที่มีกระบวนศึกษาอย่างเป็น
ระบบ เป็นการวิจัยที่มุ่งเน้นการสร้างสรรค์ผลผลิตในรูปผลิตภัณฑ์หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ พัฒนากระบวนการ
ด าเนินงานใหม่ ตลอดจนแสวงหาระบบและวิธีการบริการใหม่ โดยอาศัยการวิจัยเป็นฐานส าหรับการพัฒนา 
(Research-based Development) ส าหรับพัฒนาสิ่งที่ต้องการเพ่ือใช้ในการปฏิบัติหรือใช้ในการแก้ปัญหา
อย่างเป็นกระบวนการ และด าเนินการอย่างเป็นระบบ (Systematic) และมีทฤษฏีรองรับ กระบวนการของ
การวิจัยและพัฒนาประกอบด้วย การด าเนินการวิจัยเพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริงมาเป็นพ้ืนฐานของการพัฒนาสิ่งใหม่ 
การออกแบบและพัฒนานวัตกรรมใหม่ และการทดสอบหรือทดลองใช้ (องอาจ นัยพัฒน์, 2551; รุ่งโรจน์ แก้ว
อุไร, 2548; อุทัย บุญประเสริฐ, 2542; ธเนศ ข าเกิด, 2540; National Science Foundation, 2010; Simon, 
1977) ดังนั้น เพ่ือน าไปสู่การสร้างนวัตกรรมใหม่ ส าหรับการพัฒนาออนโทโลยีสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูล
ฐาน ผู้วิจัยได้ปรับกระบวนการและขั้นตอนการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

 

3.1  การวิจัยระยะที่ 1 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาและออกแบบโครงสร้างความรู้ 

วิธีด าเนินการวิจัย 

ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยประยุกต์ใช้วิธีการวิจัยวิเคราะห์เอกสาร (Documentary Research) และ
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยขอบเขตความรู้หลักเกี่ยวกับสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูล
ฐานจากงานวิจัย เช่น การศึกษาการใช้สมุนไพรเพ่ืองานสาธารณสุขมูลฐาน เช่น การใช้สมุนไพรตามพุทธา
นุญาตเพ่ืองานสาธารณสุขมูลฐาน (เสนาะ ขาวข า และคณะ , 2560), การวิจัยพืชสมุนไพรส าหรับงาน
สาธารณสุขมูลฐานบนเว็บไซต์ (พันธวัฒน์ จตุพร และคณะ , 2558), การพัฒนาฐานความรู้สมุนไพรไทยด้วย
เทคนิคออนโทโลยี (Wachana Tungkwampian et al., 2015) เป็นต้น  

ขั้นตอนการวิจัย    

ผู้วิจัยประยุกต์ใช้วิธี Knowledge Acquisition (Liou, 1999) เพ่ือออกแบบโครงสร้างความรู้ โดยมี
ขั้นตอน ดังแสดงในภาพที่ 8 ดังต่อไปนี้  



1) วิเคราะห์ จัดระบบ และก าหนดขอบเขตความรู้เกี่ยวกับสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน เพ่ือน ามา
ก าหนดเนื้อหาที่เป็นตัวแทนในแต่ละแนวคิด (Concepts) ของความรู้และศึกษาความสัมพันธ์ (Relations) 
ระหว่างแนวคิด โดยการวิจัยเอกสารจากแหล่งข้อมูลต่างๆ เช่น เอกสารงานวิจัย บทความวิชาการ 
โครงการวิจัย ฐานข้อมูลและข้อมูลภูมิสารสนเทศต่างๆ ของหน่วยงานภาครัฐ  

2) ร่างขอบเขตความรู้ในแต่ละแนวคิดหลัก แนวคิดรอง รวมไปถึงคุณลักษณะของข้อมูล ความสัมพันธ์
ของข้อมูล ความหมายของข้อมูล และแหล่งที่มาของข้อมูล ด้วยแนวคิดออนโทโลยี  (Ontology) ซึ่งเป็น
แนวทางหนึ่งที่ช่วยในการจัดการฐานความรู้และถูกน ามาประยุกต์ใช้กับงานระบบต่างๆ  ไม่ว่าจะเป็นระบบ
ฐานข้อมูลทางด้านสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน รวมไปถึงระบบงานต่างๆ ที่พัฒนาขึ้นบนเว็บเชิง
ความหมายเพ่ือช่วยในการจัดเก็บและค้นคืนความรู้ การแลกเปลี่ยนและการน ามาใช้ใหม่ โดยลักษณะของ
แนวคิดออนโทโลยีมีลักษณะเป็นโครงสร้างล าดับชั้น (Hierarchical Structure) ที่ใช้ในการจ าแนกกลุ่มของ
วัตถุหรือสิ่งที่เราก าลังสนใจ 

3) สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน โดยผู้เชี่ยวชาญได้มีส่วนร่วมใน
กระบวนการพัฒนาขอบเขตความรู้ จัดโครงสร้างความรู้ 

4) สรุปผลการวิจัย และยืนยันผลการวิจัยด้วยผู้เชี่ยวชาญ 

 

 
 

ภาพที่ 8 ขั้นตอนการแสวงหาความรู้ (ประยุกต์จาก Liou,1990; Payne et al., 2007) 
 

ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง    

ผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้องกับสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน ด้วยวิธีการคัดเลือกใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) 

 



เครื่องมือในการด าเนินการวิจัย    

แบบสัมภาษณ์ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ โดยก าหนดประเด็นความคิดเห็นที่เกี่ยวข้องกับสมุนไพรในงาน
สาธารณสุขมูลฐาน  

 

3.2  การวิจัยระยะที่ 2 
 

 วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพ่ือออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน 

วิธีการวิจัย 

 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยประยุกต์ใช้แนวคิด Ontology Development (Noy & McGuinness, 
2001) เพ่ือออกแบบและพัฒนาออนโทโลยี โดยมีขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

1) การก าหนดวัตถุประสงค์ (Identify Purpose) 
2) การวิเคราะห์และออกแบบ (Ontology Modeling) ผู้วิจัยได้ออกแบบการพัฒนาออนโทโลยี ดังนี้   

2.1 Domain Ontology ออนโทโลยีที่ออกแบบเพ่ืออธิบายความรู้ สมุนไพรในงาน
สาธารณสุขมูลฐาน 
 3) การพัฒนาออนโทโลยี (Ontology Development) ผู้วิจัยประยุกต์ใช้ HOZO Ontology editor 
(Institute of Scientific and Industrial Research, Osaka University, 2009) ดังแสดงในภาพที่ 15 โดยมี
ขั้นตอนการพัฒนา ดังต่อไปนี้ 

3.1) Setting the Scope ก าหนดขอบเขตการพัฒนาออนโทโลยีเพ่ือการจัดการความรู้เชิง
ความหมายสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน 

3.2) Enumerate Terms, Defining the Class and Class Hierarchy ก าหนดขอบเขต
การพัฒนาออนโทโลยีเพ่ือการจัดการความรู้เชิงความหมายสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน ก าหนด Class 
and Concept ที่เก่ียวข้อง และก าหนดคุณลักษณะหรือความสัมพันธ์ระหว่าง Concept ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
  1) ความสัมพันธ์ระหว่าง Concept ‘is-a’ (จัดเป็น)  

   2) ความสัมพันธ์ชนิดคุณสมบัติแบบ ‘part-of’ (การเป็นส่วนหนึ่งของ)      

  3) ความสัมพันธ์ชนิดคุณสมบัติแบบ ‘attribute-of’ (การเป็นคุณลักษณะ)      

  3.3) Creating instances ก าหนดค่าตัวแทนข้อมูลของแต่ละ Concept 

 4) Ontology Implement and Evaluation พัฒนาและยืนยันผลการวิจัยด้วยผู้เชี่ยวชาญ 

 5) สรุปผลการพัฒนาฐานความรู้ออนโทโลยีเพ่ือการจัดการความรู้เชิงความหมายสมุนไพรในงาน
สาธารณสุขมูลฐาน  

 



ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง  

ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาออนโทโลยี วิศวกรความรู้ และวิศวกรคอมพิวเตอร์ จ านวน 3 คน ด้วย
วิธีการคัดเลือกใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

เครื่องมือในการด าเนินการวิจัย 

เครื่องมือในการด าเนินการวิจัย คือ Hozo Ontology Editor (Institute of Scientific and 
Industrial Research, Osaka University, 2009) และแบบประเมินผลการพัฒนาออนโทโลยี 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) เพ่ือเพ่ือออกแบบและพัฒนา
ออนโทโลยีสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน ในบทนี้ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย น าเสนอผลการวิจัย และตีพิมพ์
บทความวิจัย ดังนี้ 

 

4.1 สรุปผลการวิจัย 
 

ตารางท่ี 3 Important concepts in Herbal Medicine for Primary Health Care  

แนวคิด (Concepts) ค าอธิบาย (Description) 
Habit ลักษณะวิสัยของพืชสมุนไพร 
Herbal Medicines Information สารสนเทศพืชสมุนไพร 
Use The Right Parts การใช้สมุนไพรให้ถูกส่วน 
Taste รสของสมุนไพร 
Health Problem อาการเจ็บป่วย 
Recommendations การแนะน าสมุนไพรเพื่อรักษาโรคหรืออาการเบื้องต้น 
Use The Right Plant การใช้สมุนไพรให้ถูกต้องและให้ถูกต้น 
Use The Right Dose การใช้สมุนไพรให้ถูกขนาด 
Method For Preparation วิธีการเตรียมสมุนไพร 
Warnings and Precautions  ค าเตือนและข้อควรระวังในการใช้สมุนไพร 
Part Used การใช้สมุนไพรให้ถูกส่วน 

 

 



 
 

ภาพที่ 9  A Herbal Medicine for Primary Health Care Class 
 

 ผลการวิจัย พบว่า แนวคิด (Concept) Herbal Medicine for Primary Health Care Class (ภาพท่ี 
9) ประกอบด้วย Habit, Herbal Medicines Information, Use The Right Parts, Taste, Health Problem 
, Recommendations, Use The Right Plant, Use The Right Dose, Method For Preparation, 
Warnings and Precautions และ Part Used 



 
ภาพที่ 10  The Taste Hierarchy 

 

 ผลการวิจัย พบว่า แนวคิด (Concept) ของ Taste (ภาพที่ 10) ประกอบด้วย 2 sub-class คือ 
Flavors และ Sensational ดังแสดงในภาพที่ 10  

  

  
ภาพที่ 11 The MethodForPreparation Hierarchy 

 

 ผลการวิจัย พบว่า แนวคิด (Concept) ของ Method For Preparation (ภาพที่ 11) ประกอบด้วย 
Decoction, Maceration, Infusions, Tincture, Powder, Pills, Squeezed Juice, Paste และ Poultice 



 

   
 

ภาพที่ 12 The Class and Part of Relationships   
 

ผลการวิจัย พบว่า แนวคิด (Concepts) Herbal Medicine Information (ภาพที่ 12) คือ Concept 
หลักของผลการพัฒนาออนโทโลยีสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน ซึ่งจะมี attribute of อยู่หลาย attribute 
ยกตัวอย่างเช่น Scientific_Name, Synonyms, Family, Common_Names, Local_Names เป็นต้น และ 
Herbal Medicine Information Concept จะสามารถเชื่อมโยงข้อมูลจาก Concepts อ่ืนๆ ได้  เช่น 
Parts_used, HealthProblem และ UseTheRightParts เป็นต้น 



 
ภาพที่ 13 The Health Problem Hierarchy   

 

ผลการวิจัย พบว่า แนวคิด (Concept) Health Problem (ภาพที่ 13) หรือกลุ่มโรคและอาการ
เจ็บป่วย ประกอบด้วย 5 กลุ่มโรค คือ ระบบทางเดินอาการ, ระบบทางเดินหายใจ, ระบบทางเดินปัสสาวะ, 
โรคผ ิวหน ัง และกลุ ่มโรคและอาการเจ ็บป่วยอื ่นๆ และ  Health Problem Class จะเชื ่อมโยงก ับ 
Recommendations class และ Herbal Medicine Information class   

 

 
ภาพที่ 14  The Important Part of properties in Herbal Medicine  

for Primary Health Care Class 
 



 ผลการวิจัย พบว่า แนวคิด (Concept) Recommendations (ภาพที่ 14) หรือการแนะน าการใช้
สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐานเพื่อรักษาโรคหรืออาการเบื้องต้น ประกอบด้วย Part of properties 
ของ Plant, Part, Dose, Method, Warnings และ Health Tips ซึ ่ง Recommendations class จะ
สามารถเชื่อมโยงข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือแนะน าการใช้สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐานเพ่ือรักษาโรค
หรืออาการเบื้องต้นจากฐานข้อมูล  

 

4.2 น าเสนอผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้รับทุนสนับสนุนบุคลากรไปน าเสนอผลงานวิจัยในระดับนานาชาติ ณ Kyoto University 
ประเทศญี่ปุ่น จากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ในงานประชุมวิชาการ
นานาชาติ The 6th International Conference on Applied Science and Technology (ICAST 2019) 
จัดโดย Academic Research Society of Malaysia (ARMS) ร่วมกับ School of Computing, Universiti 
Utara Malaysia ประเทศมาเลเชีย ระหว่างวันที่ 13 – 14 พฤศจิกายน 2562  

 

ภาพที่ 15  Presenting the Research Project at Kyoto University, Japan    

 



4.3 ตีพิมพ์บทความวิจัย  
ผู้วิจัยได้ตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัย 

 Kaewboonma, N., Chansanam, W., Puttarak, P., Damsud, T. (2019). Semantic 
Knowledge Management for Herbal Medicines Used in Primary Health Care. Test 
Engineering and Management, 81(Nov/Dec19), 666-671. (Indexed in Scopus, Q4) 
(Scopus SJR (2019) 0.1, Q4, H-Index 5) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัย เรื่อง การจัดการความรู้เชิงความหมายสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน มีวัตถุประสงค์ 2 
ข้อ ได้แก่ 1) เพ่ือศึกษาและออกแบบโครงสร้างความรู้ และ 2) เพ่ือออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีสมุนไพรใน
งานสาธารณสุขมูลฐาน 

 วิธีการวิจัยที่ใช้เป็นวิธีการวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ซึ่งเป็นการ
วิจัยที่มีกระบวนศึกษาอย่างเป็นระบบ เป็นการวิจัยที่มุ่งเน้นการสร้างสรรค์ผลผลิตในรูปผลิตภัณฑ์หรือ
สิ่งประดิษฐ์ใหม่ พัฒนากระบวนการด าเนินงานใหม่ ตลอดจนแสวงหาระบบและวิธีการบริการใหม่ โดยอาศัย
การวิจัยเป็นฐานส าหรับการพัฒนา (Research-based Development) ส าหรับพัฒนาสิ่งที่ต้องการเพ่ือใช้ใน
การปฏิบัติหรือใช้ในการแก้ปัญหาอย่างเป็นกระบวนการ และด าเนินการอย่างเป็นระบบ (Systematic) และมี
ทฤษฏีรองรับ ขั้นตอนการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 

 การวิจัยระยะที่ 1 การวิจัยเพ่ือศึกษาและออกแบบโครงสร้างความรู้ ผู้วิจัยประยุกต์ใช้วิธีการวิจัย
วิเคราะห์เอกสาร (Documentary Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย
ขอบเขตความรู้หลักเก่ียวกับสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐานจากงานวิจัย  

 การวิจัยระยะที่ 2 การวิจัยเพ่ือออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน
ผู้วิจัยประยุกต์ใช้แนวคิด Ontology Development (Noy & McGuinness, 2001) เพ่ือออกแบบและพัฒนา
ออนโทโลยี  

 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะจากการวิจัย มีดังต่อไปนี้  

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาและออกแบบโครงสร้างความรู้สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน เป็นการวิเคราะห์เนื้อหา

จากทรัพยากรสารสนเทศที่เก่ียวข้อง ผลการวิจัยประกอบด้วย ขอบเขตความรู้ และโครงสร้างความรู้ ดังนี้ 

แนวคิด (Concepts) ค าอธิบาย (Description) 
Habit ลักษณะวิสัยของพืชสมุนไพร 
Herbal Medicines Information สารสนเทศพืชสมุนไพร 
Use The Right Parts การใช้สมุนไพรให้ถูกส่วน 
Taste รสของสมุนไพร 
Health Problem อาการเจ็บป่วย 
Recommendations การแนะน าสมุนไพรเพื่อรักษาโรคหรืออาการเบื้องต้น 
Use The Right Plant การใช้สมุนไพรให้ถูกต้องและให้ถูกต้น 



แนวคิด (Concepts) ค าอธิบาย (Description) 
Use The Right Dose การใช้สมุนไพรให้ถูกขนาด 
Method For Preparation วิธีการเตรียมสมุนไพร 
Warnings and Precautions  ค าเตือนและข้อควรระวังในการใช้สมุนไพร 
Part Used การใช้สมุนไพรให้ถูกส่วน 

 

 การวิจัยเพ่ือออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน เป็นการพัฒนา
ฐานความรู้ด้วยออนโทโลยีจากผลการวิจัยระยะที่ 1 เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ที่ใช้ความรู้ใน
การตัดสินใจ (Knowledge-based Application) และเชื่อมโยงข้อมูลที่มีอยู่เข้ากับโครงสร้างข้อมูลออนโทโลยี 
(Ontology) ผลการวิจัย คือ แนวคิดในการก าหนดความหมายที่เป็นทางการของค าศัพท์ และคุณสมบัติของ
แนวคิด โดยใช้ Class ความสัมพันธ์ระหว่าง Class รวมถึงล าดับชั้นของ Class และ Properties โดยใช้ภาษา 
OWL (Web Ontology Language) บรรยายข้อมูลเชิงความหมาย ดังนี้  

 

 
ภาพที่ 16 The Health Problem Hierarchy   

 

แนวคิด (Concept) Health Problem (ภาพที่ 16) หรือกลุ่มโรคและอาการเจ็บป่วย ประกอบด้วย 
5 กลุ่มโรค คือ ระบบทางเดินอาการ, ระบบทางเดินหายใจ, ระบบทางเดินปัสสาวะ, โรคผิวหนัง และกลุ่ม
โรคและอาการเจ็บป่วยอื่นๆ และ Health Problem Class จะเชื่อมโยงกับ Recommendations class 
และ Herbal Medicine Information class   



 

   
 

ภาพที่ 17 The Class and Part of Relationships   
 

แนวคิด (Concepts) Herbal Medicine Information (ภาพที่ 17) คือ Concept หลักของผลการ
พัฒนาออนโทโลยีสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน ซึ่งจะมี attribute of อยู่หลาย attribute ยกตัวอย่าง
เช่น Scientific_Name, Synonyms, Family, Common_Names, Local_Names เป็นต้น และ  Herbal 
Medicine Information Concept จะสามารถเชื่อมโยงข้อมูลจาก Concepts อ่ืนๆ ได้ เช่น Parts_used, 
HealthProblem และ UseTheRightParts เป็นต้น 



5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ซึ่งเป็นการวิจัยที่มีกระบวน

ศึกษาอย่างเป็นระบบ เป็นการวิจัยที่มุ่งเน้นการสร้างสรรค์สิ่งประดิษฐ์ใหม่ โดยจัดการความรู้เชิงความหมาย 
(Semantic Knowledge Management) จึงเป็นรูปแบบการจัดการความรู้ในอีกรูปแบบหนึ่ง ที่มุ่งเน้นการ
จัดเก็บองค์ความรู้ที่สามารถน าไปใช้งานในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ได้ ในรูปแบบของฐานความรู้ส าหรับ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือออนโทโลยี (Ontology) ซึ่งวิธีการหนึ่งที่ใช้ในการพัฒนาคือโดยการใช้กระบวนการ
ทางวิศวกรรมความรู้ (Knowledge Engineering)  

ขอบเขตของงานวิจัยนี้ จึงสอดคล้องกับการใช้สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐานในกลุ่มโรคและ
อาการเจ็บป่วยของกรมพัฒนาการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก  และผลการวิจัยของ Wachana 
Tungkwampian et al., 2015 ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา Thai Herbal Medicine Ontology (THMO) 
และพัฒนาระบบสืบค้นเชิงความหมาย (Semantic Search System) ผลการวิจัย พบว่า THMO ประกอบด้วย 
323 แนวคิด โดยแนวคิดหลัก 10 แนวคิด ประกอบด้วย Herb Material, Taste, Tri-That, Formulation, 
Use method, Health problem, Indication, Adverse reaction, Finished Product Form และ Clinical 
warning  

อย่างไรก็ตาม ในงานวิจัยครั้งนี้ ได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยและพัฒนาฐานความรู้ส าหรับโปรแกรม
คอมพิวเตอร์หรือออนโทโลยีที่แตกต่างจากงานวิจัยที่ผ่านมา โดยเป็นการวิจัยและพัฒนาที่มุ่งพัฒนาฐานความรู้
ส าหรับโปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือออนโทโลยีบนฐานคิดของข้อแนะน าในการใช้สมุนไพร เช่น ใช้ให้ถูกโรค ใช้
ให้ถูกชนิด ใช้ให้ถูกส่วน ใช้ให้ถูกขนาด ใช้ให้ถูกวิธี ใช้ให้ถูกคน และบอกสรรพคุณ ขนาด และวิธีการใช้ยาทุก
ขั้นตอนที่มีการใช้ยา 

ผลการวิจัยเพ่ือออกแบบและพัฒนาออนโทโลยีสมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐานนี้ จะเป็นฐานความ
รู้ส าหรับโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการพัฒนาระบบถามตอบ (Ontology-based Question-Answering 
System) ความรู้เชิงความหมายของการใช้สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูลฐาน ซึ่งมีข้อแตกต่างกับการวิจัยพืช
สมุนไพรส าหรับงานสาธารณสุขมูลฐานบนเว็บไซต์ (พันธวัฒน์ จตุพร และคณะ, 2558) การวิจัยนี้เป็นการวิจัย
และพัฒนา มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาฐานข้อมูลพืชสมุนไพรส าหรับงานสาธารณสุขมูลฐานบนเว็บไซต์ โดยมี
ขั้นตอนการพัฒนาโดยรวบรวมข้อมูลและรูปภาพพืชสมุนไพรส าหรับงานสาธารณสุขมูลฐาน จ านวน 62 ชนิด 
และออกแบบส่วนของการสืบค้นฐานข้อมูลเป็น 4 ช่องทาง คือ การค้นหาจากรายงานพืชสมุนไพร 2) การ
ค้นหาจากรูปภาพหรือชื่อสมุนไพร 3) การค้นหาจากลุ่มโรคหรืออาการ และ 4) การค้นหาจากค าส าคัญ โดย
ผลการวิจัยจะมุ่งเน้นการสืบค้นข้อมูลเชิงความหมายเพ่ือแนะน าการใช้สมุนไพร เช่น ใช้ให้ถูกโรค ใช้ให้ถูกชนิด 
ใช้ให้ถูกส่วน ใช้ให้ถูกขนาด ใช้ให้ถูกวิธี ใช้ให้ถูกคน และบอกสรรพคุณ ขนาด และวิธีการใช้ยาทุกขั้นตอนที่มี
การใช้ยาตามแนวคิด Class search ที่มีความถูกต้องและแม่นย ามากกว่า 

 

 

 



5.3 ข้อเสนอแนะจาการวิจัย 
ผลการวิจัยนี้สามารถใช้โครงสร้างความรู้เป็นแนวทางในการก าหนดหัวเรื่อง หรือค าส าคัญ ที่จะใช้เป็น

ค าค้นในระบบฐานข้อมูลหรือระบบจัดเก็บและคืนคืนสารสนเทศเกี่ยวกับการใช้สมุนไพรในงานสาธารณสุขมูล
ฐาน และฐานความรู้ออนโทโลยีนี้สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในรูปแบบภาษาออนโทโลยีเว็บ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งใน
การพัฒนาระบบฐานความรู้ที่สามารถสืบค้นเชิงความหมายของความรู้เกี่ยวกับการใช้สมุนไพรในงาน
สาธารณสุขมูลฐาน 
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